7 cem o

M33np

UDHEZUES PRAKTIK PER
ORGANIZATA
QYTETARE NE PROCESIN E
KRIIMIT TE POLTIKAVE PUBLIKE

Projekt:
“Ngritjen e kapaciteteve dhe forcimin e rolit té organizatave regjionale
té shoqérisé civile pér pérmirésimin e kushteve té punés dhe dialogut me
institucionet shtetérore”

Shkup, 2018



Botues
Shogéria magedonase pér mbrojtje né puné

Autoré:
Prof. D-r. Lazar Jovevski
Milan Petkovski - Ing. | dipl. pér ZPR, Kryetar i shogatés maqgedonase pér mbrojtje né puné

Vesna Ristovska - Menaxher projekti

Shtypi: Grafik Mak Print
Tirazhi: 200 kopje

Projekt:
“Ngritien e kapaciteteve dhe forcimin e rolit t€ organizatave regjionale té shogérisé civile pér pérmiré-
simin e kushteve té punés dhe dialogut me institucionet shtetérore”

Projekt i implementuar nga

@@ CCM orvy
M33nP NG

Ky publikim éshté i pérgatitur me mbéshtetje té Bashkimit Evropian. Pérmbajtja né kété
publikim éshté pérgjegjési e vetme e autoréve dhe né asnjé ményré nuk mund té konsiderohet
se i paraget géndrimet e Bashkimit Evropian.



PERMBAJTIA

PAALNEN]E .ottt bbbt bRt a et 5
Qa5Sje rejte UANBZUESIT....ucvvverieveirresiesisssiesiesisssissssesi s sses st s s ss s ssssssss s ssssssssssesssssssssssssssssssssons 6
Pjesa el - pyetje té pérgjithshme dhe vendime ligjore 7
A. Principe themelore té Veprimit GYLELArE........cc.vevevreerierieerieeiessee e sss s sses e sesssenses 8
1. Organizatat qytetare si faktor té& kohezionit N€ ShOGEN........cceuevrerrrrnrrnriernsies e 9

1.1. Nocion pér organizata qytetare
1.2. Roli dhe kuptimi i organizatave qgytetare né kriimin e politikave dhe zhvillimit afatgjaté

EKONOMIK AN SOCIAL. ... veuerieeeecieciire ettt 9
B. KOINIZA JUFIAIKE vvvvveivveciriesiceie et sss e b e sa s b sa s b s e b s sa s essseeses 10
1. Regjimi juridik i rregullimit dhe funkcionimit té organizatave qytetare .......cccververcvernirereenes 10
1.1. Konrniza juridike pér finansim t& orgnizatave qyLetare........comrerensrerssrsssessssssssssnsssenes 10
2. VENIME lIZJOTE w.vvvverrverreesiesesei ettt sttt s st 10
2.1. Ligji pér shoqata dhe foNdacione ...t ssssssssssessesssssssessesssans 11
2.2. Ligji mbi donacione dhe SPONSOMIZIME ... ssssesses s sssssssessesssssssessasssenns 18
2.3. Ligji pér marrédhénie pune - mjetet dhe resurset né Ligjin pér marrédhénie pune.............. 21
2.4, Ligji PEN VULINELATIZEM .c.o.vveivrieieesee et ss s ssss s b sss b s s ssesbas s s s sassens 26
2.5, SINAIKALEL .ovvercereiieciiieieciie ettt bbbt bbbt 29
2.6. Marréveshjet KOLEKLIVE ......ucvuuevicieriiesseiee st ssss s ssssss st sssss st sses e ssssssesssnssanns 30
2.7. Masat e punésimit: Cfaré vlené pér Organizatat e ShoGerisé CiVile? .........coevvvrrrerrerrrerronnns 30
3. Akte nénligjore dhe NOIMALIVa T8 LI .u.irmirerriierierisesesssese s sesssiss e sss e s ssssssssssessseses 34
3.1 RIEEUILOIE oottt ba bbb s bbb bbb e b 34
3.2, VBNAIME. ettt b bbb bbbt 35
3.3 . UANGZIME. .ttt sttt 36
34 ANALIZA oo 36
Pjesa e Il ~Zhvillimi institucional dhe organizativ - konceptet themelore.............cccccoeoovirnrrennnce. 37
A, DIeJtim OFZANIZAtIV....cvivereereeieierieietssiesie ettt ettt s bt e s s bt en bbbt en s s b s tensesas 38
1. MenaXimi SErALEEJIK vuvuureireerirerierissiesiesesssiss st ss s s s s s s s e s st enen 38
2. PlAnIfIKIM VJBLOT covvvviticieeiiciesis e sss bbb b s sa s s ba b b s sa e b s ba b sben 38
2.1. Komponente kyge t€ planit VJELOTE ........ccvevverniieriniineinsiesssssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssssens 40
2.2. Mjete dhe qasje né planifikimin VJELOTE ........cocueieriierirernsiesiss s sssssssessesssssssessssseens 40
2.3, ANAlIZA € FELNANAVE ...ouvvvrreirriiriieeis ettt 41
2.4. Procesi i planifikimit SLrAtEEJiK ....vuerrerniierirerinssiesiississ s ssssssessssssssssssssssssssssssssssssssanns 42
3. SErUKLUrE dhe UBREREGESI ...t ss bbb bbb sa b bebes 4)
3.1. Rol gendroré kané standardet e larta etike (vlerat, parimet) dhe ndarja e pushtetit
VENTIMMAITES. ....vorrieeieeriseiesesieeiseei sttt st ess bbb bs bbb e bbb 43
4, MeNaXNiMIi fINANCIAN c..vvveverrierisie ettt s st s sttt s st nntee 44
4.1, Finansimi i Organizatave QYLELAre ... ieieieinsssessisssesessessssesssssssssssesssssssssssssssessessnes 45
4.2. Planifikimi financiar né organizatat qYLetare.....c.omrerrneremrrssseesssssssssssssssssssssssssssssssnsens 45
4.3. Shenja té problemeve financiare né organizatat Qytetare.......oooveeervsseverrsnsesessensesnnnns 46
4.4. Procedurat @ KONtabiliLELit ... sisssssest st st ss s ssssssssesnens 47
5. Udh&hegje me potenciale NJEIEZOIE ........ccvevieveviierieeiieissseesse s s sssses st ssessaessssssesses 49
5.1. Menaxhim mMe L€ PUNESUAIIL ..vvvevverirerniisesiresinsiesissssssssssssssssssssssesssssssssessssssessssssssssssssssanns 50
5.2. MeNaXNiMi | ANBLATESISE.......vuuerverreireriseriieerisersiessise s ssse s sbsse s ssssessses 51
5.3. VUIINELATE ...ttt ettt 52
B. Pérfagésim dhe menaxhim me performansa.......rcineesesnsssis s sssssssssseses 55

1. Pérfagési dhe strategji t& PErfagESIMIti......coi.verververrirnrrerssiesiensssesssssesssssss st ssssssssssssnes 55



1.1. Lobim dhe PErfagésim. ... sssssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssans 55

1.1.4. Pse t& ushtrohet ndikim mbi fUGINE?.......ccvviveierireiseerse e 57
1.2. Tre lloe té ndryshme té qasjeve per PErfagesim......ccc.cvierrernirnriernsrnsnesisssesssssssessssesssans 57
1.3. Strategjité pér lobim dhe pérfagéim té suksesshém: lobim dhe pérfagsim i planifikuar ... 59
1.4, NJOTEIM PEI SHLYP vververrrirriresiessre st ssss st ss sttt sns 60
1.5. Lobimi i zyrtaréve (0Kalé / QeVEIILArE........c..oveveevervieeressiesiessess s s ssss s sassssssssenes 63
1.6. Cfaré duhet té béré dhe cfaré jo gjaté [0DIMit.....ccvcveieiieiieeeeee e, 65
1.7 NEGOCIATA oottt sisssssessesssss st sssss st ssssss st sssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssnenes 66
1.8. Pérfshirja e organizatés Né PErfagaSIM........cvereerverrrenrrenneinssessssssssssssssssssssesssssssssssssssssenes 68
1.9, ROLi 1 LODISLEVE....uuvverrirrierrire sttt sssss st st ss st st ens 68
1.9.2. Kufizimet né lobimin e organizatave QYLetare .....cc.coervernevneiiesnssssssesssesensssssssesssssesssnns 69
1.10. Procesi i pérfagésimit dhe lobimit -
identifikimi i problemeve té pérfagésimit dhe lobimit ......cc.eeveereevereereeeeeeeeeniens 69
2. Bashképunim, partneritet dhe rret8ZiM. ... ssssssss st sessssssssses 71
2.1 BAShKEPUNIM ..ottt bbb s bbb bbb e s b a bbb 71
2.2, DefiNiMi | PArTNEIILELIL ..vvvv ettt ss bbb be s nses 72
2.3. Koalicioni - aleanceé Strate@jiKe .....covererirernriesisssies et ssssssssses s ssssssessessseens 72
2.4. Parimet PEI PArtNEritet.....ccviiiceeieseeretete ettt 72
2.5. PErfitimet NZa PArtNEriteli ..ottt ss s ssssssssensesens 73
2.6. PEIfItIMEL NEA AlEANCAT....... vttt sttt ss st ns s 73
2.7. Anét e mundshme negative gé dalin si rezultat i partneritetit........coverovercsrversernsrssisernnns 73
2.8. Hapat gjaté ndértimit t& PartNeriteleVe ... ssssaessssseens 74
2.9. REKOMANDIME pér ndértimin @ partneriteteVe.....coerernssssssissssssesssssssssessens 74
2.10. Lista PEF KONLIOWIM couvvvververierrrerieresiesiessessssesssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssnnes 74
2.11. Marréveshje PEr PArtNEIitel......coeirvrsirsrrensssssessisssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssssssnnns 76
3 KOMUNIKIMI 1ottt bbb s b ba bbb bbb bbb e b s s e 77
3.1, Llojet @ KOMUNIKIMIL.....civeriiiieciesiesieeissie st sesse s sas s s sas s sssssassessseens 77
3.2, Krijim i komunikimit formal @feKLiV......coouveverervernninserrssssss s sssssssssesesens 77
3.3, Planet € KOMUNTKIMIL ......uuvvemreerneriieriierieriiesisesisee s sissesssessssesssesssssessssessssssssssessens 78
3.4, KomUNiKim VErbal €feKtiV.... s sssssssssssssssssesssesssssssssssssnns 78
3.5. Si té tejkalohen barrierat € KOMUNIKIMIT?......cooeverriiinieisessess s seseens 78
3.6, KONTUKLEL...vvrvvevirrrereisseisssessiss s ssss e sss st ssss st sss st ss st ss st s s st s ss s ssnns 79
4. Menaxhment me efekte Nga PUNA € OFZANIZALES ....c.cvvevvrvveeieererise et seessessnses 79
4.1, ProCeSi i @VALUIMIL w.vvvoveeriesieesisssesssies s st sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 79
4.2, PYEL] PEI @VALUIM ...vvvvervierie st sessssessse s ssss s ssssssessss s sssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 79
4.3, ANALIZA SWOT ..o sss st sttt 80
4.4, Pérgatitje e planit PEr KOMUNIKIM .......cvvvervierienireriesseses s sssssssssssssessssssesssens 81
4.5. Elementet themelore t& Planit aKCionar.......euevvevnrieineissiesse s sesssssssses 82
Pjesa e lll - Puné me proekte dhe praktika t& mira............ccccoovverveineveineee e 85
AL AKEIVITELE PrOJEKEIVE.civurierreieeies et sb bbb s bbb 86
1. Mbikgyrje (Monitorim) dhe KONtrollim ... sessssssesses 86
1.1. Mbikqyrje (monitorim) t& Pro@ktit .......ocverveerreererseseiessissiessess s s sssssssssssssssessenes 87
1.2, KONLIOUIE PrOCKLUBSE ..uvververicieciesie sttt ssss s ss s s bbb ss s sass b s sensaes 88
2. BUMME ANE KAPACILELE ..uvvecveiiecteee st s bbb ba bbb s e b s bee 89
2.0 HAPA e s s s bR bbb 89
2.2. Vlerésim dhe shfrytézim té kapaciteteve tuaja Personale........ccveeevvereereeresiessinsieeiensinnns 89
LITERATURA E SHFRYTEZUAR: ..o ceesesesssscssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessseeee 92



Parathénje

Né kuadér té pérforcimit té kapaciteteve té sektorit qytetaré
né Republikén e Magedonisé dhe duke marré parasysh fuginé
e kohezionit té sajé, morém pérsipér pregaditjen dhe
pérpilimin e kéti udhézuesi si pjesé e agjendés europjane
pér inkuadrim aktiv té sektorit qytetaré né procesin e kriimit
té politikave. Ky udhézues éshté pjesé e proektit europjan
pér “ pérmirésimin e inkuadrimit dhe ndikimit té shoqérisé
gytetare né politikat publike pér siguriné dhe shéndetin
gjaté punés, sjelljes sé vendimeve si njé pérkrahje té shtetit
né procesin e anétarsimit né EU” pérmes sé cilés do té duhet
ndihmuar organizatat qytetare né Republikén e Magedonisé
né drejtim té orgnizimit té tyre, finansiar, zhvillimit
strukturoré si dhe inkuadrimit té tyre né procesin e kriimit té
politikave publike. Qéllimi i udhézuesit éshté qé organizatat
gytetare nga té gjitha sferat dhe né té gjitha lémité e
veprimit, né ményré aktive té ndihmojné né ndértimin e
kapaciteteve demokratike té shoqerisé, zhvillimin ekonomik
dhe kohezionin social.



Qasje drejté udhézuesit

Udhézuesi éshté paraparé pér té gjithé organizatat gytetare né shtet si dhe pér ato té cilét
né té ardhmen do té formohen. Duke marré parasysh géllimet e udhézuesit té cilat jané
pérmendur né parathénjen dhe kané té béjné me mundésimin e pjesémarrjes mé té madhe
aktive té sektorit qytetaré né procesin e kriimit té politikave publike ne shteté, udhézuesi
do té ndihmojé si njé vegél e miré pér ndihmé té organizatave pér arritjen e kétyre qéllimeve.

Udhézuesi, parasegjithash, né pjesén e paré ngérthen kornizén normative né shtetin i cili
ka té béj me proceset e formimit dhe funkcionimit organizatav, veprimtaria finansiare,
punésimi né sektorin qytetaré etj. Kjo pjesé éshté mé shum eksplikative ku pérmes qgasjes
sé pérgjithshme deskriptive jané dhéné informata té cilat jané té dobishme pér té gjitha
organizatat qytetare.

Pjesa e dyte e udhézuesit pérmbané informata té cilat jané né ményré direkte aplikative
pér organizatat dhe kané pér géllim konkretishté té ndihmojné né suaza té udhéheqjes
organizative, procesin e pérfagésimit dhe drejtim me performanca té organizatés. Né
kété pjesé jané shfrytézuar metoda, vegla dhe analiza té cilat jané té pranuara né nivelé
ndérkombétaré dhe té cialat kané pér géllim pérmes pérdorimit té saj direkt té ndihmojné
né ndértimin e organizatave dhe kapaciteteve té tyre né procesin e inkuadrimit té tyre aktiv
gjaté kriimit té politikave publike. Kjo pjesé duhet shfrytézuar pérmes zbatimit té veglave
dhe metodave té cilat jané té pérmendura mé poshté.

Pjesa e trété e Udhézuesit mundésoné shfrytézimin e sajé direkté nga ana e organizatatve
qé té fusin né pérdorim veglat dhe metodat e pércaktuara té cilat jané té pérmendura né
tekstin dhe té béjné shqyrtimin e rezultateve dhe aktiviteteve té cilat i ndérmarrin.






A. Principe themelore té
veprimit qytetaré

Gjendja momentale e shtetit toné, na bén té mendojmé se egzistimi i organizatave qytetare
nuk éshté e mundur pa liri. Pér até dhe éshté e domosdoshme té keté debate dhe diskutime
té shumta rrénjésore pasi qgé mendojmé se éshté cénuar liria si njé e drejté themelore e
njeriut. Né kéto debate dhe diskutime, persona kyg si dhe pjesémarés direkt jané qytetarét,
siindivid ose né ményré té organizuar né organizata qytetare, shoqata duke u ballafaquar me
fuqit politike me kérkesat e té pakénaqurve, dhe argumentet e kundérshtaréve. Republika e
Magedonisééshté shtet i qytetaréve racional dhe shtetas nga e cila njé pjesé e madhe kané
pér géllim té pérzien né gjendjen politike dhe sociale té saj, té kundérshtohen né rasté se
ju prishet komoditeti i tyre dhe me até né jetén e tyre té pérditshme té kérkojné kushte mé
té mira pér jetesé, por jo edhe mé pas té ballafagohen me pasojat.

Né debatet e pérditshme pér liring, té shprehurit dhe veprimin e liré, nga e cila si kushte
mvaret besimi i shoqérisé qytetare, e bazuar me mundési té barabarta né ¢do kohé dhe pér
té gjithé, né ményré té barabarté bashkohen tre principe:

1. Edrejta e dallimeve té barabarté;

2. E drejta e kundérshtimit té autoriteteve dhe njerézve me ndikim né politik,duke i
véné né dyshim dhe né dilemé vendimet e qytetaréve té tjeré, sjelljen e tyre dhe
politikat te cilat i udhéheqin;

3. Edrejta e té shprehurit té mendimit té liré edhe atéheré kur shumica nuk pajtohete
me mendimet individuale.

Praktikimiiprincipeve té lira si pérditshméri duhet né ményré obligative té jené té ndértuara
né sistemin arsimorg, pérmes lekcioneve pér lirité e qytetaréve. Né kété ményré do té kriohet
njé vazhdueshméri té gjeneratave té ardhéshme, qytetaré aktiv té cilét do ti kené pranuar
kéto principe si té drejta themelore té njeriut dhe do ti zbatojné si té tilla.

Jetojmé né gjeneraté, e cila mbané rolin historik pér ndryshimin e kontinuitetit té
deritanishém té dégjueshmérisé si dhe fillim i praktikimit té té drejtave té qytetaréve té liré
Qé ato té mos jené té pazéshém, por té jené qytetaré té zgjuar kur béhet fjala pér cénimin
si dhe mbrojtje té interesit publik dhe té drejtave té tyre.



1. Organizatat qytetare si faktor té kohezionit né shoqéri

1.1. Nocion pér organizata qytetare

Organizaté, nénkupton ¢do shoqaté, fondacion, lidhje si dhe ¢do formé e organizimit té
organizatave té huaja si dhe ¢do formé tjetér e bashkimit.

Proné e organizatave éshté ¢do formé e té drejtés personale dhe té drejta té tjera kriuese
qé organizata i pérvetésoné me pronésin e tundshme, té patundshme , té drejtat té cilat
themeluesit | kané investuar né organizaté dhe té cilat organizata i ka pérfituar me punén
e sajé.

Né Republikén e Magedonisé , organizatat qytetare definohen né ményra té ngjajshme sic
jané definicionet e pranuara né ményré té pérgjithshme dhe até si vullnetare, jo profitabile
dhe organizata private, té cilat jané themeluar me njé mision global, a ajo éshté pérkrahje,
promocion, por edhe ndryshim té segmenteve té ndryshme shogérore.

1.2. Roli dhe kuptimi i organizatave qytetare né kriimin e politikave dhe zhvillimit
afatgjaté ekonomik dhe social

Marédhénja midis shtetit dhe shogéris qytetare éshté element shumé i réndésishém pér
t'u béré njé analizé me géllim gé té notohet zhvillimi i shogérive qytetar dhe mé até edhe
organizatave qytetare té cilat veprojné né té.

Sipas Darendorf “Shogeria gytetare nuk mundé té zhvillohet pa pérkrahjen e shtetit, pasiqé
kjo duhet pasur bazén né demokraci té shéndoshé, kulture politike té shéndoshé né té cilén
ka edhe kérkésa legjitime dhe respektohen té drejtat e qytetaréve.

Gjithashtu e njejta nuk mundé té realizohet pa bashképunimin e dérsjellté té shtetit. Sipas
késaj, shoqgéria qytetare né regjimet demokratike, nga vetévetiu kérkon bashképunim
si dhe té ardhura nga shteti. Pérderisa né periudhén e komunizmit, shoqéria gytetare
paraget pérgjigje antagoniste ndaj shtetit, me potencialin gé tézbatoj fuqing, né kushte
demokratike, kjo mbetet pjesé integrale e sistemit, ndérsa kjo né vécanti térhjek veprim mé
aktiv té organizatave qytetare né té njejtén.

Sektori qytetaré, quhet gjithashtu edhe si sektori i treté. SI sektor i paré vlené sektori
qgeveritar, sektor i dyté éshté biznis sektori, ndérsa sektori qytetaré zé vendin e treté (qé nuk
e karakterizon réndésin e sajé mé té vogél). Nga kétu, sektori qytetaré ka pér géllim té ndikoj
né politikén shoqérore, gjegjésishté me veprimin dhe arritjen e sajé té formojé shogéri e cila
do té jeté rrénjésishté e thelluar né vlerat demokratike.
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B. Korniza juridike

1. Regjimi juridik i rregullimit dhe funkcionimit té organizatave qytetare

Legjislacion- korniza juridike pér themelim dhe veprim té organizatave jofitimpruese né
Republikén e Magedonisé e pérbéjné marveshjet pozitiveligjet aktuale, rregullativat
nénligjore dhe marveshjet ndérkombétare té ratifikuara.

Akt themeloré ligjoré, si shtyllé e késaj fushe éshté Ligji pér shogata dhe fondacione nga viti
2010, i cili né fuqi dhe zbatim éshté pranuar qé nga viti 24 korik 2010, mé gjérésishté do té
jeté i pérpunuar mé poshté né kété Udhézues. Akte té tjera aktuale lidhur me statusin dhe
punén e sektorit joprofitabil, gjejgésishté té organizatave qytetare jané:

1. Ligji pér kontabilitet té organizatave jofitimpruese;
Ligji pér donacione dhe sponzorizim né [émité publike;
Ligji pér mardhénje pune;

Ligjet tatimore;

o > W N

Ligji pér mbikqyrje inspektoriale.

Né pérfshirje mé té gjéré té kornizés ligjdhénse-juridike marrin pjesé edhe aktet e sigurimit
social dhe té punés, vullnetarizmit, aktet ligjore nga puna doganore dhe devizore, ndérsa
pér disa [émi té posagme edhe aktet nga mardhénjet obligative , tregti dhe hoteljeri.

1.1. Konrniza juridike pér finansim té orgnizatave qytetare

Pérmes rregullimit té té drejtés pér shogérim dhe kushteve themelore té veprimit, korniza
juridike i pércakton edhe mundésité pér finansim té organizatave qytetare duke pasur
ndikim direkt né zhvillim té té njejtave né shoqérin qytetare. Né kushte si té tanishmet, ku
shteti nuk éshté mé burim i pérkrahjes finansiare té organizatave qytetare ( né té shumténe
rasteve), korniza juridike éshté ajo komponenté e cila do té duhet rregulluar gjegjésishté ta
inicojé pérkrahje finansiare pér zhvillim té proceseve té shoqérisé qytetare. Né kété kuptim,
ligidhénési né fushén tatimore dhe finansiare duhet té siguroj lehtési pér detyrimet tatimore
pér organizatat qytetare.

2. Vendime ligjore

Sic ishte potencuar mé larté, bazat pér veprim té liré té organizatave qytetare jané té
vértetuara dhe té garantuara me Kushtetutén e Republikés sé Magedonisé dhe né ményré
specifike pér shogatat gytetare dhe fondacionet me Ligjin pér shoqata dhe fondacione si e
drejté themelore. Format tjera té shogérimit jané té rregulluara ndryshe dhe né ményré té
vecanté . Neni 20 nga Kushtetura e Republikés sé Magedonisé e rregullon liriné e shogérimit
té qytetaréve pér arsye té realizimit dhe mbrojtjes sé té drejtave té tyre ekonimke, sociale,
kulturore dhe té drejta té besimit etj. Qytetarét mundé gé lirishté dhe me vullnetin e tyre
té themelojné shogata té qytetaréve, té kené qgasje né ta dhe té largohen nga e njejta me
vullnetin e tyre.

10



Me sjelljen e Ligjit pér shogata qytetare dhe fondacione, aprovuar né vitin 1998, detalishté
éshté pérpunuar e drejta pér shogérimté qytetaréve e cila paraprakisht éshté paraparé si
e drejté themelore né Kushtetutén e Republikés sé Magedonisé. Né pajtueshméri me kété
Ligji, qytetarét mundé lirishté té mbledhin mjete ose vet té bashkohen pér realizimin
e té drejtave sociale, kulturore, ekonomike, shkencore, profesionale, teknike, sportive,
humanitare, arsimore dhe té drejta té tjera té cilan ju takojné.

2.1. Ligji pér shoqata dhe fondacione

Ligji pér shoqata dhe fondacione né bazé té dispozités paraprake [éndore né sistemin juridik
té Republikés sé Magedonisé (Ligji pér shogata té qytetaréve dhe fondacioneve” Gazeta
Zyrtare e RM" nr.31/98 dhe 29/07), sjelli shum risi né sistemin e shogérimit né kontekst té
harmonizimit té té drejtés magedonase me rregullativat dhe praktikat e mira né Unionin
Europjan. Mé me réndési éshté dhénja e mundésisé qé organizatat joprofitabile né ményré
direkté té meren mé |émi me té cilat arrihet fitim dhe jo vetém pérmes themelimit té
objekteve afariste, sic ka gené mé paré. Né kété ményré LSHF foromoi kushte direkte pér veté
finansim té organizatave jofitimpruese, e cila éshté shumé e rédésishme pér funkcionimin
efikas té tyre né realizimin e aktiviteteve dhe géllimeve proektuese, por edhe pér punésim té
personave qé né ményré indirekte ushtrojné veprimtari qé sjellé fitim i cili duhet té kontriboj
vullnetarizmin dominant né sektorin joprofitabil gé té transformohet ndér format aktuale
té punésimit.

Dy format themelore pér shogérim té pércaktuara dhe té parapara me kété ligj jané shogatat
qytetare dhe fondacionet.

2.1.1. Léndé e Ligjit pér shogata dhe fondacione

Me ligjin pér shoqata dhe fondacione jané pércaktuar ményrat , kushtet, procedurat pér
themelim té shogatave dhe regjistrim té té njejtave, ndérprerja e punés sé tyre, ndérprerja
e funkcionimit té fondacioneve, lidhjeve, formave organizative té orgnizatave té huaja,
pronésiné té cilén ato posedojné, statusi i organizatave me interes publik, ndryshimet
statusore té tyre dhe format organizative te organizatave té huaja.

Né drejtim té arritjes sé qéllimit kryesoré té kéti udhézuesi sic éshté pérforcimiikapaciteteve
te orgnizatave qytetare né Republikén e Magedonisé, do té ndalemi né analizé té shkurtér
té Ligjit pér shoqata dhe fondacione kryesishté né fushén e organizatave qytetare.

Sépari, me réndési éshté té pérmendet se Ligji gjegjésishté ligjdhénési béné dallim mes
shogatave dhe formave té tjera té shogérimit sic jané: partité politike, sindikatet dhe te
ngjajshme. E drejta e bashkimit apo mé miré théné shoqérimit e cila éshté e garantuar me
Kushtetutén e Republikés sé Magedonisé, né pajtim me kété ligji, realizohet pérmes formave
té tjera té bashkimit dhe até né shogata dhe organizata.

E drejta e shoqgérimit e cila éshté kategori kushtetuese né pajtim me kété ligji realizohet
pérmes bashkimit té shoqata, fondacione, lidhjeve dhe formave organizative té organizatave
té huaja (né tekstin né vazhdim organizata). Me kété numrim realishté jepen té gjitha format
e shoqérimit té parapara me kété ligj. Organizatat fitojné emértimin e personave juridik né
ditén e regjistrimit té tyre né Regjistrin Qendroré.
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2.1.2. Parimet themelore té veprimit sipas Ligjit pér shogata dhe fondacione

Pjesa e dyté e Ligjit ka té béjé me parimet pér veprim té organizatave. Kéto parime jané
pamvarésia, transparenca, publike, veprim jopartiak dhe iniciativa né jetén publike, dhe jo-
fitimprues.

1. Joprofitabiliteti ka té béjé me até qé organizatat nuk mundé té formohen me
géllim té pérfitimit , por pérvec sajé mundé té kryejné veprimtari prej té cilave
mundé té arriné fitim, pérderisa veprimtaria éshté e lidhur me géllimet té cilat
jané té parapara me statutin e organizatés. Fitimi i realizuar nga puna nga e cila
@shté arritur fitimi, duhet té pérdoret pér realizimin e géllimeve dhe detyrave té
parapara né statutin e organizatés , respektivishté né asnjé llojé rasti nuk guxon té
shpérndahen né mes té antaréve té organeve, themeluesit e organizatés, drejtorét
ose cili do qofté person i treté. Kétu né té shumtén e rasteve béhet fjalé pér
prodhimet e gatshme qé i prodhon organizata, té cilat mundé té shiten, e nga ato
té realizohet fitim, shérbime té ndryshme té cilat i jep organizata, poashtu edhe
né géllime komerciale pér realizim té fitimit, qé té njejtat mépas té shfrytézohen
vetém pér realizimin e qéllimeve té parashikuara me statutin e sajé.

2. Jotransparencé dhe transparencé né organizata - Transparenca né punén e 0JQ
realizohet pérmes bublikimit transparent té statuteve dhe akteve té tjera té 0JQ
né pajtueshméri me statutin e 0JQ.

3. Veprim jopartiak - 0JQ nuk mundé qé te realizojné aktivitete té partiave politike,
respektivishté nuk mundé qé té sigurojé finansim direkt ose indirekt té paritave
konkrete politike dhe te ndikojé né zgjedhje.

4. Iniciativa né jetén publike - 0JQ mundé qé lirishté té shprehin dhe promovojné
géndrimet e tyre si dhe mendime lidhur me ¢éshtjen qé ka té béj né insteres té tyre,
té ndérmarrin iniciativa dhe té marrin pjesé né kriimin e mendimit publik dhe kriimit
té politikave.

5. Pamvarsia, e fundit po jo edhe mé pak e réndésishme , ka té bé&j me até qé
organizatat jané té pamvarura né drejtimin, pércaktimin dhe realizimin e géllimeve
dhe veprimtarive té cilat jané té pércaktuara me statut né pajtueshméri me
Kushtetuten dhe ligjin.

2.1.3. Forma organizative té organizatave té huaja

Ligji pér shogata dhe fondacione parasheh qé themelues dhe anétaré té organizatave té
huaja mundé té jené edhe persona té huaj, té cilét gézojné té drejta dhe obligime té njejta
sikurse personat vendas né kété pikpamje, pervec nése me ligj ose ndonjé akt tjetér éshté
pércaktuar ndryshe. Pas themelimit té organizatave qytetare me kété specifiké, pérveg si
themelues , organizatat e huaja mundé té punojné lirshém duke i u dhéné e drejta e hapjes
sé pérfagésive dhe zyreve né kuadér té organizatés sé tyre.

Kjo dispozité ku ligji joné lejon dhe parasheh kygje té personave té huaj né organizata dhe
até si themelues dhe anétaré, numérohet si ligj liberal duke mar parasysh kété ¢éshtje .Kjo
dispozité parasegjithash éshté e karakterizuar si ményré e pérshtatshme pasi gé mé kété
shtetasit e huaj punojné né shtet edhe até né pajtueshméri me legjislacionin toné té vendit,
kjo lené hapsiré pér zmadhimin e konkurencés dhe e hap hyrjen e organizatave té huajaté
té médha.
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2.1.4. Pérfitimi i tiparit person juridik - subjektivitet juridik

Pér pérfitim té subjektivitetit juridik dhe rolin e personit juridik, organizatat duhet te
registrohen né Regjistrin géndroré. Organizatat té cilat jané té regjistruara né kété ményré
dhe né pajtueshméri mé dispozitat e kéti ligji, gézojné lehtésimé tatimore dhe doganore.
Kjo dispozité kundérshtohet me ligjet nga sfera ekonomike, respektivishté nuk egziston
pajtueshméri té kétyre ligjeve me Ligjin pé shogata dhe fondacione, késhtugé né praktiké,
organizatat edhe pérpos késaj dispozite té ligjit, nuk gézojné lehtésime tatimore dhe
doganore.

Regjistri gendror, mban regjistér té vecanté pér shoqata, fondacione, aleanca dhe
organizata. Regjistri detyrimishté éshté i obliguar té regjistrojé organizata té cilat kané
dorézuar dokumentacion té ploté té regjistrimit. Né rasté se pér arésye té disa rrethanave
kjo nuk ndodhé, parimi ,heshtja e administratés nénkupton miratim“ aplikohet, késhtu qé
organizata konsiderohet té jeté e regjistruar dhe mund té ndérmarré té gjitha veprimet né
pérputhje me statutin e saj. Theks i vecanté pér kété ligj éshté véné né rastet kur organizatat
béjné ndryshime né strukturé, kur vendosin ose heqin organé, ndryshojné seling, ndryshojné
pérfagésuesit ose ndryshojné adresén. Té gjitha listat duhet té regjistrohen né Regjistrin
Qendror brenda 30 ditéve nga paragitja e tyre. Nése organizatat nuk e béjné kété, vijojné
gjoba shumé té médha, nga 300 né 3000 euro, mé kundérvleré né denaré.

2.1.5. Mjete pér puné té organizatave

Njé nga c¢éshtjet mé té réndésishme, nése jo mé e réndésishmja, éshté financimi i
organizatave pér té mundésuar ekzistencén e tyre dhe punén e métejshme. Organizatat né
radhé té paré marrin fonde nga depozitat themelore, mé pas nga anétarésimi, kontributet
vullnetare, donacionet, trashégimia, dhuratat né té holla, té mirat ose té drejtat pronésore,
aktivitetet gé béjné ndonjé fitim, gira,hua, dhe né ményré tjetér té ngjashme té pérfitimit
té mjeteve finansiare né pérputhje me ligjin. Si njé dispozité e vecanté pér financim éshté
parashikuar financimi i organizatave nga buxhetet institucionale kombétare, komunave
dhe Qytetit té Shkupit. Pér mjetet e kéti financimi, secila njési e vetéqeverisjes lokale dhe
institucionet shtetérore miratojné kritere té vecanta, té cilat jané té pérfshira né statutet e
tyre té komunave dhe né rregulloret mbi punén e tyre.

Né Ligjin pér shoqata dhe fondacione éshté paraparé edhe pérgjegjésia pér démet qé
mund té ndodhin me punén e organizatave. Nése ndodh njé dém i tillé, té gjithé anétarét e
organeve té organizatés jané personalisht dhe pakufishém pérgjegjés pér démin e shkaktuar,
pérvec nése jané distancuar nga ajo, gé don té thoté nése mendimi i tyre vecohet nga té
tjerét, vecanérishté né procesverbal.

Organizatat kané pér detyré né fagen e tyre té internetit, ose né njé ményré tjetér
transparente, té publikojné raporte financiare vjetore mbi punén e tyre, me qéllim gé ato té
jené né dispozicion té publikut. Kjo detyré e organizatave duhet té pérfundojé deri mé 30
prill té kétij viti dhe pér vitin paraprak. Nése ata nuk e béjné kété, organizatat i nénshtrohen
dénimeve pér kundérvajtje.

Ligji gjithashtu parasheh dhe disponon me mjete té organizatés né rast té mbarimit me
puné, likuidimit té shogatés ose ndérprerjes sé saj.

Nése kané deshiré, organizatat mundé té kené organ mbikéqyrés. Ky obligim pér té formuar
njé organt té tillé nuk éshté i detyrueshém. Megjithaté, né qofté se ata nuk kané njé organ

13



mbikéqyrés qé éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e punés sé organizatave, atéheré mbikéqyrja
e punés sé organizatés kryhet nga té gjithé anétarét népérmjet disponueshmérisé sé
depértimit né dokumentacionin dhe financat.

Secila organizaté i nénshtrohet ndryshimeve statusore té cilat jané té parapara né kété
ligj. Ndryshimet e statusit paragesin ndarje té organizatés, bashkim dhe shkrirje me njé
organizaté tjetér, e béré né baz té njé vendim té marré nga organi né pérputhje me statutin
e organizatés, si¢ parashihet né Ligjin pér Shogata dhe Fondacione.

1. Saipérket bashkimit té organizatave, kétu organizatat kané rast té transferimit té
té drejtave dhe detyrimeve té tyre, prej njé organizaté né tjetrén-ajo qé ndérmerret,
kurse pérvetésimi béhet né bazé té njé vendimi dhe njé marréveshje pér blerje.
Ky pérvetésim detyrimisht duhet regjistruar né Regjistrin Qendror, ndérsa gjaté
regjistrimit té sajé, organizata e cila pérvetésohet pushon sé ekzistuari.

2. Bashkimi, nga ana tjetér, pérbén krijimin e njé organizate krejtésisht té re, né té cilén
transferohen té gjitha té drejtat dhe detyrimet e dy ose mé shumé organizatave
civile gé bashkohen né njé. Me bashkimin formohet njé organizaté krejtésisht e
re, pér dallim me té méparshmet qé jané bashkuar né té njejtén kurse organizatat
egzistuese pushojné sé ekzistuari.

3. Organizata mund edhe té ndahet né té paktén dy ose mé shumé organizata. Pér
kété ndarje, merret njé vendim nga organizata e ndaré dhe ky vendim ka njé efekt
ligjor mbi njé akt té themelimit. Organizata e cila bén ndarjen dhe éshté e ndarg,
pushon sé ekzistuari ndérsa organizatat e sapoformuara, regjistrohen né Regjistrin
Qendror sipas procedurés sé zakonshme té pérshkruar mé sipér, né pérputhje me
Ligjin pér Shogata dhe Fondacione. Me kérkesén pér regjistrimin e organizatave té
reja té ndara né Regjistér, ata paraqesin njé bilanc ndarés.

2.1.6. Menaxhimi organizativ sipas Ligjit pér Shogata dhe Fondacione

Sipas nenit 23 té Ligjit pér shogata dhe fondacione té qytetaréve, organet e detyrueshme
té shoqatés sé qytetaréve jané: kuvendit dhe organi ekzekutivit. Gjithashtu, ky nen nga Ligji
ofron mundési gé shoqatat e qytetaréve té parashikojné né statutet e tyre organe té tjera.
Ligji pércakton kuvendin si organin mé té larté té shoqatés qytetare qé pérbéhet nga té
gjithé anétarét e shoqgatés.Kompetencat e kuvendit té Shogatave té Qytetaréve sipas Ligjit
pér Shogata te Qytetaréve dhe fondacioneve: Kuvendi i shogatés sé qytetaréve miraton:
Statutin, Programin dhe aktet e tjera; miraton raportin vjetor, udhézimet dhe planin e
punés; miraton llogariné finale dhe planin financiar; vendos pér ndryshime té géllimit té
shogatés; vendos pér bashkim ose ndarje nga njé shoqaté tjetér dhe anétarésim né aleanca
dhe organizata ndérkombétare;vendos pranimin e anétaréve té rinj dhe ndérprerjen e
anétarésimit né aleanca dhe organizata ndérkombétare; vendos pranimin e anétaréve
té rinj dhe ndérprerjen e anétarésisé; zgjedh organet e shoqatés; vendos pér ndérprerjen
e shogatés me shumicé prej dy té tretave; vendos pér céshtje té tjera qé nuk jané né
kompetencé té organeve té tjera té shoqatés; dhe kryen aktivitete té tjera né pérputhje me
statutin dhe aktet e pérgjithshme té shogatés sé qytetaréve. Zgjedhja e organit ekzekutiv
si organi i dyté i detyrueshém né shoqatat e qytetaréve béhet nga kuevendi. Neni 30 i
Ligjit pércakton kornizén e kompetencave té ekzekutivit, té cilat duhet té jené ne funksion
té zbatimit té vendimeve dhe politikave té pércaktuara nga Kuvendi, té pérgatis dhe té
lehtésoj punén e Kuvendit, té menaxhoj me pronén e shoqatés, té béj informim té rregullt
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dhe periodike mbi punén e tyre dhe ngjajshém. Si shtesé , organi ekzekutiv mund té krijojé
shérbime té ekspertéve dhe té kontrollojé punén e shérbimeve té ekspertéve. Té drejtat dhe
detyrat e punonjésve né shérbimet profesionale, sipas Ligjit pér shogat té qytetaréve dhe
fondacioneve, duhet té pércaktohen me statutin e shoqatés.

2.1.7. Organizata me interes publik

Risi né Ligjin pér Shogata dhe fondacione éshté kycja e organizatave me interes publik. Ligji
né ményré taksative i pércakton aktivitetet me té cilat do té meret shogata / fondacioni né
nenin 74 dhe kjo duhet té jeté kodi i té ardhurave kryesore té organizatés, sipas Klasifikimit
Kombétar té Aktiviteteve (KKA).

Nga aktivitetet e numéruara né ligj, vim né pérfundim se té gjitha organizatat mund té
parashtrojné kérkesé pér té fituar statusin e organizatave me interes publik. Té njéjtit, éshté
e nevojshme ti plotésojné kushtet né viim:

1. Regjistrim né pajtim me dispozitat e kétij ligji;

2. Veprimtaria me interes publik éshté kodi kryesor i té ardhurave né funksionimin e
organizatés;

3. Veprimitaria dhe puna e saj éshté drejtuar ndaj shoqgéris sé gjeré dhe ndaj interesave
té shoqérisé dhe komunitetit;

4. Eka strukturén e nevojshme organizative né pajtim me kété ligj;

5. Posedon kapacitete kadrovike té nevojshme pér veprimtari né pérputhje me Ligjin
pér shogata dhe fondacione;

6. Organizatat té kené burime financiare respektivisht vlera e pérgjithshme e pronés
sé pérgjithshme ose té té ardhurave vjetore té mbané vleré minimum 1,500 euro né
kundérvleré né denaré sipas normés aktuale té Bankés Popullore;

7. Ka rregulla té pércaktuar pér raste té konfliktit té interesave dhe ju siguron
qytetaréve transparencé né puné;

8. Organizata nuk éshté e falimentuar dhe llogaria e saj né qarkullim nuk éshté e
bllokuar.

Pika 6 né ményré eksplicite parasheh gé organizata duhet pasur té ardhura prej sé paku
1,500 euro né kundérvleré né denaré sipas kursit aktualé té Bankés Popullore, edhe até
né vitin qé i paraprin vitit aktual né té cilén éshté dorézuar kérkesa. Statusi i organizatés
me interes publik merret vetém pas parashtrimit té kérkesé pér fitimin e kétij lloj statusi.
Me kérkesén duhet dorézuar edhe dokumentet e nevojshme té parashikuara me Ligjin pér
shoqata dhe fondacione. Até qé ligji tani e parashehé, éshté qé organizatat me interes
publik né ményré té detyrueshém té kané organ mbikéqyrés. Pas kérkesés paraprake té
dorézuar pérndarje té statusit me interes publik pér organizatén, vendos geveria, népérmjet
komisionit té posagém pérgjegjés pér kéto ¢éshtje - Komisioni pér organizata me interes
publik. Ky komision punon brenda Qeverisé dhe éshté e formuar prej saj. Pérbéhet nga 10
anétaré, nga té cilét 8 jané pérfagésues té ministrive pérkatése, ndérsa dy té tjeré jané
anétaré té organizatave té shogérisé civile. Pas fitimit té statusit - organizaté me interes
publik, e njejta ka pér detyré njé heré né vit té dorézoj raport pune dhe finansiar nga puna
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e saj e deriatéhershme té aprovuar nga organi i pércaktuar me statut, pér punén e saj edhe
até né Qeveri pér miratim e té njejtit. Ky raport duhet té dorézohet jo mé voné se 30 prilli
i vitit aktual pér vitin e méparshém. Organizata qé ka status me interes publik, e cila ka
buxhet mé té madh apo buxheti vjetor i sé cilés tejkalon shumén 20.000 euro né kundérvleré
me denaré sipas kursit té kémbimit té Bankés Ppullore éshté e detyruar té kryejé revizion
vjetor té punés sé saj financiare. Nése buxheti i njé organizate éshté mbi 100,000 euro né
kundérvleré né denaré sipas kursit té kémbimit té& mesém té Bankés Ppullore, éshté i obliguar
té kryejé revizion né pérputhje me standardet e adoptuara ndérkombétare té kontabilitetit.

Pérfitimi pér njé organizaté qé ka statusin e njé organizate me interes publik éshté qé pérvec
autorizimeve tatimore dhe doganore té pérmendura mé larté, kané pérjashtime té tjera né
pérputhje me ligjin.

Arsyet e parashikuara pér ndérprerjen e statusit me interes publik té organizatés jané:
1. Me kérkesé té shoqatés;

2. Kur organizata nuk ka pérmbushur kushtet e lartpérmendura té nevojshme pér
marrjen e statusit té interesit publik;

3. Nése organizata nuk krijon njé bord mbikéqyrés dhe nuk vepron né pérputhje me
statutin;

4. Nése nuk i dorézon raportet brenda afateve té pércaktuara me kété ligj;

5. Me punén dhe veprimtariné gé kryen nuk e tregon interesin publik, a pér té cilin
paraprakisht ka fituar statusin e njé organizate me interes publik.

Vendim pér ndérprerjen e organizatés me interes publik, e cili ka pushuar sé funkcionuari,pér
shkak té arsyeve té lartépérmendura, barté Qeveria. Organizata ka té drejtén té njoftohet
pér vérejtjet né veprimtariné e saj edhe até pér pikat 2,3,4 dhe 5 té té larténumruarat
dhe pastaj pér té njejtat pércaktohet njé periudhé prej 30 ditésh pér largimin e tyre. Nése
organizata nuk i pérmbahet kétij afati dhe nuk i largon vérejtjet e pérmendura mé paré,
merret njé vendim mbi ndérprerjen. Padia kundér vendimit pér ndérprerje mund té béhet
brenda 30 ditéve nga dita e pranimit té vendimit pér ndérprerjen e organizatés.

Organizatave me interes publik, statusi i té cilave ka pushuar, jané té detyruara né afat prej
30 ditéve deri tek Komisioni té dorézojné raport pér periudhén qé nga raportii fundit, deri
né ditén e pérfundimit té statusit me interes publik .

Ligji pér shogata dhe fondacione ofron mundési pér transferimin e kompetencave té
organizatave. Né pajtueshméri me kéte ligji, ata kané mundési t'i besojné ushtrimin e
autorizimeve publike duke deleguar detyra dhe pérgjegjésinga ndonjé organiiadministratés
shtetérore, nga komunat, komunat e Qytetit té Shkupit dhe nga qyteti i Shkupit ose nga
organet tjera qé kryejné autorizime publike , né pérputhje me ligjin.

Autorizimet publike besohen né bazé té njé programi té organizatés, sipas procedurés
dhe ményrés sé dhénies sé autorizimeve publike dhe pas njé thirrje publike té shpallur
mé paré, né mjetet pér informimin publik. Kriteret, procedurat dhe ményra e dhénies sé
autorizimeve publike pércaktohen me ligj, pér [éminé specifike né vecanti. Kjo paraget
njé mundési pér organizatat qé té kontribuojné né ofrimin e cilésisé sé shérbimeve, si
dhe né qéndrueshmériné e tyre institucionale dhe financiare. Pérfitimet nga transferimi i
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detyrimeve dhe pérgjegjésive jané né anén e organizatés ndérmarrése si dhe té palés qé i
éshté besuar.

Organet e administratés shtetérore té cilat béjné besimin e pérgjegjésive, sigurojné shérbime
cilésore pér qytetarét dhe shoqéring, pasigé nga ana tjetér organizatave té cilave i éshté
besuar pérgjegjésia jané profesionisté né kryerjen e punéve té tyre dhe até né kryerjen e
pérgjegjésive dhe detyrave té caktuara, merren kohé té gjaté me veprimtari té kéti lloi dhe
kané njohuri sa nga pérvoja aq dhe krahasuese, pérderisa nga ana tjetér organet shtetérore
té cilét besojé pérgjegjésité jané té stérngarkuara me pérgjegjésité dhe aktivitetet né fusha
té tjera dhe nga fusha e prekur nuk kané ag njohuri komparative dhe té specialzuara.

Ky transferim i pérgjegjésive mundéson qé organet shtetérore, sidomos komunat té
shpérndajné stafin e tyre né aktivitete thelbésore té punés sé tyre, ndérsa né té njéjtén kohé
té jené té sigurté qé aktivitetet jo-thelbésore jané né ményré cilésore té kryera nga ana e
organizatave pér té cilat ata jané té besuar. Transferimi i kompetencave nuk éshté pérdorur
vetém né vendin toné, por ajo éshté pranuar gjerésisht né té drejtén krahasuese, kryesishté
né fushén e ofrimit té shérbimeve sociale dhe mbrojtjen si dhe kujdesin shéndetésor,
kujdesin pér viktimat e dhunés né familje, kujdesin e jetiméve ose menaxhim me shtépité qé
kané pér géllim kujdesin e personave té moshuari.

Ligji pér shogata dhe fondacione gjithashtu pércakton né dispozitat e saja gjobat ose
dénimet pér kundérvajtje. Né Republikén e Magedonisé dénohet personi pérgjegjés
né organizaté dhe personi juridik. Gjobat pér kundérvajtje jané nga 200 né 300 euro né
kundérvleré té denarit.

Pérjashtime nga rregullat e lartpérmendura pér dénime té organizatave, a kjo éshté rast i
gjobés né shumé prej 300 deri né 3000 euro né kundérvleré né denaré pér person pérgjegjés
né organizaté me interes publik, né rasté se nuk dorézon deri tek Qeveria raportin financiar
dhe narrativ brenda afatit ligjor . Rasti i dyté i pérjashtimit éshté nése, né afat prej 30
ditéve qé ka ndodhur ndryshimi né organizaté, pérfagésuesi i té njejtés né Regjistrin nuk ka
paragitur dokument té regjistrim té ndryshimit qé ka ndodhur, njejté né lartési té vlerés sé
gjobés prej 300 deri né 3000 euro né kundérvleré né denaré.

QéllimiiLigjit pérshogata dhe fondacione éshté qé té sjellé mé shumé rregull né funksionimin
e shogérisé civile. Né kété ligj, dispozitat jané pozitive, ndérsa ligji referohet vetém pér
organizatat e shoqérisé civile, ashtu qé géllimi né njé shkallé mé té gjeré éshté arritur. Né
Ligjin jané pérshkruar parimet bazé pér punén e organizatave té shoqérisé civile dhe ¢ka
éshté ndér dispozitat mé té réndésishme té theksuara dhe né ményré detaje e shpjeguar
dhe pérpunuar procedura pér regjistrimin e cila né vete ngérthen punén thelbésore
pér ekzistencén e ¢do organizate qytetare.Gjithashtu, pér heré té paré né kété ligj jané
prezantuar organizatat me interes publik, pér té cilat gjithashtu jané shpjeguar kushtet e
tyre pér formimin, ekzistencén , punén, si dhe arsyet pér ndérprerjen e punés sé tyre.
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2.2. Ligji mbi donacione dhe sponsorizime

Donacioni éshté njé ndihmé vullnetare dhe e pakushtézuar né té holla, mallra dhe shérbime
qé nuk krion pérfitime direkte pér ofruesin as pérgjegjési pér té i kthyer nga pranuesi i
donacionit dhe e cila mundé qé té jeté e dhéné me qgéllime té interesit publik apo pér
mbéshtetetje té aktiviteteve té marrésit.

Sponsorizimi éshté njé pagesé financiare vullnetare, ofrimi té mallrave ose shérbimeve pér
projekt té caktuar dhe / ose aktivitet qé ofroné pérfitim té drejtpérdrejté tek ofruesi, si
promovimi i njé emri, firme dhe marké tregtare té sponsorit;

Veprimtaria publike éshté veprimtari né fushén e mbrojtjes sé té drejtave té njeriut dhe té
qytetaréve, edukimit, shkencés, zhvillimit té shoqérisé informative dhe transmetimit té té
dhénave elektronike, kulturés, sportit, shéndetit, mbrojtjes sociale, mbrojtjes sé personave
me aftési té kufizuara, dhurimit té gjakut, mjedisi dhe veprimtari té tjera té pércaktuara me
ligj si veprimtari publike;

Interesi publik sipas nenit 3 té Ligjit pér donacione dhe sponsorime nénkupton:

* pérkrahja ose promovimi i aktiviteteve né fushén e mbrojtjes sé té drejtave té
njeriut;

e promovimi i kulturés, etikés, arsimit dhe shkencés;

*  zhvillimi i shogérisé informatike dhe transmetimi i té dhénave elektronike;
o  zhvillimi i sportit;

* mbrojtja e mjedisit;

* pérkrahje té aktiviteteve socio-humanitare;

zhvillimi i shogérisé civile;

*  promovimi i dhurimit té gjakut;

e promovimi i bashképunimit ndérkombétar dhe aktiviteteve té tjera té pércaktuara
me ligj.

Ligji pér donacione dhe sponsorizime pérmban dekrete qé rregullojné pranimin dhe dhénien
e sponsorizimeve dhe donacioneve, pér té cilat huadhénési dhe pérfituesi kané té drejté
té kérkojné stimuj tatimoré. Pérvec késaj e njejta paraqet vegori kryesore pér Ligjin pér
donacione dhe sponsorizime e cila rregullon edhe géllimin e dhénies dhe pranimit té
sponsorizimeve, donacioneve, |éndés, pérdorimit té tyre, regjistrimit dhe kontrollit té
donacioneve dhe sponsorizimeve.

Ligji éshté né pérdorim gé nga viti 2007 né Republikén e Magedonisé dhe qé nga ajo kohé,
me dispozitat e saj, éshté e mundur té sigurohen donacione dhe sponsorime té ndryshme
té sektorit jofitimprurés dhe publik - shogatave, fondacioneve dhe institucioneve shtetérore
dhe brenda késaj dhe nxitjeve tatimore pér ofruesit dhe e gjithé kjo pér arritjen e géllimeve
té interesit publik pér shogériné civile.

Pérveg interesit publik, me donacione dhe sponsorizime arrihet kontribut pér té pérmirésuar
jetén personale dhe té zakonshme té qytetaréve, si dhe pér shoqatat dhe organizatat, né

18



bazé té té cilave qytetarét jané bashkuar, persona fizik individualé, persona juridiké dhe e
téra kjo ka pér géllim arritjen e miréqgenies ekonomike té tyre dhe realizimin e drejtésisé
sociale. Pérvec késaj, shumé organizata jogeveritare pérfshihen né fitimin e mjeteve ose
fondeve té donatoréve pér pérdorimin e tyre me géllim té arritjes sé disa prej interesave
publike té cilat jané numéruar mé larté.

2.2.1. Klasifikimi i té ardhurave nga donacione dhe sponsorizime

Proporcionaliteti i kompensimit né lidhje me até gé huadhénési ka marré, respektivisht
vlera e tregut e transaksionit té ngjashém né kémbimi éshté baza pér klasifikimin. Sipas
Ligjit pér donacione dhe sponsorizime té aktiviteteve publike, donacioni nénkuptohet si
ndihmé vullnetare dhe e pakushtézuar né té holla, mallra dhe shérbime qé nuk gjenerojné
pérfitime direkte pér ofruesin, as detyrime pér té kundérshtuar donacionin nga marrési i
donacionit. Dhurimi mund té jepet pér:

* qéllime me interes publik; ose
* mbéshtetje té aktiviteteve té pranuesit.

Lénda e dhurimit duhet té jeté né pérputhje me veprimtariné e marrésit té donacionit.
Sponsorizimi éshté njé pagesé financiare vullnetare, ofrim té mallrave ose shérbimeve pér
njé projekt té caktuar dhe / ose aktivitete qé ofrojné pérfitim té drejtpérdrejté pér ofruesin,
SiC jané:

¢ Promovimi i emrit té produktit ose té kompanisé;
*  Promovimi i markés tregtare.

Lénda e sponsorizuar duhet té jeté né pérputhje me veprimtariné e pranuesit té sponsorisim.
Reklamimi éshté njé kompensim i fituar pér mesazhin me té cilén béhet promovimi i emrit té
produktit, kompanisé ose promovim té markés tregtare. Nuk ka kushte shtesé pér reklamim,
pérveg rrezikut reputacional pér ofruesin e shérbimit. Nga e lartépérmendura, donacioni
éshté pa dyshim njé fitim jo fitimprurés ndérsa reklamimi éshté njé fitim i padiskutueshém
fitimprurés, pasi gé dobia e pritshme pér reklamim éshté i tregtueshém. Ligji pér donacione
dhe sponsorizime paraget njé séré kérkesash qé pércaktojné se kur stimujt e caktuar tatimoré
mund té pérdoren dhe né cilat raste jo. Megjithaté, klasifikim i donacionit si njé fitimit
jofitimprurés pér pranuesin nuk ndikohet nga ky ligj, por nén ndikimin e faktit se vallé a béhet
fjalé pér shkémbim tregu apo jo. Sipas késaj, i njéjti kriter duhet té zbatohet pér sponsorizim
dhe i njejti té klasifikohet si donacion ose si reklamé né lidhje me proporcionalitetin e tarifés
pér shérbimin e ofruar.

2.2.2. Ofrues i donacionit dhe sponsorizimit

Ofruesi i donacionit dhe i sponsorizimit mund té jeté personi fizik dhe juridik vendas dhe i
huaj. Ofruesi i donacionit dhe sponsorizimit nuk mund té jeté njé person fizik ose juridik,
veprimet e té ciléve nuk jané né pérputhje me Kushtetutén, me ligjet e Republikés sé
Magqedonisé dhe me marréveshjet ndérkombétare qé Republika e Magedonisé i ka lidhur
ose ka qasje.

2.2.3. Pranues i donacionit

Marrés i donacionit mund té jeté njé person juridik vendas. Si pranues i donacionit mundé qé
té jeté edhe person juridik i huaj qé ka karakter jofitimprurés pér ushtrimin e interesit publik
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né njé vend tjetér né rastet e fatkegésive natyrore, fatkeqésive natyrore dhe humanitare.
Marrési i donacionit béhet pronar i donacionit dhe té njejtén e pérdor ekskluzivisht pér
géllimin e pércaktuar né kontratén e donimit té pérmendur né nenin 4 paragrafét (1) dhe (2)
té Ligjit pér shogata dhe fondacione. Publikimi i emrit té donatoréve né raportet periodike
dhe vjetore, si dhe né raportet mbi pérdorimin e donacionit dhe né promovimin publik té
donatorit nuk e ndryshon trajtimin tatimor té donacionit.

2.2.4. Pranues i sponsorizimit

Pranuesi i sponsorizimit mund té jeté person i brendshém juridik i cili né bazé té pranimit
té sponsorimit, kryen detyrimet gé dalin nga kontrata e sponsorizimit. Té drejtat dhe
detyrimet nga marréveshja pér sponsorizim duhet té jené né pajtim me Kushtetutén, me
ligiet e Republikés sé Maqedonisé dhe me marréveshjet ndérkombétare gé Republika e
Magedonisé i ka lidhur ose né té cilat ka gasje.

2.2.5. Shfrytézues té nxitjeve tatimore

Ofruesi dhe pranuesi i donacionit dhe i sponsorizimit kané té drejté pér stimujt taksativ té
parashikuara né kéteé ligj.

2.2.6. Nxitjet tatimore pér tatimin mbi té ardhurat personale

Personi fizik i cili dhuron mjete financiare njé personi juridik sipas dispozitave té kétij ligji
ka té drejtén e zvogélimit té tatimit mbi té ardhurat personale té pércaktuara né bazé té
kthimit té tij vjetor tatimor, né shumén prej 20% té borxhit tatimor vjetor té donatorit, por
jo mé shumé se 24,000 denaré. Tatimi mbi té ardhurat personale nuk paguhet né bazé té
donacioneve té pranuara né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.

2.2.7. Nxitje tatimore né tatimin mbi fitimin

Tatimpaguesit té tatimit mbi fitimin, shuma e dhurimit té dhéné né vitin aktual, sipas
dispozitave té kétij ligji, i njihen si shpenzim né bilancin e taksave né shumén totale deri
né 5% té té ardhurave totale. Tatimpaguesit té tatimit mbi fitimin, shuma e sponsorizimit
té dhéné né vitin aktual sipas dispozitave té kétij ligji,i pranohen si shpenzim né bilancin e
taksave né shumén totale deri né 3% té té ardhurave totale.

2.2.8. Nxitjet tatimore tek tatimi mbi vlerén e shtuar

Qarkullimi i béré pér realizimin e donacionit, sipas kétij ligji, konsiderohet si garkullim né
pérputhje me nenin 3 paragrafi (3) pikat 1 dhe 2 dhe nenin 6 paragrafi (3) pikat 1 dhe 2
té Ligjit pér tatimin mbi vlerén e shtuar. Sigurimi i fondeve nga Buxheti i Republikés sé
Magedonisé kryhet né té njéjtén ményré si pér garkullimin e realizuar pér donacionet e
huaja pér financimin e projekteve pér té cilat Qeveria e Republikés sé Magedonisé ka lidhur
kontrata.Né kompenezimin pér bileta té ngjarjeve kulturore, sportive ose té ngjarjeve té
tjera publike, nuk kalkulohet tatimit mbi vlerén e shtuar, pa pérjashtuar té drejtén e zbritjes
sé tatimit té méparshém, nése té ardhurat e pérgjithshme kané pér géllim dhe pérdoren
pér financim té aktiviteteve me interes publik né veprimtariné e pérmendura né nenin 3
pika 4 e kétij ligji.Né kompenzimin pér shérbimin e komunikimit né pajtim me Ligjin pér
Komunikime Elektronike, kur shfrytézuesi me shfrytézimin e donacionit dhuron mjete
financiare pér finansim té aktiviteteve me karakter publik né veprimtarité nga ky ligji, nuk
llogaritet tatimi mbi vlerén e shtuar, pa pérjashtuar té drejtén e refuzimit té tatimit té e
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méparshém. Pér zbatimin e kétij neni, ministri i financave sjell rregullore brenda 60 ditéve
nga dita e miratimit té kétij ligji.

2.2.9. Nxitjet tatimore pér taksat e pronésisé

Donacionet e objekteve dhe té mirave materiale jané té liruara nga tatimi mbi trashégimi
dhe dhuraté, kur dhénési transferon té drejtén e frytgézimit dhe pérdorimit nga ana e
marrésit. Donacionet né mjete dhe té mira materiale jané té liruara nga tatimi né proné
pér pesé vjet pas vitit né té cilin éshté béré dhurimi. Personit té huaj fizik ose juridik, me
kérkesé té tij, Biroja pér té ardhura publike i [éshoné dokument gé déshmon se ka donuar
ose sponsorizuar veprimtari me interes publik né vend. Dokumenti léshohet me géllim qé
donatori dhe sponsorizuesi té merr nxitje tatimor pér tatimin mbi fitmin né vendin e tij.

2.2.10. Pérjashtime nga stimujt taksativ
Stimujt taksativ nuk mund té ushtrohen kur donacioni dhe sponsorizimi pérdoren pér:

1. aktivitetet e marrésit qé synojné mbéshtetjen e partive politike dhe fushatave
partiake;

2. dhénien prej ndérmarrje né ndérmarrije tjera.

2.3. Ligji pér marrédhénie pune - mjetet dhe resurset né Ligjin pér marrédhénie pune

Né té shumtén e rasteve, ligjet dhe politikat jané té zbatueshme pér sektorin civil. Por né
pérgjithési, kur krijohen politika, pothuajse nuk i kushtohet vémendje specifikave té té
punuarit té organizatave té shoqgérisé civile dhe si rregullorja do té ndikojé né té.

2.3.1. Analiza e kornizés ligjore dhe institucionale pér punésim né OQ (organizata
qytetare)-korniza ligjore

Nuk ka sfida té vecanta lidhur me zbatimin e legjislacionit nga ana OQ. Megjithaté, né Ligjin
ka paqgartési lidhur me marrédhénien e punés gé mund té shkaktojné dyshime dhe sfida né
punén e OQ-ve.

Ligji mbi marrédhénie pune rregullon mbrojtjen e té drejtave té punétoréve né rastet kur njé
shoqéri tregtare shkrihet me njé tjetér ose transformohet dhe pushon sé ekzistuari si person
juridik. Né krahasim Ligji pér shogatat dhe doancione ndalon transformim, por ka dispozita
pér blerjen, shkrirjen dhe ndarjen e organizatave. Megjithaté, Ligji pér marrédhénie pune
nuk pasqyron procedurén e duhur pér raste té tilla dhe té drejtat e punétoréve né raste té
tilla.

Ligji i punés paraqet bazé pér rregullimin marédhénjes sé punés. Me kété ligj rregullohen
marrédhéniet e punés midis punétoréve dhe punédhénésve té cilat kriohen me lidhjen e
kontratés sé punés. Ligji pér marédhénie pune zbatohet né bazé té marrédhénieve té punés
midis punédhénésve té cilét kané seliné ose géndrim né Republikén e Magedonisé, dhe
pér ata té punésuar né raste kur puna vazhdimishté béhet né territorin e Republikés sé
Magqedonisé, si dhe né rastet kur punédhénési i referon pérkohésisht té punésuarit pér té
punuar jashté vendit.

Né kété kuptim duke marré parasysh faktin se Ligji operon me nocionin punédhénés i cili né
pajtueshméri i njejti éshté definuar si person fizik dhe juridik si dhe subjekt tjetér ( organ i
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pushtetit shtetéroré, organ i njésié sé administratés lokale, pérfagési e shoqatés sé té haujve,
diplomatike, dhe perfaqési konsullore), té cilét punésojné punétoré né bazé té kontratés
pér punésim “, nénkupton se i njejti has né zbatim edhe pér organizatat dhe fondacionet
té regjistruara né pajtim me ligjin pér shoqata dhe fondacione, té cilat né tregun e punés
paragiten si punédhénés.

2.3.2. Mjete specifike dhe resurse né Ligji pér marrédhénje pune

Ligji pér marédhénje pune duke rregulluar nocione ligjore-té punés paraqet njé garancion
minimal i cili siguron respektimin e té drejtave té cilat rrjedhin nga marrédhénja e punés si
pér punétorin ashtu edhe pér punédhénésin.

Duke pasur parasysh se ky Udhézues i éshté dedikuar sektorit qytetar dhe funksionimit té tij
népérmjet formave té rregulluara me Ligjin mbi Shogata dhe Fondacione, né pjesén né viim
pérgéndrohemi tek institucionet ligjore té punés té parapara né ligjin pér madhénje pune té
cilat jané plotésishté té zbatuara né sektorin civil si pjesé e tregut té punés né Republikén
e Magedonisé.

2.3.3. Ndalimi i diskriminimit né mardhénjen e punés

Né aspekt té mbrojtjes nga diskriminimi duhet té theksohet se Ligji i Punés né nenin 6
shprehimisht ndalon diskriminimin né pérgjithési, té ushtruar nga individé dhe subjekte
juridike, publike dhe sektorit privat. | njejti ndalon té gjitha format e diskriminimit, duke
pérfshiré drejtpérdrejté (neni 7 paragrafi 2), né ményré indirekte (neni 7, paragrafi 3) dhe
ngacmimet e kandidatit té paraparé pér punésim dhe té punésuarit. Ligjii punés né pérputhje
me nenin 9 dhe nenin 9a bén dallim mes ngacmimit si definim i pérgjithéshém, ngacmimin
seksual dhe mobingut (ngacmime psikologjike né vendin e punés), si forma té manifestimit
té saj, té cilat paragesin diskriminim. Diskriminimi ndalohet sa i pérket kushteve pér gasje né
punésim té caktuar, vetépunésim ose profesion, duke pérfshiré kriteret pér pérzgjedhjen e
kandidatéve pér punésim; avansim né puné; qasje né té gjitha llojet dhe nivelet e késhillimit
profesional, trajnimit, trajnime té avancuara, plotésuese si dhe profesionale, pérfshiré edhe
pérvojén praktike té punés; kushtet pér punésim dhe puné, duke pérfshiré pagén, té ardhura
té tjera plotésuese dhe shkarkimin; anétarsimin dhe pjesémarrje né aktivitete té sindikatave
dhe organizatave té punédhénésve ose organizatave té tjera, anétarét e té ciléve merren me
profesione té caktuar, si dhe pérfitimet qé rrjedhin nga ajo anétarési (neni 7 paragrafi 4).!

2.3.4. Ményra e sigurimit té nevojés pér punétoré

Me Ligjin mbi marrédhéniet e punés rregullohen procedurat e punésimit, pérkatésisht éshté
e rregulluar ményra e sigurimit té nevojés pér punétoré pérmes:

1. Shpalljeve té njoftimeve publike né shtypin ditor ose né media té tjera té shtypura
ose elektronike né baré té punédhénésit;

2. Publikim né shérbime pérgjegjése pér ndérmjetésim né punésim, pa pagesé, né
pajtim me ligjin;

3. Ndérmjetésim té zyres pérgjegjése pér ndérmjetésim gjat punésimit pérmes
referimit té personave nga evidenca e personave té papunésuar;

1 D-r Zhaneta Poposka, D-r Lazar Jovevski, 2017, E drejta antidiskriminiative, Misioni | OVSE-sé né Shkup
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4. Agjencionit pér ndérmjetésim gjaté punésimit me léshimin e pageve nga ana
punédhénésit, né pérputhje me ligjin, paraprakishté me vénjen e njoftimit publik
né sistemin elektronik té Agjenciionit pér punésim té Republikés sé Magedonisé.

Sipas nenit 22, paragrafi 5, punédhénési,me pérjashtime, pér céshtje urgjente dhe puné
jo té anulueshme, mardhénja e punés mundé té lidhet edhe pa njoftim publik, por mé sé
shumti deri né 30 dité, népérmjet ndérmjetésimit té shérbimit qé éshté pérgjegjés pér
ndérmjetésim né punésim.

2.3.5. Barazia gjinore gjaté publikimit té vendeve té lira

Parimi i mosdiskriminimit dhe barazisé gjinore pérfshihet edhe pérmes dispozitave té Ligjit
pér mardhénje pune, i cili rregullon procedurén e punésimit. Késhtu, punédhénési nuk duhet
té publikojé vendin e liré vetém pér burrat ose pér graté, pérvec nése seksi i pércaktuar
éshté njé kusht i domosdoshém pér kryerjen e punés.

2.3.6. Kontrat e punésimit

Pasi té jeté kompletuar pérzgjedhja e punétoréve té ardhshém té cilét do té punojné né
organizaté, hapi i paré drejt krijimit té njé marrédhénie pune éshté nénshkrimi i Kontratés
sé punésimit.

Kontrata e punés nuk guxon té lidhet me person nén moshén 15 vjeg (fémijé).

Kontraté pune mund té lidhet edhe me shtetas té huaj ose me person pa shtetési, né kushtet
e pércaktuara me ligj té veganté qé rregullon punésimin e té huajve.

Kontrata e punés duhet té lidhet né formé té shkruar dhe até sé paku njé dité para se
marrédhénia e punés té regjistrohet né Agjencionin e punésimit té Republikés sé Magedonisé
dhe té jeté nénshkruar nga té dy palét. Marréveshjet gojore nuk jané té vlefshme. Nuk duhet
pranuar punésim me nénshkrim té kontratés né vepér. Kontrata né vepér nuk éshté kontraté
punésimi,me te shmangen pagesat e kontributeve nga puna dhe nuk pérbén njé bazé ligjore
pér ushtrimin e té drejtave dhe detyrimeve qé rrjedhin nga punésimi.

Kontrata e punés mund té lidhet né:

* Né kohé té pacaktuar (kur nuk pércaktohet paraprakisht sa kohé zgjat periudha e
punés) dhe mé tej

* Kohé té pércaktuar (kur kohézgjatja e punésimit pércaktohet paraprakisht).
Kontrata e punésimit me afat té caktuar mund té zgjasé deri né 5 vjet dhe pas
skadimit té asaj periudhe, nése punétori vazhdon té punojé, duhet té transformohet
dhe té shndérrohet né marrédhénie pune pér njé periudhé té pacaktuar kohore.
Nése punédhénési nuk e bén kété, veté punonjési ka té drejté té paraqesé njé
kérkesé dhe né rast té fundit edhe padi.

e Oraréi ploté pune, i cili nuk guxon té jeté mé i gjaté se 40 oré.

o Gjysém oraré i punés, i cili éshté mé i shkurtér se 40 oré, gjaté sé cilés duhet té
pércaktohet numri i sakté i oréve.

2 Né té shumten e rasteve kontrata né kohé té caktuar, lidhet kur paragitet nevoja gé punétori té
ndrohet pér raste té mungesés sé puntorit, pér arésye té zmadhimit té punés, pér angazhim né ndonjé
proekt et].
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2.3.7. Pérvojé vullnetare - vullnetarizmi

Eshté e nevojshme té béhet dallimi ndérmjet nocionit ,pérvojé vullnetare® né Ligjin pér
marrédhénie pune dhe nocionit ,pérvojé vullnetare” té Ligjit pér vullnetarizém. Ligji
pér mardhénje pune pércakton shérbimin vullnetar kur i njejti éshté kusht pér marrjen e
provimit profesional ose pér kryerjen e ndonjé aktiviteti té pamvarur, né pérputhje me
ligj té vecanté, i cili duhet zbatuar me lidhjen e kontratés pér puné vullnetare, ndérmjet
punédhénésit dhe vullnetarit.

2.3.8. Ményrat e ndérprerjes sé vlefshmérisé té kontratés pér punésim

Sipas nenit 62 té Ligjit pér Marrédhénie pune, parashihen ményrat e ndérprerjes sé punésimit,
né pérputhje me Ligjin pér Marrédhénie pune, thuhet se kontrata e punés pushon sé qenurit
e vlefshme me mbarimin e kohés pér té cilén éshté lidhur; me vdekjen e punonjésit ose
punédhénésit (personi fizik); pér shkak té ndérprerjes sé punés sé punédhénésit né pajtim
me ligjin; me ndérprerje migésore; me refuzim; me vendim gjygésor dhe né raste té tjera té
pércaktuara me ligj.

Para se té flasim pér ndérprerjen e punésimit me pérjashtim, shkurtimishté té sqarojmé
ményrat e tjera té ndérprerjes sé mardhénjes sé punésimit. Faktor kyc kur béhet fjalé pér
kontratén e punés e cila ndérpritet, me kalimin e kohés pér periudhén e té cilés éshté lidhur,
té cekim se ky rast i referohet kontratés pér punésim me afat té caktuar. Me skadimin e
kohés sé pércaktuar né kontratén e punés, pérfundon marrédhénia e punés. Dispozita e nenit
té lartpérmendur pér ndérprerjen e punésimit me vdekjen e punonjésit ose punédhénésit
(personi fizik) éshté plotésisht i qarté dhe nuk ka nevojé pér njé shpjegim té vecanté.

Kur béhet fjalé pér ndérprerje té mardhénjes sé punés pér shkak té ndérprerjes sé punés
sé punédhénésit né pajtim me ligjin, kjo dispozité ka té béjé me rastin e ndérprerjes sé
ekzistencés sé personit juridik edhe até né bazé té procedurés sé falimentimit dhe likuidimit.

Né rastin e ndérprerjes sé punésimit me zgjidhje migésore, éshté e réndésishme té theksohet
se ka té béjé vetém pér arésye té vullnetit té miré té punémarrésit dhe punédhénésit pér
ndérprerjen vullnetare té punés me njé marréveshje, e cila me nénshkrimin e té dyja paléve
merr fuqi ligjore.

Ndérprerja e mardhénjes sé punés me pérjashtim éshté elaboruar né ményré specifike
né dispozitat e Ligjit pér mardhénje pune si njé kapitull i vecanté i cilé gjithsesi flet pér
réndésiné e kétij instituti. Prandaj, pérjashtimi nga kontrata e punés mund té jepet nga
punonjési kur ai jep doréheqje arbitrare pa shpjeguar arsyet para punédhénésit dhe kur
punédhénési i jep punémarrésit njé vendim pérjashtimi.

Anulimi i kontratés sé punés mund té jeté me afat pérjashtimi dhe pa njoftim té afatit té
pérjashtimit. Ligji pér marrédhénje pune parashikon shkelje té rendit té punés dhe disiplinés
gé mund té ¢ojé né anulimin e kontratés sé punés me pérjashtim dhe pa njoftim té afatit té
pérjashtim . Kjo ndarje e shkeljeve té rendit té punés dhe disiplinés (njérat prej tyre cojné deri
né anulimin e kontratés sé punés me periudhé njoftimi dhe tjetra né anulimin e kontratés
sé punés pa afat pérjashtimi) tregon se egzistojné |éndime me karakter mé té lehté dhe mé
serioz dhe shkelje té rednit té punés dhe disiplinés.

Arsyet pse kontrata e punés anulohet me afat pér pérjashtim jané parashikuar né nenin 81
té Ligjit té punés. Duhet theksuar se Ligji i punés parashikon mundésiné qé punédhénési
té ndérpret kontratén e punés té puntorit pér arésye té shkeljes sé rendit té punés dhe
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disiplinés, e cili nuk do té thoté se e njejta éshté obligim i punédhénésit. Kjo éshté pasojé
e faktit se marrédhénia e punésimit éshté njé marrédhénie kontraktuale dhe punédhénési
éshté i liré té vendosé nése pér te si punédhénés éshté mé e favorshme qé punémarrésit té i
ndérpritet kontrata e punés ose pér té njéjtin té shqiptoj gjobé, né bazé té nennit 84 té Ligjit
té punés. Gjithashtu éshté me réndési té theksohet se punédhénésit nuk éshté i kufizuar
né numrin e gjobave té shqiptuara ashtugé né rasté se ai mendon se njé punétor edhe pse
shumé heré e prishé rendin dhe disiplinén e punés eshté punétoré qé vlené té mbahet né
mardhénje pune, ai per cdo [éndim né puné mundé té shqiptojé gjobé pa u detyruar qé i
njejti té anulojé kontratén e punés pér shkeljen e rendit té punés dhe disiplinén e punonjésit.
Sigurisht me kété interpretim, i éshté dhéné liria e punédhénésit té vendosé kur dhe si té
shqiptoj gjobé pér puntorin pér arésye té shkeljes sé rendit dhe disiplinés sé punés. Gjaté
anulimit té kontratés sé punés pér shkak té fajit té punonjésit, punédhénési éshté i detyruar
ta déshmoj shkeljen e rendit té punés dhe disiplinén nga ana e punonjésit.

Kur flasim péranulimin e kontratés sé punés pa afat té pérjashtimit, arsyet pérté, pércaktohen
né nenin 82 té Ligjit pér punésim. Arsyet kané té béjné me veprime té caktuara dhe kjo
éshté mungesa e paarsyeshme nga puna pér tre dité té njé pasnjéshme té punés apo pesé
ditéve té punés gjaté njé viti, keqpérdorimi i pushimit mjekésor, nuk i pérmbahet rregullave
pér kujdesin shéndetésor, siguriné né puné, nga zjarri, shpérthimi, ndikimi i démshém i
helmeve dhe substancave tjera té rrezikshme dhe shkel rregullat pér mbrojtjen e mjedisit,
fut, pérdor ose éshté nén ndikimin e alkoolit dhe drogave, béné vjedhje ose lidhur me punén
me qéllim ose nga neglizhenca shkakton démtim té punédhénésit dhe jep sekrete zyrtare,
té veprimtarisé ose shtetérore.

Njé nga ményrat e ndérprerjes sé kontratés pér punésim éshté ndérprerja e kontratés pér
punésim pér arsye personale sipas nenit 79 dhe nenit 80 té Ligjit té Punés. Arsyeja personale
pér ndérprerjen e kontratés sé punésimit ekziston né rastet kur punonjési nuk kryen detyrat
e punés té pércaktuara me ligj, marréveshje kolektive, akt i punédhénésit dhe kontratés sé
punésimit, né rast kur ati i jané dhéné kushtet e nevojshme té punés, i jané dhénén udhézimet
e duhura pér puné, udhézimet ose paralajmérimet me shkrim né lidhje me punén dhe nése
edhe pas paralajmérimit té dhéné brenda afatit té caktuar nga punédhénési, punonjési nuk
e pérmiréson punén e tij. Arsyeja personale né anén e punonjésit nuk éshté shkelje e rendit
dhe disiplinés sé punés. Kjo éshté pér shkak se arsyeja personale ka té béjé me personalitetin
e punétorit dhe mardhwnjen e tij pér té punuar dhe nése punétori gabimisht kryer detyra,
nuk e respekton orarin e punés nga ana e punétorit té tillé.

Megjithaté, pavarésisht nga ekzistenca e arsyes personale nga ana e punonjésit, nése
kontrata e punés pérfundon, punédhénési éshté i detyruar té veprojé né pérputhje me nenin
72 té Ligjit té punés dhe té argumentojé meritat e ndérprerjes sé kontratés sé punés.

Ményré tjetér e ndérprerjes sé punésimit éshté ndérprerja pér shkak té arésyes sé fajit
parasheh shkeljen e rendit dhe disiplinés sé punés. Neni 71 Ligjit té punés pércakton qé para
ndérprerjes té kontratés sé punés pér shkak té fajit té punémarrésit, punédhénési duhet ta
paralajmérojé punonjésin me shkrim pér mos pérmbushjen e detyrimeve dhe mundésiné e
shkarkimit ga detyra né rast té shkeljeve té métejshme té té njéjtit.

Me Ligjin pér marrdhénje pune, neni 101 éshté véné ndalesé ndaj punédhénésit pér
ndérprerje té kontratés sé punés gjaté shtatzénisé, lindjes dhe atésisé, gjaté akomodimit
té fémijés me prind adoptues, mungesés nga puna pér kujdes prindéror nga ana e babait
ose adoptues té fémiut dhe puné me orar té shkurtuar pér shkak té kujdesit pér fémijé
me probleme zhvillimi dhe nevoja té vecanta arsimore dhe pérkujdesje pér fémijét deri né
moshén tre vjecare.
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Mé tej thuhet se anulimiikontratés sé punés gjaté shtatzénisé, lindjes dhe kujdesit prindéroré
éshté i pavlefshme né qofté se né ditén e marrjes sé vendimit qé paraget pushim nga puna,
punédhénési ishte né dijeni té rrethanave duke iu dorézuar vértetim té duhur nga ana e
mjekut ose autoritetit kompetent. Megjithaté, kjo nuk vlen pér ndérprerjen e kontrates sé
punés me afat té caktuar, pas skadimit té& kohés pér té cilén éshté lidhur kontrata. Gjithashtu,
kjo ndalesé nuk zbatohet né rast té shkeljeve serioze té rendit dhe disiplinés sé punés, por
vetém me pélgim paraprak té marré nga sindikata anétari i té cilit éshté punémarrési.

Ményra e treté e ndérprerjes sé marrédhénies sé punés me pérjashtim nga puna éshté pér
arsye zyrtare, domethéné kur punédhénési zhvillon ndryshime teknologjike, ekonomike,
organizative dhe té ngjashme, pér shkak té té cilave ndérpritet nevoja pér kryerjen e njé pune
té caktuar. Né raste té tilla, me Ligjin pér marrédhénje puné éshté paraparé qé punédhénési
mund t'i ofrojé punémarrésit:

1. punésimin me njé punédhénés tjetér pa shpallje, duke ndérmarré dhe lidhur kontraté
punésimi pér kryerjen e punéve gé korrespondojné me kualifikimin profesional ose
kualifikimin e tij / saj;

2. trajnim profesional (trajnime, rikualifikim ose kualifikim té métejshém pér puné me
té njéjtin ose njé punédhénés tjetér) ose

3. njé kontraté té re punésimi.

Me Ligjin pér marédhénje pune éshté parashikuar qé né raste té ndérprerjes sé kontratés sé
punés pér arsye zyrtare, punédhénési éshté i detyruar t'ia paguajé té punésuarit me té holla
njé shumé té gatshme qé i takojné si pasoj e shképutjens nga puna.

Megjithaté, lind pyetja a vallé organizatat qytetare mund té shkaktojné arsye zyrtare.
Mendojme se edhe pse nuk béhet fjalé pér njé rasté tipik té subjektit zyrtaré i cili realizon
aktivitete afariste, arésye zyrtare mundé té lindin si bazé pér anulim e kontratés sé punés
vetém pér punonijésit. Kjo nuk do té thoté se orgaznizata qytetare do té ,shkojné né
falimentim* apo do té ,likuidohet®, por thjesht ndodhin arésye organizative, teknike apo
arsye financiare sipas té cilave mé nuk éshté e mundur qé té mbahet i punésuari né vendin
e punés.

2.4. Ligji pér vullnetarizém

Né sektorin civil &shté i zhvilluar konceptiivullnetarizmit icilinga ana tjetér éshté irregulluar
né ményré specifike me Ligjin pér vullnetarizém, si aktivitet me interes pér Republikén e
Magedonisé, e cila kontribuon né pérmirésimin e cilésisé sé jetés me pjesémarrjen aktive té
njerézve né jetén shoqérore dhe zhvillimin human dhe té barabarté té shogérisé demokratike.

Ligji pér vullnetarizém e pérkufizon vullnetarizmin si jepje té shérbimeve personale né
ményré vullnetar, njohurive dhe aftésive dhe / ose kryerjen e aktiviteteve té tjera pér té
mirén e personave té tjeré, subjekte, organizatat dhe institucionet e tjera pa kompensim.

Vullnetari éshté njé individ i cili ofron shérbime, aftési dhe njohuri pér té mirén e personave
té tjeré, subjekte, organizatat dhe institucionet e tjera né baza vullnetare dhe pa pérfitime
personale financiare apo té tjera.
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2.4.1. Kush mundé té jeté vullnetar?

Vullnetar mundé té jeté person fizik vendas dhe i huaj. Vullnetar mundé té jeté gjithashtu i
mitur me pélgimin me shkrim té prindérve ose kujdestaréve té tij. Kontraté pér vullnetarizém
me té mitur mundé té lidhet vetém me pélgimin me shkrim té prindérve ose kujdestaréve
té tij.

Person i huaj mund té vullnetarizojé né Republikén e Magedonisé né bazé té pélqimit
paraprakisht té dhéné nga Ministria e Punés dhe Politikés Sociale dhe vendbanimit té
rregulluar né Republikén e Magedonisé.

2.4.2. Kush mundé té jeté organizatori i njé pune vullnetare?
Organizatoré té punés vullnetare mund té jené:

1. shogata té qytetaréve dhe fondacioneve,

2. bashkési fetare dhe grupe fetare,

3. institucioni publik,

4. organiautoriteteve shtetéror dhe

5. njési e vetéqeverisjes lokale dhe qyteti i Shkupit.

Organizatori i punés vullnetare e pércakton nevojén pér angazhimin e vullnetaréve, llojin e
shérbimeve, ményrén dhe procedurén pér sigurimin e tyre, bazuar né njé program vullnetar.
Ligji pércakton qarté se cilat njési mund té organizojné puné vullnetare dhe kéto jané
kryesisht me karakter jofitimprurés dhe pér nevoja publike, ndérsa pér subjektet afariste
dhe ndérmarrjet publike e njejta nuk éshté paraparé.

2.4.3. Té drejtat dhe detyrimet e vullnetarit dhe organizatorit té vullnetarizmit
Vullnetari ka té drejté:

* me shkrim té marré njé pérshkrim té té drejtave dhe detyrimeve té cilat do té
duhet té i pérmbush si dhe té jeté i njohtuar me kushtet dhe rreziget gé lidhen me
vullnetarizmin, para fillimit té punés vullnetare,

* té njihet me aktet e pérgjithshme té organizuesit té shérbimeve, pérkatésishté ato
pjesé qé i referohen shérbimeve vullnetare pér té cilat ai éshté i angazhuar,

* té pérdoré mjete pér mbrojtje né puné né pajtim me rregullat pér mbrojtje né vend
té punés,

* trajnimi, nése e njejta éshté e nevojshme pér ofrimin e shérbimit e cila éshté éndé
e kontratés,

* Mungesé gjaté kohés sé kryerjes sé punés vullnetare, nésé pér até egzistojné arésye
té arsyeshme, - né pushim ditor,

o té jeté i konsultuar dhe i informuar kur vendosin pér ményrén e sigurimit té
shérbimeve,

* kompensim té shpenzimeve té miratuara paraprakishté né lidhje me vullnetarizmin
(shpenzimet e ushgimit, shpenzimet e transportit deri dhe nga vendi ku jep shérbime
voullnetari, shpenzimet pér udhétime zyrtare dhe shpenzime pér trajnime) dhe
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mbrojtjen e privatésisé dhe té dhénave personale.

Rimbursimi i shpenzimeve pér ushgim dhe shpenzimet e transportit pér dhe nga vendi i
vullnetarizmit paguhet mé sé shumti deri deri né 15% nga paga mesatare mujore né
Republikén paguar pér vitin e kaluar ndérsa shpenzimet pér udhétimet zyrtare dhe
shpenzimet pér trajnime, paguhen né té njéjtén shumé si pér punonjésit e organizatorit té
punés vullnetare.

2.4.4. Detyrimet e vullnetarit

Vullnetari éshté i detyruar té:

té informojé organizatorin e vullnetarizmit pér sémundje ose arsyet tjera pér
pamundésiné e ofrimit té shérbimeve,

siguron shérbime né pérputhje me ligjin, kontratén pér vullnetarizém dhe aktet e
pérgjithshme té organizuesit vullnetar me té cilin ai ishte njohur mé par€,

siguron shérbim personale dhe direkte,
merr pjesé né trajnime pér té siguruar cilésiné e ofrimit té shérbimit,

i ruan té dhéna konfidenciale, respektivishté informatat e klasifikuara té
organizatorit té punés vullnetare, me té cilét éshté i njoftuar paraprakishté para
ofrimit té shérbimit;

té informojé organizatorin e punés vullnetare pér pasojat e démshme qé ai / ajo
éshté né dijeni, té cilat mund té ndodhin pér organizatorin dhe pér veten e tij ose
pér palén e treté.

2.4.5. Obligime té organizatorit

Organizatori i punés vullnetare éshté i detyruar té:
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siguroj kushte pér kryerjen e punés vullnetare né pajtim me Ligjin dhe kontratén pér
puné vullnetare,

t'i léshojé vullnetarit njé librezé pér punén vullnetare dhe né té njéjtén té i shénoj
té dhénat e pércaktuara me kété ligj,

sigurojé materiale dhe mjete pér kryerjen e punés vullnetare, - sigurojé pagesén
né kohé té shpenzimeve té paracaktuara, - sigurojé fshehtésiné e té dhénave dhe
mbrojtjen e privatésisé,

té sigurojé kushte té tjera té pércaktuara me kété ligj ose pér té cilat jané pajtuar
né ményré reciproke dhe

siguron mbrojtje nga sémundjet, profesionale dhe démtimet né puné gjaté
vullnetarizmit, né pérputhje me rregulloret pér sigurimin pensional dhe invalidor si
dhe rregulloret pér sigurimin shéndetésor, nése ashtu jané dakorduar.



2.4.6. Lidhja e kontratés pér vullnetarizém

Organizatori i punés vullnetare éshté i detyruar té nénshkruajé me shkrim kontraté pér
vullnetarizém me vullnetarin - personin fizik vendas, nése puna vullnetare zgjaté mé shumé
se 40 oré né muaj. Organizatori i punés vullnetare mund té lidhé kontraté vullnetare me
vullnetar - person fizik vendas pér puné vullnetare qé zgjat mé pak se 40 oré né muaj.

Organizatori i punés vullnetare éshté i detyruar me vullnetarin - person fizik té huaj té lidh
marréveshje me shkrim pér vullnetarizém pér té gjitha shérbimet vullnetare.

2.4.7. Ndérprerja e kontratés pér vullnetarizém

Marréveshja vullnetare ndérpritet:

* me skadimin e afatit kohor pér té cilin éshté lidhur kontrata ose kushtet pér té cilat
éshteé lidhur,

* me ndérprerje migésore,
*  kur organizatori i vullnetarizmit pushon sé punuari pa pasur pasardhés ligjor;

e me ditén kur sjellet vendimi i plotéfugishém pér hegje té zotésisé juridike té
vullnetarit dhe

* me ndérprerjen e lejes sé qéndrimit né Republikén e Magedonisé.

Vullnetari mund té ndérpresé kontratén para se té kaloj koha e skadimit me deklaraté me
shkrim, pa asnjé obligim qé ta shénojé arsyen e ndérprerjes, me pérjashtimé kur ndérprerja
mund té shkaktojé efekte té démshme né punén e organizatorit né punén vullnetare ose té
paléve té treta .

Organizatori i punés vullnetare mund té ndérpret marréveshjen e vullnetarizmit:
* me pérfundimin e nevojés pér vullnetarizém,
kur nuk éshté né gjendje té ofrojé kushte pér vullnetarizém,
*  kur arrin né pérfundimin se vullnetari nuk i pérmbush detyrimet e dakorduara dhe

* né rast té shkeljes sé standardeve etike té miratuara pér lloje té caktuara té
vullnetarizmit.

Pala Kontraktuese éshté e detyruar té dorézojé deklaratén me shkrim pér ndérprerjen e
kontratés, palés tjetér Kontraktuese brenda pesé ditéve para pérfundimit té kontratés.

Organizatori i punés vullnetare éshté i detyruar té mbajé evidencé té punés vullnetare
pér té gjithé vullnetarét. Vullnetarit i [éshohet njé librezépér vullnetarizém. Libreza pér
vullnetarizém pérmban informacion mbi llojin dhe kohézgjatjen e punés vullnetare dhe
lojin e trajnimit qé vullnetari éshté trajnuar gjaté kohézgjatjes sé punés vullnetare.

2.5. Sindikatet

Punonjésit né shoqatat civile mund té formojné sindikatat dhe té véprojné né ményré
sindikative, duke mbrojtur dhe afirmuar vetém té drejtat e punésimit. Kjo nénkupton edhe
lidhjen e marréveshjeve kolektive.
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2.6. Marréveshjet kolektive

Né sektorin civil nuk egzistojné marréveshje gytetare kolektive. Né kushtet e vlefshmérisé
dhe zbatimit té marréveshjeve té pérgjithshme kolektive interpretimi i tyre éshté i
gjeré, respektivishté ,marréveshjet e pérgjithsme kolektive jané té zbatueshme pér té
gjithé punétorét dhe punédhénésit né vend, pavarésisht se a jané apo jo ata anétaré té
nénshkruesve té marréveshjes.” Analiza tregoné se egziztojné mospérputhje té ndryshme né
interpretimin e ndryshém nga ana e aktoréve té interesuar rethé réndésisé sé marréveshjeve
kolektive pér sektorin civil. Nuk éshté e qarté nése dhe sipas cilés marréveshja kolektive
bén pjesé sektori civil. Rregullimi i késaj ¢éshtje né dokument qé i referohet , sektorit privat”
dhe ,afarizmit" éshté i papérshtatshme pér shkak se ajo nuk i pérshtatet specifikave té
punés sé 0Q-re. Marréveshja e fundit kolektive qé i referohet organizatave qytetare éshté
marréveshja kolektive pér organizata shoqgérore dhe shoqata té qytetareve té Republikés
sé Magedonisé nga viti 23.10.1995. | njéjtén si bazé e morri marréveshjen e atéheréshme
té pérgjithshme kolektive pér shérbime publike, ndérmarrjet publike, agjencité qeveritare,
organet e geverisjes vendore dhe persona té tjeré juridik té cilét béjné veprimtari joafariste
gjegjésishté né dispozitivin térheqin vlefshméri nga marréveshja kolektive e skaduar. Edhe
pse neni 228 paragrafi 2 nga Ligji pér mardhénje pune i cili éshté né fugi, potencon se me
marréveshjen kolektive, nése nuk parashikon ndryshe, pas skadimit té afateve pér té cilén
éshté nénshkruar marréveshja kolektive, dispozitat e saja vazhdojné té zbatohen deri
né lidhjen e marréveshjes sé re kolektive, vlefshméria dhe zbatimi i kéti dokument éshté
diskutabil ndérsa qasja e rregullimit té késaj materie éshté i vjetérsuar duke marré parasyshé
ndryshimet specifike té sektorit qytetaré si dhe rregullativat juridike né kété fushé.Pérséri
edhe né kéteé rasté, rregullimi i problematikave té shoqérisé civile né marréveshje kolektive
té lidhur me sektorin publik éshté i pamjaftueshém dhe nuk pasqyron nevojat e sektorit
civil.Paqartésité qé kané té béjné me rregullimin e marrédhénieve té punés népérmjet
marréveshjeve kolektive qé lidhen me organizatat qytetare si punédhénés jané pér shkak
té faktit se sektori civil dhe vecorité e tyre nuk merren parasysh dhe nuk pérfagésohen né
ményré adekuate né proceset e rregullimit dhe pércaktimit té késaj céshtjeje.

2.7. Masat e punésimit: Cfaré vlené pér Organizatat e shoqgérisé civile?

Né pérputhje me rrethanat, né Republikén e Magedonisé ekzistojn njé séré programesh dhe
masash pér nxitjen e punésimit né Republikén e Magedonisé. Njé pjesé e masave aktive té
punésimit jané gjithashtu né dispozicion edhe pér 0Q-re si punédhénés. Né dokumentet
pér masa, né disa raste, kjo nuk éshté shumé qarté e pércaktuar. Shérbimet pér punésim
té cilat i ofroné Agjencioni pér punésim i Republikés sé Magedonisé jané kryesisht pér té
papunét, por edhe pér punédhénésit. 0Q-re né rolin e punédhénésve (persona juridiké) mund
té pérdorin shérbimet pér ndérmjetésim né punésim dhe informim. Qendrat e punésimit
ofrojné shérbime té ndérmjetésimit té punésimit me kérkesé té punédhénésit.

Masat né kuadér té proektit ,, Magedoni punéson” jané té pérshtatshme pér shfrytézim nga
ana e shogatave dhe fondacioneve. Né pérkufizimin e kétyre masave né Planin operativ pér
programet aktive dhe masat pér punésim dhe shérbime né tregun e punés pér vitin 2016,
pérdoret nocioni ,punédhénési i sektorit privat“. Né praktiké, OQ-re i pérdorin kéto masa
ndérsa Agjencioni pér punésim né Republikén e Magedonisé i vleréson kérkesat e tyre si té
pranueshme. Interes nga ana e sektorit civil ekziston, por ka edhe shqetésime né lidhje me
pérmbushjen e kushteve té masave. Masa e trajnimit tek punédhénésit jané né dispozicion
té tyre pér pérdorim nga sektori civil.
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Por vlené té potencohet se ka shfrytézim té ulét té késaj mase nga ana e OQ-re. Né vitin
2015 identifikohet vetém njé rasté né té cilén shogatat e qytetaréve e kané shfryézuar kété
mase.

Vérehet se né shpalljet publike té masave mé daté 20.03.2015 éshté shfrytézuar nocioni
,punédhénés” por ne shpjegimin e procedurés thuhet se: ,Té gjitha kompanité do té
informohen pér rezultatet e pérzgjedhjes.” Komunikim i tillé krijon konfuzion tek organizatat
dhe pérséri shtrohet pyetja: Cfaré vlené pér organizatat e shoqérisé civile?

Qasja jo e pranueshme e masave té promovimit té praktikimit éshté né ményré formale
e theksuar zyrtarisht né vitin 2014. Pérkatésisht né njoftimin publik té vitit 17.02.2014 ku
thuhet se: ,Programi i bérjes sé praktikés nuk pérfshin punédhénés nga shtete, institucione
publike, njési té qeverisjes lokale dhe té gytetit té Shkupit, 0JQ-té dhe shogatave qytetare".
Vitin e ardhshém edhe pse Plani operativ pér programe aktive pér masat pér punésim dhe
shérbime né tregun e punés pér vitin 2015 potencon se né kuadér té masés 4.6: Puné
praktike: té drejté pjesémarrjeje kané punédhénés nga sektori privat®, né kuadér té shpalljes
publike nga 24.02.2015 éshté e sqaruar se ,pjesémarrja e 0JQ-ve éshté e pranueshme*,
nén disa kushte té caktuara té cilat shpallja i parashikon, né mes té cilave, duke pérfshiré:
té paktén njé person té punésuar; Né statutin e organizatés té jeté precizuar ndonjé nga
fushat e veprimatarisé né viim : barazia gjinore, dhuna né familje dhe mbrojtja e viktimave
nga e njéjta, mundési té barabarta, anti-diskriminim, mbrojtje té fémijéve dhe socializimi i
komunitetit romé. Né praktiké, masat pér realizim té praksés né kushtet e dhéna, pérdoren
nga organizatat e shoqérisé civile.

2.7.1. Drejté mijedisit té pérshtatshém pér punésim né 0Q-re

Organizatat qytetare jané punédhénés té denjé pér mbéshtetje. Sektori ofron vende té
punés reale dhe egziston potencial qé punonjésit me gjysém orar té punés té transferohen
né té punésuar me afat té caktuar, nése egziton mbéshtetje né aspektin e kontributeve té
punésimit. Punésimet né projekte me afat té shkurtér né shoqériné civile, kané gjithashtu
vleré té madhe, sepse i ofrojné punétoréve arritjen e aftésive té specifike, integrimin né
tregun e punés dhe zhvillojné aftésité té lehta té cilat jané té nevojshme pér punétorét
né té gjithé sektoret. Drejtimi strategjik i shtetit drejt géndrueshmérisé sé organizatave té
shoqérisé civile éshté vecanérisht e réndésishme né afat té mesém dhe té gjaté duke marré
parasysh térhegjen graduale té donatoréve té huaj gé hap nevojén pér qéndrueshmériné e
sektorit nga burimet lokale.

Pér té u tejkaluar sfidat e identifikuara, éshté e nevojshme:

1. Qasje strategjike té shtetit né ményré qé té inkurajojé punésimin né OQ-re. Eshté
shumé e nevojshme qé strategjité, ligjet dhe masat té njihen garté nga sektori civil
dhe té njihen vegorité e sajé. 0Q-re duhet té jené té pranuara si aktoré té barabarté
né tregun e punés si punédhénés té tjeré.

2. Hapje té té gjitha masave ekzistuese pér pérdorim pa pengesé edhe nga ana e
OQ-re. Sigurim i hapjes sé ploté té masave ekzistuese té punésimit duke tejkaluar
barrierat né terminologjiné dhe kushtet, té cilat do té mundésojné pérdorim mé té
madh té masave nga OQ-re

3. Bashkim té punédhénésve té sektorit civil dhe pérfaqésim dhe pérfagésim sindikal
té punonjésve té 0Q-re pér pérfagésim té nevojave té tyre para institucioneve.
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2.7.2. Rekomandime

Rekomandime pér ligjvénésin, vendimmarrésit dhe institucionet:
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Eshté e nevojshme periudhé afat-gjate dhe strategjike pér forcimin e pozités sé
0Q-re né rolin e punédhénésit dhe duhet marré parasysh specifikat e financimit
dhe funksionimit té sektorit. Pér kété géllim, vendimmarrésit, ligjvénésit dhe
institucionet duhet té njohin sektorin civil si njé punédhénés i denjé pér mbéshtetje.
Qéllimi i politikave mbéshtetése té sektorit civil duhet té formulohen né drejtim
té: 1) rritjes sé punésimit né 0Q-re; dhe 2) pérfshirjen e OQ-re si punédhénés né
rrjedhén kryesore té tregut té punés.

dallimi terminologjik dhe konceptual mes punédhénésit nga sektori fitimpruesi,
sektorit jo-fitimprurése dhe publik duhet té dalloj né mes nevojave dhe specifikave
té tyre. Dokumentet strategjike duhet té pérfshijné analizé té nevojave dhe
specifikave té tre sektoréve.

Eshté e nevojshme té sigurohet hapja e ploté e masave ekzistuese aktive té
punésimit pér punédhénésit nga sektori civil. Sigurimi i kushteve té favorshme pér
punésim né organizatat e shoqérisé civile mund té arrihen duke:

1. siguruar kushte mé té mira pér organizatat e shoqérisé civile brenda shpalljeve
ekzistuese té cilat mund té pérfshijné: pérjashtimin e kushteve pér mbajtjen
e numrit té té punésuarve né njé situaté té déshtimit té burimit ekzistues té
financimit; hapjen e ploté té masave pér puné praktike pér té gjitha OQ-re né
vend té parashkrimit té kushteve té vecanta lidhur me karakteristikat statutore
té 0Q-re;

2. hartuar mase té vecanté pér sektorin civil né pérputhje me nevojat e tyre si
punédhénés..

Tashmé mundésité té cilat jané né dispozicion pér pérdorim té masave specifike nga
subjektet e pércaktuara sipas Ligjit pér shogata dhe fondacione duhet gé né ményré
té qarté dhe té sakté té jené té pércaktuara dhe kjo té pasqyrohet né dokumentet
strategjike dhe nivelet operative, sidomos né shpalljet publike.

Institucionet té inkurajojné pérdorimin e masave nga sektori civil pérmes
komunikimit aktiv dhe aktiviteteve qé synojné prezantimin e mundésive pér
organizatat e shogérisé civile.

Ndryshimet né Ligjin pér punésim dhe sigurim né raste té papunésisé (neni 77), té
cilat né ményré té qarté do té theksojé se krijimiishoqgatave si subjekte jo-fitimpruese
nuk do té jeté bazé pér pérfundimin e pérfitimit té kompenzimit financiar pér
arésye té papunésisé né pérputhje me Ligjin pér shoqatat dhe fondacionet si dhe
pérafrimit me Ligjin pér vullnetarizém.

Pérfshirja aktive e sektorit civilné proceset e ndryshimeve té ardhshme né rregulloret
ligjore lidhur me marrédhéniet e punés do té sigurojé njohjen e specifikave té
subjekteve té themeluara né pérputhje me Ligjin mbi shogata dhe fondacione.
Rekomandime pér OQ-re.

Sektori civil mé saktésisht duhet té informohet né lidhje me mundésité gé ka né
dispozicion té saj dhe té pérdoré mekanizmat pér mbéshtetjen e punésimit.



Organizatat qytetare

Organizatat qytetare duhet té definojné dhe ndérmarrin aktivitete pér pérfagésim
té masave té reja pér aktivite pér punésim ose pér ripércaktim té nevojave te
tyre sipas nevojave. Kjo duhet né vecanti té miret né konsiderat né drejtim té
transformimit té angazhimeve né projekte dhe né punésime formale.

Eshté mé se e nevojshme paraqitja e sektorit civil né rolin e punédhénésit. Pér kété
géllim éshté e duhur qé né kuadér té kéti sektori té diskutohet mbi mundésité pér
analizim té bashkuar dhe definim té té nevojave pér sektorit si punédhénés si dhe
té planifikimit té aktiviteteve té pérbashkéta pér té nxitur sektorin si punédhénés
duke ndaré pérvojat né burimet njerézore dhe marrédhéniet e punés. Pérveg késaj,
ka nevoj qé aktivitetet pér pérfagésim, pér sigurim té kushteve mé té volitshme pér
punésim né organizatat qytetare, qé né emér té sektorit, té zbatojné struktura
organizative (Organizata ose rrjete) té cilat do té pérfagésonin sektorin civil si njé
punédhénés i denjté.

Eshté e duhur gé organiatat qytetare ta identifikojné nevojén e bashkimit népér
sindikate dhe té formojné sindikate té cilat do té i pérfagésonin té drejtat
e punétoréve dhe do té caktonin rregullim té vecanté pér té njejtat pérmes
rregullimit té marrédhénjeve ndérmjet punétoréve dhe punédhénésve né sektor.
Né kété ményré do té sigurohet ndarje specifikave té sektorit civil dhe veprimtarisé
sé saj nga té tjerét. Punédhénésit né OQ-re duhet té inkurajojné dhe stimulojné
iniciativat e tilla nga ana e punonjésve.

Pérfagésimi aktiv i sektorit civil dhe nevojave té saj né ndryshimin e rregullativave
ligjore ne té ardhmen lidhur me marrédhénjet e punés dhe politikat e punés né kété
fushé.3

3 Shogqata Konekt Shkup Nikica Kuinikova ViktorMirchevski Shkup, néntoré 2015 Sektori qytetaré-
punédhénés | tejdukshém
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3. Akte nénligjore dhe normativa té tjera

Aktet nénligjore jané dokumente, vendime dhe rregullore qé pérvec ligjin, e rregullojné mé
séshpeshti veprimin teknik té organizatave té shoqérisé civile. Né té shumtén e rasteve,
secila organizaté krijon rregullore té vecanta lidhur me punén arkivore, administrimin,
punésimin dhe késhtu me radhé. Aktet nénligjore, vendimet, dokumentet, rregulloret dhe
té ngjashme jané né pérputhje me dispozitat e Ligjit, fushat dhe materiet e se cilés jané té
rregulluara.

3.1 Rregullore

3.1.1. Rregullorja pér punén arkivore té organizatave té shoqgérisé civile, regjistrat e
brendshém dhe librat arkivore

Pérkufizimi: Organizata drejton proces pér arkivim, ruajtje dhe trajtim me dokumente.
Procesi bazohet né dispozitat ligjore pér arkivim dhe pérmban hapa té garta pér drejtim té
harmonizuar té arkivit elektronik dhe té shtypur.

Lidhur me kété rregullore mund té lindin disa pyetje dhe dilema, si¢ jané pér shembull:
Si duket procesi i arkivimit toné, ruajtja dhe trajtimi i dokumenteve organizative? cfaré
ngérthen procedura e shkruar pér arkivim, ruajtje dhe trajtim té dokumenteve organizative;
si duket arkivi elektronik; kush éshté i njohtuar me kéto rregulla dhe se sa jané té pérbashkéta;
a vallé diné punojnésit tané se si té pérdorin arkivat elektronike dhe té shtypura?

Pér gjetjen e pérgjigjeve té kétyre pyetjeve duhet marrur parasyshé disa forma dhe mjete,
duke pérfshiré: harté pér procesin e arkivimit; rruajtje dhe dhe trajtim té dokumenteve
organizative; procedur té arkivimit me shkrim; rruajtje dhe trajtim té dokumenteve
organizative; plan pér shenja arkivore; softver pér arkivim; modeli pér dosje elektronike.

3.1.2. Rregullore pér burime njerézore dhe procedura pér punésim, kodi i etikés, dosje
mbi proceset e zbatimit té punésimit

Pérkufizimi: Organizata drejton proces té vértetuar té rekrutimit, pérzgjedhje dhe selektim té
punésimit. Procesi pérfshin hapat e punésimit transparent pérmes kritereve té pércaktuara
qgarté dhe thirrjes sé hapur pér punésim.

Lidhur me kété rregullore, mund té lindin disa pyetje dhe dilema si pérshembull: si duket
procesi yné pér punésim té anétaréve té rinje té stafit; a shfaqet ky proces né ményré
té shkruar ose grafike; sa anétarét e tjeré né organizaté jané té njohtuar me procesin e
punésimit dhe marrin pjesé né té?

Pér gjetjen e pérgjigjes sé kétyre pyetjeve, éshté e nevojshme té merren parasysh disa
modele dhe mjete, duke pérfshiré: harté té procesit té rekrutimit; pérzgjedhje dhe selektim
té té té punésuarve; proceduré té pérzgjedhjes me shkrim; selektim dhe pérzgjedhje té té
punésuarve; formular me listé pér notimin e kandidatéve; procesverbal nga grupa punuese
| komisioni pér pérzgjedhije té té punésuarve.

3.1.3. Rregullore pér operim financiar dhe administrativ

Pérkufizimi: Organizata ka politiké dhe rregulla té shkruara pér puné financiare dhe
administrative né té cilat jané té pérfshira ¢éshtjet kryesore gé trajtoné organizatat. Kéto
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rregulla bazohen né dispozitat ligjore pér qéllime té organizatave qytetare dhe veprimtarisé
administrative té tyre dhe praktikave té mira té menaxhimit me financa dhe administrata.

Lidhur me kété rregullore, mund té lindin disa pyetje dhe dilema, si pérshembull: ¢faré
ngérthejne rregulloret tona pér punén financiare dhe administrative; a jané rregullat té
shkruara; kush éshté injohtuar me kéto rregulla dhe se sa jané té shpérndara; a prezentohemi
me kéto rregulla té negociatave para donatoréve?

Pér gjetjen e pérgjigjeve té kétyre pyetjeve, éshté e nevojshme té merren parasysh disa
modele dhe mjete, duke pérfshiré: njé pasqyré té céshtjeve kryesore financiare dhe
administrative.

Me ritjen organizatés, ajo béhet edhe mé e sukseshme. Normalishté, ajo éshté kohé kur
organizata ballafagohet me ,dhimbjen e ritjes”. Shfagen nevojat e angazhimit profesional.
Themeluesit né té shumtén e rasteve mundohen té mbajné kontrollin maksimal mbi
organizatén, por ajo mbetet mé e papérshtatshme né aspekt té zhvillimit té drejté té
organizatés. Paragitet nevoja pér ,depersonalizim” té organizatés , por mé me rendési
éshté qé pér ¢do organizaté paragitet nevoja pér proceduré, udhéheqési té qarté dhe
kriim té sistemi administrativ adekuat. Disa nga themeluesit nuk mundé qé té pajtohen me
zhvillimin e tillé té ndodhive dhe ndodhé gé organizata té cohet deri né shkatrim, pikérishté
pér arsye té mungesés sé procedurave administrative gjaté punés sé saj.

3.1.4. Rregullore pér financa dhe administraté, Procedura e shkruar pér udhétime

Pérkufizimi: Organizata ka proceduré té shkruar pér pércaktimin e shumés sé mjeteve té
udhétimit qé aplikohet né pérditshméri. Llogaritja éshté e bazuar né njé séré kriteresh té
pércaktuara pér pércaktimin e shumés sé vlerés e cila éshté refunduese (p.sh.. Cmimi pér
litér té karburantit té konsumuar ose shuma e njé bileté autobusi kthyese). Ekziston proces
i miréfillté pér kthimin e mjeteve té shpenzuara pér udhétime.

Né bazé té késaj rregulloreje mund té lindin disa pyetje dhe dilema si pér shembull: Si
pércaktohet shuma e shpenzimeve pér udhétime; cili éshté procesi i kthimit té mjeteve
pér shpenzimet e udhétimit; a jané kriteret e pércaktuara pér llogaritjen e shumés sé
shpenzimeve té mjaftueshme pér nevojat dhe praktikat e punés sé organizatave té shogérisé
civile; a jané té punésuarit e tjeré né organizaté té njohtuar me kéto rregulla?

Pér pérgjigje té kétyre pyetjeve duhet té merren parasysh disa forma dhe mjete, duke
pérfshiré: Politikén e shkruar pér llogaritjen e shumés sé mjeteve té udhétimit; Formularé pér
kthimin e fondeve nga udhétimet; Listé e dokumenteve té nevojshme si déshmi e udhétimit.

3.2. Vendime

Bazé si parakusht pér fillim té futjes sé sistemit té menaxhimit cilésoré éshté gé organizata
té merré vendime pér futjen e saj dhe té pércaktojé se cili model duhet té pérdoret. Marrja e
vendimeve pérfshin faktin gé anétarét dhe punonjésit né organizaté té jené té njohtuar me
pérfitimet e hyrjes né fugi té kéti sistemi dhe té zotohen qé té njejtin ta fusin né pérdorimin
e sistemit né punén e pérditshme. Sjellja e vendimeve, pérve¢ marréveshjeve pér punésim
dhe anétaréve si dhe pérzgjedhjes sé modeleve, ngérthen zgjedhje té metodave gé do té
pércaktojné nivelin e pérmbushjes sé disa standardeve. Marrja e vendimeve duhet té béhet
nga Bordi i Drejtoréve dhe mbéshtetur zyrtarisht.
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3.3 Udhézime

Udhéheqgésit nga té gjitha nivelet, harmonizojné, promovojné géllime, kriojné udhézues té
vetém dhe krijojné kushte pér té cilat njerézit / punonjésit do té angazhohen né arritjen e
géllimeve cilésore té organizatés.

3.4 Analiza

Pér arritjen e suksesit té ¢do organizate civile éshté e duhur té béhen njé llojé analize pér
zbatimin e aktiviteteve té parashikuara me statut dhe program té organizatés, té definuara
si qéllime dhe suksese té té njéjtés; si dhe analiza dhe monitorime té ndryshimeve shogérore,
me géllim qé né ményré mé konstruktive té parashikohen aktivitetet e métutjeshme té
organizatave qytetare pér pérmbushjen e géllimeve.

36






A. Drejtim organizativ*

Drejtimi organizativ nénkupton, kompleks té aktiviteteve, hapave, masave, njohurive dhe
pérvojés praktike né lidhje me udhéhegjen e organizatave té shogérisé civile. Ajo né vete
pérfshin njé séré elementesh ligjore, njohuri ekonomike, si dhe aftési sociologjike dhe
psikologjike gé ndihmojné né udhéheqgjen e suksesshme.

1. Menaxhimi strategjik

Kjo éshté [émi gé merret me nismat kryesore té punés té ndérmarra nga ana e manxahuesve
né emér té pronaréve, duke pérfshiré dhe pérdorur mjetet qé té pérmirésohet arritja
e kompanive né mjediset e tyre té jashtme. Kjo nénkupton, pércaktimin e misionit té
organizatés, vizionit dhe géllimet, strategjité dhe planet e zhvillimit, kryesisht né drejtim
té projekteve dhe programeve qé jané té dizajnuara pér té arritur kéto géllime dhe mé
tej caktimin e burimeve pér té zbatuar strategjité dhe planet, projektet dhe programet.
Harta e balancuar pér vlerésim té rezultateve shpesh pérdoret pér vlerésim té rezultateve
té pérgjithshme té biznesit dhe pérparimit té saj drejté qéllimeve. Studimet e fundit dhe
teoreticientét kryesoré té menaxhimit kurdisnin mashtrime se kjo strategji duhet té
fillojé me pritje akcionere té pérbashkéta dhe pérdorim té hartés sé modifikuar té balansit
pér regjistrim e cila i pérfshin té gjithé aktorét. Menaxhimi strategjik éshté né nivel té
aktiviteteve menaxhuese nén vendosjen e mé shumé taktikave dhe géllimeve. Menaxhimi
strategjik siguron udhéhegjen e pérgjithshme té ndérmarrjeve dhe organizatave si dhe
éshté i lidhur ngushté me fushén e studimit qé ka té béj me organizatat.

Suksesi i organizateve varet né masé té madhe nga cilésia e lidershipit dhe menaxhimit né
té gjitha nivelet. Aftésia pér té udhéhequr njeréz dhe procese éshté njé garancion se ¢do
llojé sfide dhe situate pérmes té cilave do té mundé té kaloj organizata do té tejkalohet
né ményrén mé té mencur dhe mé efektive. Investimi né zhvillimin e kuadros kryesore té
udhéheqgésisé éshté investimi né té tashmen dhe né té ardhmen e kompanisé.

Edhe pse shpesh népérmjet arsyetimit se punonjésit nuk jané né nivelin e duhur, kérkohen
arsye pérsuksesin e paploté, duhet garté té theksohet se shembujt e shkélqyer té organizatave
né té cilat ka udhéheqési dhe menaxhment té theksuar tregon se problemi qéndron diku
tjetér. Me punonjésit ideal edhe udhéheqési mé i dobét mundé té arrijé rezultate. , Arti“ éshté
qé me punonjés ,té dobét” (si¢ &shté né té shumtén e rasteve, né realitetin e pérdithsém) té i
arrish rezultate maksimale, pa arsyetime dhe gjetje té arsyetimeve.

2. Planifikim vjetor

Planifikimi vjetor ose madje edhe quajtur planifikimi strategjik, éshté proces organizativ qé
pérdoret pér vendosje té prioriteteve, vendosje té fokusit té energjisé dhé prioriteve si dhe
veprimeve. Me planifikimin vjetor pércaktohen géllimet e té gjithé anétaréve té organizatés
pér pércaktim té punés sé tyre, né ményré qé té pérpiqen drejt arritjes sé géllimeve spekcifike
té pércaktuara paraprakisht .

Planifikim strategjik paraget proces i pércaktimit té strategjisé ose té drejtimit té veprimit té
njé organizate qytetare, si dhe procesit té sjelljes sé vendimeve pér shpérndarje té resurseve
me té cilat disponon organizata né fjalé, qé té mundet té zbatoj strategjiné e dhéné. Qé

4 Né pika té vecanta né kété kapitull té Udhézuesit jané pérdorur materjale pune nga M-r Natasha
Amdiu me pajtim té saj.
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té jeté né mundési té pércaktoj njé drejtim té caktuar té cilén do ta ndjek organizata
qytetare, éshté e domosdoshme ta kuptojé pozitén momentale se ku gjendet, si dhe hapat
e mundshém té cilat mundet té i ndérmeré gjaté zbatimit té strategjisé sé caktuar. Né té
shumtén e rasteve, planifikimi strategjik ballafagohet me mésepaku njé nda kéto tre pyetje

kyce:

1. ,Cfaré punojmé?*

2. ,Pérké punojmé?”

3. ,Sakohé duhet té punoni?*

Né shumé organizata, kjo nénkuptohet si proces i pércaktimit té drejtimit né té cilin do té
hapérojé organizata gjaté vitit té ardhshém ose né té shumtén e rasteve gjaté 3 deri 5 viteve
té ardhshme ( né plané afatgjaté), edhe psedisa organizata béjné vazhdimin e vizionit edhe
deri né 210 vite.

Planifikimi strategjik né ményré thelbésore fokusohet né punén paraprake dhe masat e
propozuara té organizatés té cilat organizata duhet té i arrijé si qéllime té saja. Planifikimi
gjithashtu referon organizatén drejté qéllimeve té saja, revizion té aktiviteteve té arritura,
si dhe gjetjen e zgjidhjeve dhe pérshtatjeve té organizatés né raste té rrethanave té
ndryshuara. Pér mé tepér, planifikimi filtron problemin gé pengon rritjen dhe zhvillimin e
organizatés dhe propozon masa dhe hapa té pérshtatshme pér tejkalimin e kétyre pengesave
dhe problemeve.

Organizatat qytetare duhet té kené parasysh se planifikimi éshté njé proces thelbésor pér
qgeverisje dhe menaxhim té miré. Pavarésisht se a béhet fjalé pér organizata joqgeveritare,
institucione shtetérore ose organizata korporative private, planifikimi strategjik
rekomandohet nga té gjitha palét né procesin e veprimit.

Planifikimi strategjik vjetor éshté i réndésishém, por né té njéjtén kohé mund té jeté problem
kompleks, veganérisht pér organizatat e reja dhe té vogla. Duke paré sektorin e organizatave
jogeveritare, mund té konkludohet se shumé organizata té shogérisé civile nuk kané plan
vjetor té géndrueshém dhe disa nga organizatat kané plan vjetor té shkruar né njé ményré
shumé komplekse. Ato jané shumé té gjata ose shumé té komplikuara pér t'u zbatuar né
programet dhe statutet e tyre dhe késhtu jané [éné jashté pérdorimit, megjithése ekzistojné
formalisht.

Planifikimi efektiv vjetor éshté rezultat i njé pérpjekjeje té disiplinuar qé pércakton
organizimin, format dhe udhézuesin e aktiviteteve dhe funkcionimin e saj qé béné
klasifikimin e shérbimeve né organizaté dhe nevojat e paléve té treta pér shérbimet qé e
njejta i ofron. Ajo e lidh programin e ploté té organizatés me aktivitetet e nevojshme qé
duhet ndérmarré pér zhvillim té organizatés, me ményrén se si do té arrihen géllimet.
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2.1. Komponente kyge té planit vjetoré

Komponentet kyce té planifikimit vjetor respektivisht planifikimit strategjik nénkupton
kuptimin e organizatés, vizionit té saj, misionit, vlerave dhe strategjive.

Vizion: E thekson até gé organizata déshiron ta prezentoj ose até se si déshiron bota té
duket ku ajo do té veproj ( shikim té idealizuar té botés). Béhet fjalé pér shikim afatgjaté
i cili koncentrohet né té ardhmen. Vizioni mundé té keté pérmbajtje emotive dhe paraget
burim té inspirimit..

Misioni: E pércakton qgéllimin themeloré té njé organizate, me até qé e pérshkruan né
ményré precize arsyen e egzistimit té saj dhe aktivitetet té cilat i ndérmerré pér té realizuar
vizionin e saj.

Vlera: besim i pérbashkét i té gjithé akcioneréve té njé organizate. Vlerat jané njé shtyrés i
kulturés dhe té prioriteteve té organizatés si dhe siguron njé kornizé, sipas sé cilés sjellen
vendimet. Vlerat e njé organizate, jané shembull té cilat ijapin prioritet pavarsisé né suaza
té té genurit i varur nga té tjerét.

Strategji: Strategjia, né kuptim bukval nénkupton art i pérgjithsém - kombinim i synimeve
ndaj té cilave organizata pérpiget dhe mjetet (politikat) me té cilat synon té pérmbush
géllimet e parapara.Strategjia ndonjéheré quhet edhe si autobilet - pasiqé e tregon drejtimin
e lévizjes e cila gon drejt realizimit té vizionit pérfundimtaré. Pjesa mé e réndésishme nga
zbatimi i strategjisé éshté ekipi i organizatés té jeté i sigurté se lévizé né rrugén e drejté,
respektivisht drejté realizimit té vizionit té sajé final.

Organizatat ndonjéheré béjné pérmbledhje nga géllimet dhe detyrat, e cila éshté e ngérthyer
né pérmbaijtjen e raportit qé ka té béjé pér misionin dhe/ose raporti pér vizionin. Té tjerét,
fillojné me vizion dhe mision dhe té njejtat i shfrytézojné pér té pércaktuar géllimet dhe
detyrat. Shumica prej tyre nuk béjné dallim mes raportit pér vizionin dhe raport pér
misionin, ashtuqé thjeshté, njéri pérdoret si verzion afatgjaté pér tjetrin. Mirépo, kéto lloj
raporte jané kriuar qé té jené mjafté té nrdryshém njéri prej tjetrit, ku vizioni paraget
fotografi e garté ku pérshkruhet gjendja e déshiruar pér té ardhmen, ndérsa misioni paraqet
raport i zbatueshém pér motivin e biznesit,sikurse tani ashtu edhe né té ardhmen. Sipas
késaj, misioni pérshtatet me mjetet pér realizim té susksesshém té vizionit. Pér vizionin dhe
misionin e njé organizate qé ato té jené efikase , ato duhet qé té depértojné né kulturén e
veté organizatés. Ato, gjithashtu, duhet té notohen né aspekt té brendshém dhe té jashtém.
Notimi i brendshém duhet té fokusohet né até se si anétarét e sajé té brendshém béjné
interpretimin e raportit té tyre pér misionin. Notimi i jashtém - i cili i nénkuptoné notimet e
ndryshme eksterne né suaza té aktiviteteve proektuese ose aktiviteteve té tjera - éshté me
réndési té madhe, pasigé ofroné njé perspektivé mé té ndryshme. Kéto lloj dallime, né mes
kétyre dy notimeve, mundésjoné pasqyré mbi efikasitetin e tyre. Raporti pér vizionin éshté
deklaracionqé ka té béjé me drejtimin pér té cilin jeni udhézuar - gjendja juaj né té ardhmen
- me qéllim qé té kriohet njé pasqyrim se si do té duket né té ardhmen organizata juaj dhe
ku e njejta do té fokusohet.

2.2. Mjete dhe gasje né planifikimin vjetoré

MNé mes mjeteve mé té vyeshme pér planifikim strategjik éshté analiza PDMK analiza
( né literaturén e huaj, mé shpesh mundé ta hasim si analizé SWOT) e cila ne perkthim
bukval don té thoté: Strengths - Pérparsité ose anét e forta, Weaknesses - Dobésité ,
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Opportunities - Mundésité, Threats - Kércénimet.Qéllimet kryesore té kétyre veglave éshté
té analizojé faktorét e brendshém té strategjisé, pérparésit dhe dobésité té cilat i jané
dhéné organizatés si dhe faktoréve té jashtém té cilét nuk jané nén kontrollin e organizatés,
si¢ jané pérshembull mundésité dhe kércnimet.

Vegla té tjera inkuadrojné:

Kartela té balancuara té vlerésimit pér evidentim té rezultateve, velga me té cilat
béhet kornizé sistematike pér planifikimin strategjik.

Planifikim i skenarit, njé mjeté i pérdorur pér heré té paré né ushtri, se fundi pérdoret
nga organizata té médha, me géllim gé té béjné analizén e skenareve né té ardhmen.

PEST analizé (Politike, Ekonomike, Sosiale, dhe Teknologjike).

STEER analizé (Socio - kulturore, Teknologjike, Ekonomike, Ekologjike, dhe faktor
Rregullues).

EPISTEL analizé (Environment - Mjedis, Political - Politike, Informatic - Informatike,
Social - Social, Technological - Tehnologjike, Economic - Ekonomike dhe Legal -
faktori Juridik).

ATM qasje (Antecedent Conditions-Kushte paraprake, Target Strategies-Strategjité
e grupit té synuar, Measure Progress and Impact - Matjen e progresin dhe ndikimit)
Pasi qé té jeté vértetuar se cila éshté gjendja pérfundimtare e déshiruar, qasja ATM
e shfrytézoné metodén e analizimit té arsyeve se pse jané kriuar problemet (Root
Cause Analysis - RCA), me géllim gé té parashikohen kércnimet, pengesat dhe sfidat
drejt rrugés sé déshiruar té gjendjes pérfundimtare. Mirépo, té gjitha gjendjet e
méparshme té cilat jané identifikuar me metodén e Analizimit té arsyeve pér
kriimin e problemit, nuk jané té shfaqura né kontrollé direkte apo momoentale té
organizatés qé ajo té ndrohet. Prandaj, ,duke marré parasyshé kété, béhet shqyrtimi
i resurseve organizative, si dhe burimeve njerézore dhe finaciare, me géllim qgé té
pércaktohen se cilé prej gjendjeve té méparshme do té i jepet pérparési. Lidhje
e strategjive me gjendjet e méparshme synon gé organizatat té mos ndérmarrin
aktivitete joadekuate: aktivitete té cilat shihen si té mira, por gé nuk do ta ¢ojné
organizatén deri tek ndryshimi i déshiruar ose deri tek gjendja pérfundimtare. Pasi
qé té jeté definuar strategjia, atéheré masat dhe treguesit e arritjeve kérkojné té
nxisin pérparimin né drejtim té pémbushjes sé géllimeve té gjendjes sé déshiruar
pérfundimtare.

2.3. Analiza e rethanave

Kur béhen strategji té planifikim vjetoré, e réndésishme éshté analiza e organizatés dhe
té mjedisit té saj qé e rethon pér momentin, si dhe ményra se si ajo do té zhvillohet né té
ardhmen. Analiza duhet qé té béhet né nivel té brendshém, si dhe té jashtém, me qéllim qé
té identifikohen té gjitha mundésité dhe kécnimet té cilat pésojné si pasoj e rethanave té
jashtmesi dhe té pércaktohen fuqite dhe dobésité e organizatés.

Egzistojné disa faktoré pér procesimin e rethanave té jashtme:

1.
2.

Proekte,

Konkurenca,
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Tehnologjia,
Sundimii ligjit dhe ndikimi i subjekteve shtetérore,
Burimet njerézore,

Finansat,

N o v~ W

Rrethanat regullative - sistemi juridik.

Rallé ndodhé qé té gjithé shtaté faktorét té jené shumé té rendésishém.

2.4. Procesi i planifikimit strategjik

Egzistojné shumé gasje té planifikimit vjetoré, gjegjésishté planifikimit strategjik, por né té
shumtén e rasteve shfrytézohet njé nga qgasjet ne viim:

Situata Qéllim -Proekt Vizato -Shih -Mendo- Planifikoj
Situata - notoe gjendjen momentale dhe si | Vizato -cila éshté fotografia ideale ose
ka ardhur deri te ajo. gjendja pérfundimtare e déshiruar?

Qéllim - definoni vizionin dhe/ose géllimin | Shih - si éshté situata momentale? Cfaré
(ndonjéheré té njohura si gjendje ideale). | mungon pér té gené ideale?

Mendo - cilat akcione specifike mund té
ndérmeren qé té plotésohen zbrastirat té
cilat gjenden né mes situatés momentale
dhe té gjendjes ideale?

Rruga / Proekt -vizato rrugén e mundur deri | Planifiko —cilat burime jané té nevojshme gé
tek vizioni/qéllimi. té realizohen aktivitetet?

3. Strukturé dhe udhéheqési

Organet e detyrueshme té shoqatés sé qytetaréve jané: kuvendi dhe organi egzekutiv.
Gjithsesi, numér i madhé i organizatave qytetare kané strukturé té dyfishté qé éshté tipike
pér kompanité / shoqatat afariste: bordi mbikéqyrés dhe bordi ekzekutivo / administrativ.
Problemi gé paraqitet né kéto llojé struktura té organizatave qytetare éshté se shpeshé
heré punonjésit jané edhe pjesé e bordit administrative / ekzekutiv qé con né pérzierje té
funkcioneve té egzekutuara dhe té jo egzekutuara dhe pér até shkaktot konflik interesash.

Organet jo-ekzekutive né organizaté evoluojné dhe zhvillohen sé bashku me zhvillimin e
organizatés si njé térési. Cdo organizaté kalon népér faza té caktuara té zhvillimit. Nuk ka
asnjé modelé standard ose i pérgjithshém pér strukturé ideale té menaxhimit dhe pér kété
arsye ¢do organizaté duhet té krijojé modelin e veté optimal, sigurisht né pérputhje me
rregulloret. Né ¢do fazé té ,ciklit té jetés” né zhvillimin e shoqérisé civile organizatat kané
nevojé pér gjetje té qasjes adekuate, stilet dhe strategjité pér funksionimin e suksesshém té
organeve jo-ekzekutive.
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Edhe pse Ligji pér shogata dhe fondacione qytetaréve ofron bazén pér strukturé organizative
dhe drejtimit té saj, pérséri pér qéndrueshmériné e sektorit né kontekst i cili éshtéi
pafavorshém, padyshim lindé nevoja qé veté organizatat qytetare té shkojné njé hap mé tej
dhe té vendosin standarde mé té larta etike té cilat do té nénkuptojné zhvillim té strukturés
demokratike, transparencés, llogaridhénies, pérgjegjshmérisé, pjesémarrijes.

Aktualisht né organizatat qytetare né Magedoni nuk ka mekanizma pér ndarje té balancuar
té pushtetit pér vendimmarrje dhe kontrollit té brendshém té punés edhe pse ka organizata
mé té zhvilluara té cilat mundé qé té shérbejné shembuj té miré té kriimit té organeve
té mbredshme demokratike. Sipas rezultateve te punés kérkimore té ,Civikus - Indeksi i
shogérisé qytetare né Maqgedoni®, nga tridhjeté organizata udhéheqése nga sektoré té
ndryshém né Magedoni 13% nga ta e kané ndryshuan strukturén e tyre té menaxhimit né
dekadé njé e gjysmé té fundit pérmes zgjedhjes sé anétaréve té rinjé té bordeve dhe / ose
kuvendeve . Kéto procese tregojné arritjen e njé faze té caktuar té genurit té matur ose
pjekjes sé demokracisé sé brendshme tek disa organizata té caktuara.

Sa i pérket udhéhegjes né organizatat qytetare, pérderisa menaxhimi éshté proces i
marrjes dhe zbatimit té vendimeve, menaxhimi i miré né ményré té miré té udhéhegjes né
shérbime té nevojave té anétarsisédhe paléve té interesuara, pér drejtim dhe kontrollim té
udhéheqésisé éshté e bazuar né integritet.

3.1. Rol gendroré kané standardet e larta etike (vlerat, parimet) dhe ndarja e pushtetit
vendimmarrés.

Pranimi i organeve té drejtimit té OJQ-ve, pranimi i anétaréve té organeve té udhéhegjes
me prceset e sjelljes dhe zbatimit té vendimeve, menaxhimi i miré i 0JQ-ve si persona té
jashtém, paragesin té ardhura personale, té cilat jané [éndé té tatimit té taskave tatimore
personale, né pérputhje me nenet 14 dhe 14a té Ligjit pér tatimin mbi té ardhurat personale.
Pranimet e anétaréve té punésuar té organeve té menaxhimit té 0JQ-ve tatohen si paga
sipas anétave té nejté té Ligjit pér té ardhura tatimore. Pérve¢ kompensimit pér menaxhim
qé paraget té ardhura pér anétarét té organeve té menaxhimit me 0JQ, [éndé e tatimit mbi
té ardhurat personale jané té gjitha shpenzimet gé lidhen me ushtrimin e funksionimit té
tyre né 0JQ, respéktivisht shpenzimet e udhétimit té paguar, strehimit hoteljerik dhe té
ngjashme.

Né pajtim me Ligjin pér ndalimin dhe parandalimin e kryerjes sé aktiviteteve té pa regjistruara
( ,Gazeta zyrtare" nr. 199/14 dhe 147/15), 0JQ-re mund té angazhojné personé né bazé té
kontratés pér shérbime té pérkohshme ose me kohé té caktuar pér kryerjen e shérbimeve (
té ashtuquajturat kontraté né vepér), nése éshté angazhimé qé éshté jashté aktiviteteve té
rregullta té 0JQ-sé dhe nuk zhvillohet vazhdimisht.

Angazhimi i personit, né bazé té kontratés, éshté subjekt i tatimit mbi te ardhurat personale
(10% ose 11.111% té shumés neto) né kategoriné e té ardhurave personale, né pérputhje
me nenet 14 dhe 14a té Ligjit pér Tatimin mbi té Ardhurat. Té gjitha shpenzimet e lidhura (
strehim hoteljerik / transport), té cilat sipas maréveshjes duhet té i mbulohen personit pér
shérbimin / punén, taksohen me tatim mbi té ardhurat personale, si pjesé e honorarit.
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4. Menaxhimi financiar

Kur éshté fjala pér menaxhimin financiar dhe udhéhegjen financiare té organizatés qytetare,
sé pari, duhet sqaruar njé nga pyetjet dhe dilemat mé té shpeshta né lidhje me punén e tyre
financiare.

A munden, shogatat apo organizatat e shoqérisé civile té ndjekin njé aktivitet fitimprurés?

Natyrisht qé po, por ka kufizime. Kjo ¢éshtje éshté e rregulluar me Ligjin pér shogata
dhe fondacione, i cili u pérpunua mé paré né ményré detale dhe i cili parashehé qgé njé
shoqgaté, fondacion apo organizaté mund té béjé njé fitim, por né aspektin e organizimit té
pérgjithshém jo-fitimprurése ose sipas kushteve té mé poshtme:

1. Veprimtaria me té cilén realizohet fitimi, té ndérlidhet me géllimet e organizatés sé
pércaktuar né statutin e saj;

2. Cdo fitim i realizuar, duhet té pérdoret pér té pérmbushur géllimet statutore;

3. Fitimi i arritur nuk mund t'u ndahet organeve dhe punonjésve té organizatés, as
personave té lidhur me to, si¢ jané shpérblimet, dividentét ose pagat shtesé si
pérqgindje e pjesémarrjes né fitim.

Né kété ményré, fitimet mund té pérdoren vetém pér financim té té gjitha aktiviteteve té
rregullta té organizatés, duke pérfshiré shpenzimet pér pagat e rregullta té punonjésve.

Si njé pyetje e dyté, e cila parashtrohet éshté,se a egzistoné vallé pérparési pér organizatat
qé kryejné njé aktivitet fitimprurés? Pérgjigjja éshté konfirmuese, ka mé shum pérparési,
por edhe rrezige té zmadhuara. Pérparsia kryesore éshté mundésia gé té financohet nga
pérzierje e té ardhurave si ¢mim i shérbimeve gé ato ofrojné, mbéshtetje shtetérore dhe
mbledhje té mjeteve vendore dhe ndérkombétare. Disa organizata mund té krijohen me
géllime direkté té lidhura me pérmirésimet e bashkésisé né aktivitetet né té cilén mundé té
realizojné fitime (arsim, shéndetési, shérbime informatike). Qéndrueshméria e organizatave
qé né ményré té suskeshme realizon aktivitete fitimprurése, éshté rritur dukshém. Me rritjen
e numrit té té punésuarve, organizata zmadhon réndésiné né shogérin né té cilén ajo vepron
si dhe zmadhon ndikimin e saj né té, duke pérmbushur mé lehté detyrat qé ¢ojné né arritjen
e géllimeve té saja jofitimprurése. Natyrisht, ky pérfitim nuk vjen pa rritjen e rrezigeve:

1. Veprimtaria e cila mund té krijojé fitim mund té krijojé gjithashtu edhe humbje;
Veprmitarité fitimpruese zakonishté kané kérkesa té shumta té pajtueshmérisé me
rregullore individuale edhe até shumé shpesh nén kércnim té gjobave ;

2. Obligimet e organeve ekzistuese administrative dhe ekzekutive komplikohen dhe
zmadhohen pér arsye té nevojés pér pérmbushje té kérkesave té reja, té ndjekjes
sé kushteve té tregut me géllim té vendosjes sé cmimit té tregut, té vlerésimit, té
ndikimit té politikave dhe procedurave té veprimtarisé dhe anasjelltas, té marrin
vendime bazuar né logjikén korporative e cila jo ¢do heré éshté gjithmoné e njgjté
me até té jofitimpruréses.

Fondet lehté té disponueshme, nga ana e donatoréve té organizatave qytetare e fokusojné
veprimin e sektorit, drejt arritjes sé géllimeve té pércaktuara né programet e donatoréve,
drejt misioneve té themeluesve donatorial dhe rezultateve té cilat finansuesit i presin.
Puna kérkimore e Qendrés magedonase pér bashképunim ndérkombétar - Shkup, né vitin
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2013 pér besimin e qytetaréve né shoqériné civile thekson se besimi i qytetaréve né kété
sektor éshté né rritje, por ende ka nevojé pér afirmimin rezultateve té arritura nga ana e
organizatave qé té arrihet njé shkallé e kénaqur e besimit tek qytetarét. Gjeneralizimi i
organizatave né shoqériné civile paraget edhe pengesé pér zhvillimin dhe promovimin e
organizatave individuale. Mediat té cilat né ményré té lehté jané té arritshme pér organizatat
e kryeqytetit, kryesuan né prezantimin e piképamjeve , perceptimeve dhe mendimeve té
tyre si géndrime dhe mendime té sektorit qytetaré. Egzistojné té ashtuquajturat organizata
té forté népér qytetet té tjera, por organizatat qé veprojné né Shkup jané mé té pranishme
né media, duke marré pjesé né ngjarje té réndésishme té organizuara nga donatorét,
20 institucione apo subjekte té tjera, pérderisa organizatat e tjera, té cilat nuk jané né
gjendje té ndajné resurse pér pjesémarrje né késhtu lloj ngjarjeje , ngecin ,né rrjetézim, né
disponueshmér té informacioneve, né kontaktet dhe reagimet e shpejté ndaj disa politikave
kombétare publike.

Né komuna té ndryshme, fondet nga buxhetet komunale ndahen né ményra té ndryshme
nga buxheti komunal pér mbéshtetje té organizatave gytetare lokale. Edhe pse né disa
komuna ekzistojné kritere pér shpérndarjen e fondeve dhe shpallin thirrje publike pér kété,
megjithaté u vértetua se mjetet e parapra pér organizatat qytetare nga buxhetet komunale
né pérgjithési ndahen né ményré jo transparente, pa metodologji té shpérndarjes né bazé
té vullnetit té autoriteteve lokale.

4.1. Finansimii organizatave qytetare

Né Magedoni, mundésité pér stimulim tatimor té organizatave qytetare jané ende
minimale. Nxitjet e taksave jané té nevojshme pér organizatat me interes publik, prandaj
mos ekzistenca e tyre ishte njé nga pengesat kryesore pér zhvillimin e shogérisé civile né
Magqedoni. Né vitin 2006, u miratua Ligji pér donacione dhe sponsorizime, implementimi
i té cilés éshté problematik pér shkak té moskoordinimit té té njejtit me ligje té tjera,
si¢ éshté Ligji pér themelim té shogatave dhe fondacione. Me ligjin pér donacione dhe
sponsorizime parashihet lehtésime tatimorepér personat fiziké dhe juridik pér donacione
dhe sponsorizime té dhéna pér organizata qytetare gé punojné né interes publik.

Qéllimi pérfundimtaré i menaxhimit financiar éshté maksimizimi dhe shpérndarja e fitimit
né organizaté.

4.2. Planifikimi financiar né organizatat qytetare

Planifikimi financiar paraqet komponenta kryesore dhe e para e udhéheqgjes financiare té
¢do organizate qytetare, por edhe né pérgjithsi..

Plani financiar duhet té jeté ngushté i lidhur me planin strategjik. Prandaj, procesi i
planifikimit né pérgatitjen e planit strategjik duhet té pérfshijé:

* vlerésim té burimeve ekzistuese dhe burimeve potenciale materiale;

¢ shqyrtim té rrethanave té brendshme dhe té jashtme qé prekin organizatén dhe
financat e tyre;

* shqyrtim téshpenzimeve dhe efektivitetit té programeve ekzistuese;

* shqyrtimi i implikimeve alternative dhe financiare té tyre.
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Pasi gé organi joekzekutiv pércakton programet, afatet kohore dhe shpenzimet totale té
tyre, ata té cilét jané pérgjegjés pér zbatimin e kétij plani (té punésuarit) marrin detyra
pér zhvillimin buxhetoré, buxhetit té nevojshém pér realizimin e punés. Buxheti zakonisht
pérgatitet prej njé periudhe njé vjecare. Pér shkak té réndésisé sé madhe té kétij procesi, ky
plan duhet zhvilluar me kujdes dhe té harxhohet kohé e caktuar: zakonisht koha pér hartim
té njé buxheti té miré merr gjashté muaj.

Finasimi shumévjecaré té organizatave qytetare éshté e domosdoshme né raste kur nuk
mundet té arrihen géllimet e programit té OQ né njé vit financiar, si pér shembull, pér arsye
komplekse té problemit né kuadér té kornizés kohore natyrale né zbatimin e proekteve té
organizaté qytetare.Né raste té tjera, finansimi shumévjecaré ndoshta éshté i domosdoshém,
por éshté edhe mé efektiv dhe mé ekonomik, si pérshembull, kur nevoja e programeve té
organizatave qytetare vazhdon (psh. Programe té vazhdueshme sociale, aktivitete pér té
rinjé, persona me nevoja té vecanta, aktivitete sportive etj.), qé don té thoté se kérkohet
aktivitete té ngjajshme nga organizata prej vitit né vit. Né kéto raste, finansimi shumé
vjecaré i zvogélon shpenzimet administrative pér thirjet publike vjetore dhe pér finansierét
shtetéroré si dhe té organizatave qytetare, por gjithashtu kontribuon né cilési mé té larté té
programeve duke siguruar stabilitet, i cili ju nevoitet organizatave qytetare pér planifikim
mé efikas dhe finansiar.

Gjithashtu, gjat pregaditjes sé planit finansiar, duhet marrur parasysh disa reziqe té caktuara,
té cilat mundé qé té lindin gjaté sigurimit té mjeteve dhe shfrytézimit téharxhimeve. Mé
sé pari, pérderisa organizatafinansiarishté éshté e varur ngadonatorét, anétarsitv dhe
proektet, relativishté réndé mundé qé té planifikojé né afat té mesém ose né nivel afatgjaté,
parasegjithash, pér shkak té pagéndrueshmérisé dhe dinamikés sé ndryshme té hyrjeve
finansiare. Nga ana tjetér, né rasté se organizata shfrytézoné mjete ose ndihmé nga organet
publike, duke zbatuar aktivitete té dobishme shoqérore (a , si pjesé e politikés publike té
geverisé),atéheré shpesh egzistoné rizik politik gjaté ndryshimit té pushtetit ose fund me
realizimin e qéllimit té politikés publike, me ¢ka arrihet géllimi i aktivitetit dhe nuk ka
nevojé pér vazhdim té sajé.Prej kétu, mé sé miri éshté té kombinohen burimet dhe metodat
e finansimit, qé té mund né afat té mesé dhe te gjaté té realizohet géndrueshméri finansiare
té organizatés.

4.3. Shenja té problemeve financiare né organizatat qytetare

Reduktimi i burimeve nga té ardhurat - ¢do organizaté qytetare varet nga disa burime
themelore té mjeteve. Njé organizaté me anétarsi té gjéré, mundé té mbéshtetet me té
ardhurat gé vin nga anétarésimi, trajnimet dhe botimet qé i publikojné ata. Té ardhurat e njé
organizate humanitare mund té jené vetém nga kontributet dhe donacionet gé pranojné.
Kéto burime kryesore duhet té mbikgyren me kujdes. Cdo reduktim i madh né kéto té
ardhura éshté njé shenjé e sigurt se ekziston njé problem. Rritja e harxhimeve té caktuara
- disa shpenzime duhet té mbikgyren mé shumé pér ndallim nga disa té tjera:, ndér mé té
réndésishmet jané pagat dhe pérfitimet e té punésuarve, pér shkak se né shumicén e rasteve
kéto shpenzime pérbéjné shumicén e harxhimeve vjetore té njé organizate. Raporti i kétyre
kostove, ndryshe nga kostot totale, mund té jeté njé tregues shumé i vlefshém analitik.
Shpenzime problematike mund té jeté pjesa e té ashtuquajturés ,shpenzime té tjera“ té
buxhetit. Nése kjo pjesé éshté rritur shumé, mund té nénkuptoj udhéhegje té keqé né sferén
e kontabilitetit ose shpenzime té pa parashikueshme (té fshehura). Njé tjetér shpenzim i
réndésishémi cili duhet mbikgyrur jané edhe honoraret dhe konsultantét. Nése ky shpenzim
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rritet shumé, do té thoté qé pér njé aktivitet té tillé éshté mé miré té punésosh njé njeri té ri.
Pérveg késaj, prapa késaj rritjeje té shpenzimeve mund té fshihet ndonjé konflikt interesash
qé nuk éshté zbuluar.

4.4. Procedurat e kontabilitetit

Secila organizaté duhet té keté njé rregullore pér kontabilitet. Kjo rregullore duhet
pérmbajtur udhézime pér procesimin e transaksioneve dhe té pérmbajé kontrollé té miré
té brendshme. Cdo hap né procesin fiskal duhet analizuar dhe duhet té jepet pérshkrim
adekuat. Dokumenti i marré duhet té pérmbajé pérshkrim se cili punonjés éshté pérgjegjés
pér ¢do hap té procesit dhe kush mund ta zévendésojé té njejtin né rasté mungeseje. Kjo
Rregullore duhet té pérgatitet nga eksperté dhe sipas nevojave i njejti duhet rishikuar apo
reviduar. Rregullore, duhet pasur gjithashtu edhe pér menaxhimin me té holla gjaté blerjeve
ose politiké investimi té organizatés.

Organizatat jogeveritare definohen si subjekte juridike, té themeluara me qéllim té
arritjes ose mbrojtjes sé interesave jofitimprurése té anétaréve dhe themeluesve té tyre,
respektivishté arritjen géllimeve mé té gjéra shogérore, pa synim té fitimit. Financimi i
aktiviteteve té organizatave jogeveritare bazohet né besimin e donatoréve dhe financuesve
té tjeré. Prandaj, éshté veganérisht e réndésishme qé veprimi i organizatave dhe sidomos
té atyrej financiare, té jeté i qarté dhe transparent. Né kété kuptim, roli i pérfagésuesit
ligjoré né organizatén joqgeveritare éshté qé té kujdeset pér organizimin e punés financiare
si dhe pér ndérmarrje té masave té duhura adekuate pér pérdorimin ligjoré té mjeteve té
saja. Mbi té gjitha, njésoj si té gjithé subjektet e tjera juridike, organizatat jogeveritare jané
té detyruara té mbajné llogarité té kontabilitetit dhe té pérpilojné dhe dorézojné raporte
financiare. Ligji pér Kontabilitet té organizatave jo-fitimprurése rregulloné mbajtjen e
kontabilitetit, librave zyrtare, dokumenteve nga |émia e kontabilitetit dhe pérpunimit té
té dhénave, njohjen e té ardhurave dhe shpenzimeve, vlerésimin e pozicioneve té bilancit,
rivlerésimit, raportet financiare dhe dorézimin e tyre, si dhe ¢éshtje té tjera lidhur me
kontabilitetin e organizatave jofitimprurése ku brenda tyre parashihen edhe shoqatat dhe
fondacionet qytetare, forma té tjera té asociacioneve, organizata jogeveritare té huaja
dhe ndérkombétare, organizata humanitare, shoqatat dhe format té tjera té organizatave
jogeveritare. Pér shkak té orientimit jofitimprurés dhe llojit té vecanté té financimit,
kryesisht nga fondet e parapra, anétarésimet, ndihmat dhe grantet té cilat shpenzohen pér
qéllime kryesisht té pércaktuara mé té holla, projekte, géllime dhe nevoja té parashikuara,
né ményré specifike éshté rregulluar edhe veprimi financiar i kétyre subjekteve . Pérveg Ligjit
pér kontabilitet, rregulloret té cilat mé pérséaférmi rregullojné funksionimin e organizatave
jofitimprurése jané:

1. Rregullorja pér kontabilitetin e organizatave jo-fitimprurése;

2. Rregullorja pér planin té kontabilitetit dhe bilancit té organizatave jofitimprurése;
dhe

3. Rregullore pér pérmbajtjen e llogarive té caktuara né planin llogarités té paraparé
pér organizatat jofitimprurése.

Me neni 20 nga Ligjit pér Kontabilitet pér organizatat jo-fitimprurése, sigurohet zbatim i
géndrueshém duke marré parasysh gjobat té cilat parashihen pér organizatén jofitimprurése
né rasté se:

* Nuk e udhéheqgé kontabilitetin sipas kétij ligji ose akteve té saja nénligjore;
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* regjistron té dhéna né librin zyrtaré nga dokumentacioni jo i rregullt dhe i
besueshém;

* nuk kryen vlerésimni e duhur té pozicioneve té bilancit;
 nuk kryen revalorizacionin (rishqyrtimin) sipas Ligjit;

* nuk béné bilancin e gjendjes sé mjeteve dhe burimeve té saja té parapra me
pérshkrim né 31.12;

* nuk pérpilon raport financiarose té njejtin nuk e dorézon (llogari vjetore) né
Drejtorine pér té ardhura publikedhe né Regjistrin qendror, brenda afatit ligjor té
pércaktuar.

Pérveg rregulloreve gé ngérthejné sferén e kontabilitetit, né punén e organizatave
jofitimprurése zbatohen edhe rregulloret qé kané té béjné me tatimet sic jané: Ligji mbi
tatimin e fitimit dhe Ligji pér tatimin e té ardhurave personale ndérsa tek té registruarit
obligues téTVSH-sé edhe Ligjin mbi tatimin e vlerén e shtuar. Gjithashtu, né rasté se gjaté
punés sé tyre, subjektet kryejné pagesa pér mallra ose shérbime me té holla né doré, atéheré
ata jané té detyruar, né pajtim me Ligjin pér regjistrimin e pagesave me para té gatshme, té
regjistrojné pajisjet fiskale pér pagesé.

4.4.1. Organizatat jogeveritare né sistemin e TVSH-sé

Pér TVSH Obligime pér regjistrim té qélimeve té TVSH- sé né pérputhje me nenin 51 té
Ligjit pér tatimin mbi vlerén e shtuar, kané té gjitha ,tatimpaguesit” (persona fiziké dhe
juridiké té angazhuar né veprimtari afariste né formén té shitjes sé mallrave ose kryerjes sé
shérbimeve), qarkullimi i té cilit:

1. Tejkalon shumén prej 1,000,000 denaré1né vitin e kaluar kalendarik ; ose

2. Fitimiiploté i sé cilés éshté paraparé né fillim té kryerjes sé veprimtarisé afariste qé
do ta tejkalojé kété shumé ose

3. Gjaté vitit tejkalon shumén prej 1.000.000 denaré.

Ky detyrim nuk vlen vetém pér ato kategori té subjekteve qé sipas Ligjit té TVSH-sé nuk
konsiderohen si ,tatimpagues”, pérkatésishté nuk llogariten si kryes té veprimtarive afariste.
Ndér kéto subjekte jané numéruar organet shtetérore, njésité e vetéqeverisjes lokale dhe
organet e tjera publike qé nuk jané tatimpagues pér até pjesé té aktiviteteve té tyre té cila
kufizohet né kryerjen e funksioneve publike edhe nése né lidhje me kéto aktivitete mbledhin
taksa, tarifa, kontribute ose té ardhura té tjera. Megjithaté sipasnenit 10 paragrafi 2 nga
Ligji pér TVSH-né dhe organizatat joqgeveritare (si organe publiko-juridike), né qofté se
brenda njé aktiviteti té caktuar afaristrealizojné fitim, qé sipas kétij ligji éshté i tatueshém
tek tatimpaguesit e tjeré dhe me até fitim té tyre e tejkalojné kufirin e regjistrimi, né ményré
obligative duhet tékérkojné regjistrimi té TVSH-sé.
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5. Udhéhegje me potenciale njerézore

Udhéhegje / menaxhim / drejtim paraqet proces té pérdorimit té burimeve (teknologjike,
financiare, natyrore dhe njerézore) né organizaté pér té arritur né ményré efektive géllimet
e organizatés pérmes planifikimit, organizimit, drejtimit dhe kontrollimit. Kjo éshté njé art i
kryerjes sé punéve, té cilat duhet mbaruar pérmes njerézve té tjeré.

Menaxheri / udhéheqési / drejtori éshté person pérgjegjés pér mbikégyrjen e pérdorimit té
resurseve né njé organizaté me qgéllim arritjeje té géllimeve té pércaktuara.

Burimet njerézore / burimet kadrovike /té personelit jané njeréz né organizaté qé kané
kompetenca té cilat i jané té domosdoshme organizatés pér arritje té géllimeve té saja.

Udhéheqja me burime njerézore - politikat dhe praktikat gé jané té nevojshme pér kryerjen
e detyrave menaxheriale qé ndérlidhen me burimet njerézore né organizaté, vecanérisht
me punésimin, trajnimin, vlerésimin, shpérblimin dhe krijimin e ambientit té pranueshém,
té sigurt dhe etiké, rethimin e drejté pér té punésuarit.

,Menaxhimi i burimeve njerézore éshté njé qasje strategjike dhe koherente drejté
menaxhimit me resurset mé té vlefshme né njé organizaté - njerézit qé punojné aty dhe té
cilét né ményré individuale dhe kolektive kontribuojné né arritjen e géllimeve organizative*
(Armstrong, 2006).

Organizatat qytetare béjné angazhimin e vullnetaréve dhe punonjésve (né njé masé
mé té vogél). Né Magedoni, pér shembull, né 858 organizata gjithsejtjané angazhuar
31,394 vullnetaré, ndérsa vlerésimet pér punonjési npér organizata té shoqérisé civile né
Magedoni sillet péraférsishté rreth 1,500 njeréz. Pavarésisht e a béhet fjalé pér té punésuar
ose vullnetaré éshté e qarté se organizatat qytetare mobilizojné kapital té réndésishme
njerézor pér té cilat duhet té kujdesen qé té njejtat té zhvillohen dhe té motivohen. Pér
kété qgéllim, éshté e nevojshme té respektohen konceptet themelore pér menaxhimin e
burimeve njerézore qé jané té vlefshme pér secilén organizaté.Prandaj, éshté e nevojshme
té pasurit kujdes qé njerézit e duhur té angazhohen né vendin e duhur, qé te ju mundésohet
atyre pérshtatje né organizaté, né sistemet e saja, procedura, vlera dhe kulturg, té ju ofrohet
mundésia pér pérfitimit té njohurive dhe shkathtésive té reja tépunés, mundi i tyre té
shqyrtohet dhe vlerésohet né ményré té drejté, té kriohen sisteme gé do té mundésojé qé té
punésuarit té jené té motivuar dhe té gézojné punén e tyre dhe né fund té mundésojné atyre
qé té ,rriten” dhe ,, té pérsosin“ organizatén pér té qené migé dhe lobist té saj né vende dhe
pozita té tjera.

Menaxhimi i burimeve njerézore funksionon pérmes sistemeve té burimeve njerézore qé
bashkohen né ményré koherente:

 filozofité e burimeve njerézore qé pérshkruajné vlerat dhe parimet udhézuese té
pranuara dhe inkorporuara né veté menaxhimin njerézor;

 strategjité e burimeve njerézore qé pércaktojné drejtimin né té cilin menaxhimi i
burimeve njerézore synon té shkojé;

¢ politikat e burimeve njerézore, té cilat jané udhézime bazé qé pércaktojné se si
kéto vlera, parime dhe strategji duhet té zbatohen dhe implementohen né fushat
specifike té menaxhimit té burimeve njerézore;
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* proceset e burimeve njerézore qé pérbéhen nga procedurat dhe metodat formale té
pérdorura pér plane strategjike pér burimet njerézore té hyné né fuqi

» praktikat e burimeve njerézore qé pérbéhen nga qasjet joformale té cilat pérdoren
pér menaxhimin e njerézve;

* Programet e burimeve njerézore mundésojné qé strategjité, politikat dhe praktikat
e menaxhimit té burimeve njerézore té zbatohen sipas planit.

5.1. Menaxhim me té punésuarit

Trajnim i nevojshém pér funksionimin e suksesshém

Me qéllim qé puna té vijojé né ményré té drejté, cdo punonjés duhet pasur njohurité e
nevojshme, aftésité dhe géndrimet pér kryerjen e punés. Né rast se mungon njé nga kéto
elemente, kjo mangési mund té zgjidhet me ané té trajnimeve té kohé pas kohéshme.
Megjithaté, duhet pasur parasysh se trajnimet nuk jane zgjidhje pér té gjitha llojet e
problemeve. Mundé qé té krijohet atmosferé stresuese né qofté se disa njeréz nuk diné si ta
béjné punén e tyre, ndérsa té tjerét nuk kané puné té mjaftueshme pér té mbushur kohén.
Planifikimi i stafit, nénkupton planifikim adekuat té punés gjaté vitit dhe njé pasqyré té miré
mbi té gjitha punét té cilat duhet té mbarohen, me ¢ka do té arrihet sukses né organizaté
dhe pérmbushje té géllimeve té té njejtés.

Puna pérbéhet nga njé séré detyrash té lidhura qé kryhen nga njé person pér té u pérmbushur
njé qéllim i caktuar. Puna, mund té shihet si njési né strukturén organizative e cila mbetet
e pandryshuar, pavarésishté se kush e punon até puné, por rezultatet varen nga aftésia dhe
motivimi i personit, pér kété arsye éshté e nevojshme njé qasje mé fleksibile né zhvillimin
e aftésive né mesin e té punésuarve né ményré qé ata né ményré mé té pérshtatshme t'iu
pérgjigjen kérkesave té reja té punés. Roli i njé punonjési éshté roli qé ai / ajo e plotéson
gjaté kryerjes sé punés, konkretisht, roli shpjegohet lidhur me sjelljen e cila pritet nga ana
e punétorit. Roli nuk asocon detyrat qé punonjési ka nevojé t'i pérmbushé, por né pritjet né
formén e rezultateve hyrése dhe dalése dhe kompetenca e duhur (njohuri, aftési ose ményra
té punés) dhe sjellja e duhur pér t'i pérmbushur kéto pritje. Rolet jané mé shumé té lidhura
me njerézit sesa me punétorét, prandaj fleksibiliteti dhe zhvillimi jané teje té réndésishme.

Né fillim éshté miré gé punonjésve té rinjé té ju ipet njé udhézues, i cili né pérmbajtjen e
saj té keté informata themelore dhe té shkurtra mbi politikén organizative dhe rregulloren:
- njé pérshkrim té shkurtér té organizatés (historia, vizioni, misioni, produktet, organizimi
dhe menaxhimi); - ekstrakte nga rregullorja pér marrédhénie pune pér punétorét té cilét
jané né mardhénje pune me afat té papércaktua (orét e kaluara né puné, udhétimet zyrtare,
pushimet dhe mungesat né puné, pauzat, trajnimet profesionale etj.); - kompenzime dhe
pérfitimet té tjera pér punonjésit (politiké té pagesés sé kompenzimeve, kur dhe ne cfar
ményre pagohen, minusim, tepricat, pérfitimet tjera etj.); - rregulla té tjera (promovime,
ankesa, procedura disiplinore); - rregullat pér pérdorimin e pajisjeve té organizatés, etj.

HAPA PER MOTIVIMIN E PUNETOREVE

Hapil:  Menaxherii motivon té tjerét duke u siguruar atyre njé kuptim té garté té
pérgjegjésive té tyre..

Hapi2:  Menaxheri motivon té tjerét duke ju dhéné punétoréve autoritet té barabarté
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té pérgjegjésive qé ju éshté caktuar atyre.

Hapi3:  Menaxherii motivon té tjerét duke vendosur standarde té pérsosmérisé gé i
motivon ata té realizojné potencialin e tyre té ploté.

Hapi4:  Menaxheri motivon té tjerét duke zhvilluar aftésité dhe besimin e punétoréve
pér té cilén ata kané nevojé me qélim té arritjes sé standardeve té
pérsosmeérisé.

Hapi5:  Menaxheri i motivon té tjerét duke u ofruar atyre njohurité dhe informacionin
qé ata kané nevojé pér té marré vendime té pérshtatshme.

Hapi 6:  Menaxheri i motivon té tjerét duke u dhéné atyre informaté kthyese pér punén
gé kané realizuar.

Hapi7:  Menaxheri motivon té tjerét duke u dhéné atyre mirénjohje pér punén e bérg,
gjé qé do té ndikonte né pérforcimin e vetévlerésimit té tyre dhe motivon gé
ata té vazhdojné té punojné sa mé miré gé munden.

Hapi8:  Menaxherii motivon té tjerét duke besuar né to qé ju ndihmon ata
personalishté té besojné mé shumé né vetvete.

Hapi9:  Menaxheri motivon té tjerét duke i lejuar ata té gabojné.

Hapi 10:  Menaxheri motivon té tjerét duke i trajtuar punétorét me dinjitet dhe respekt.

Shkarkimi i disa punonjésve nuk duhet shikuar si befasi pér asnjé ané. Kur pér njé punonjés
té caktuar né organizaté nuk ka vend si pasojé e ndryshimeve dhe nevojave, té punésuarit
duhet té jené té pérgatitur té shkojné ose t'u jepet mundésia pér t'u kualifikuar. Punonjési
qé duhet té largohet duhet té i lejohet largim nga organizata me perspektiva té mira pér té
ardhmen e tij. E njéjta vlen edhe gjaté pensionim.

5.2. Menaxhimi i anétarésisé

Menaxhimi me burime njerézore éshté gasje holistike e fokusuar né interesin e ploté té
organizatés - interesat e anétaréve té organizatés njihen, por jané né vartési té atyre té
organizatés.

5.2.1. Ciklii zhvillimit té organeve jo-ekzekutive

Njé nga pérgjegjésité mé té réndésishme té organit joekzekutiv éshté té sigurojé rekrutimin
e anétaréve té rinj té kualifikuar dhe t'i mbajé ato aktiv né punén e organizatés. Pér té
ndértuar njé trupi té forté joekzekutiv, duhet kushtuar kohé dhe pérpjekje né ndértimin e
pérbérjes sé pérshtatshme té trupit joekzekutiv né pérputhje me nevojat e organizatés dhe
aspektet strategjike. Zhvillimi i organit joekzekutiv éshté njé proces gé zhvillohet dhe qé
éshté ciklik. Pér zhvillimin té suksesshém té autoriteteve jo-ekzekutive, rekomandohet té
ndigen disa hapa:

Hapil: Identifikimi i nevojave té organit jo-ekzekutiv (aftésité, njohurité, perspektivat,
lidhjet dhe té tjera, té cilét nevoiten pér té zbatuar planit strategjik).

Cili profil na mungon né organin jo-ekzekutiv?
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Hapi 2:

Hapi 3:

Kultivim té anétaréve potencial té organit jo-ekzekutiv. Punohet né drejtim qé
anétarét e organizatés té interesohen pér té njejtén si dhe té jené té informuar
né lidhje me géllimet dhe arritjet e organizatés.

Rekrutoni anétaré qé kané perspektivé.

Pse nevojitet anétari potencial ?

Anétari i organit joekzekutiv té jeté nénjohuri me pritjet e organizatés dhe né pérputhje me
pérgjegjésité e tij, t'i pérmbushé té njejtat.

Hapi 4:

Hapi 5:

Hapi 6:

Hapi 7:

Hapi 8:

Hapi 9:

Orientim té pérgaditur pér anétarét e rinj té organit joekzekutiv né organizaté
- programin, historing, ligjet, problemet, financat, strukturén organizative,
rregullat, pérgjegjésité e anétarit té organit jo-ekzekutiv, lista e anétaréve

té organit jo-ekzekutiv dhe ekzekutiv, etj, jané ato qé do ta ndihmonin né
kryerjen e detyrave té punés. Sigurisht, ka gjéra qé nuk jané menjéheré té
disponueshme dhe jané té lidhura me disa sekrete zyrtare té organizatés.

Aktivizimi i té gjithé anétaréve té organit joekzekutiv. Zbulimi i potencialeve
té tyre, fushat e interesit dhe mundésité pér t'i pérmbushur ato. Gjithashtu do
té ishte miré qé anétarét té pérfshihen né komisionet apo trupat punues (nése
organizata i ka), me pérmbushjen e detyrave té punés dhe né kété ményré té
japin raporte dhe informata kthyese .

Edukimi i organit jo-ekzekutiv. Sigurimi i informacioneve té disponueshme né
fushén e veprimit té organizatés. Promovim té diskutimeve pér ¢éshtjet me
réndési té madhe pér organizatén.

Eshté miré qé anétarét e organeve jo-ekzekutive té béjné rotacion, me

njé mandat paraprakishté té pércaktuar dhe i njejti do té zbatohet me
@éllim té ndrimit né mes té anétaréve. Ndryshim automatik témandatit

nuk rekomandohet té praktikohet nga ana e organizatave. Duhet zhvilluar
udhéheqési e re dhe né rasté se nuk zhvillohet né ményré aktive duhet
menduar pér zhvillimin qé né té ardhmen do té pasojé. Duhet té merren
parasysh nevojat e organit joekzekutiv dhe kontributi individual i anétaréve.
Gjithashtu, pér fat té keq, parasysh duhet marrur edhe doréhegjet eventuale
pér anétarét joaktive.

Vlerésimi i punés sé organit jo-ekzekutiv dhe anétarésisé sé organit jo-
ekzekutiv né ményré individuale. Angazhimi i trupit joekzekutiv né procesin e
vlerésimit né koordinim me hapat e méparshém.

Festimi éshté terapia mé e miré! Njohja e suksesit sjell pérparim. Duke vepruar
késhtu, do té merret parasysh kontributi i ¢do anétari té trupit joekzekutiv.

5.3. Vullnetaré

Vullnetarizmi éshté njé ofrim vullnetar i shérbimeve personale, njohurive dhe shkathtésive
dhe / ose kryerjes sé aktiviteteve té tjera né favoré té personave té treté, organeve,
organizatave dhe institucioneve té tjera, pa pagesé.
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Vullnetari éshté njé person fizik i cili ofron shérbime, shkathtési dhe njohuri né dobi té
paléve té treta, organeve, organizatave dhe institucioneve té tjera, né baza vullnetare dhe
pa pérfitime financiare ose pérfitime té tjera personale.

Cdo organizaté qytetare ka nevojé pér vullnetaré né njé fazé té zhvillimit té saj dhe kjo
pérfshin disa rregulla sic jane personat pérgjegjés pér administrim dhe menaxhim té fuqisé
punétore. Menaxhimi i miré i burimeve njerézore né aspektin e vullnetaréve do té thoté:

Variacion né pérshkrimet e vendeve té punés gé té mundet mé téj né ményré té
pérshtatshme té paragiten nevojat e organizatés, lidhur me burimet njerézore sa
mé shumé, né ményré té gjérésishme ;

Plan miré té pérpunuara pér ate se pse ka nevoj pér vullnetaré né rolet specifike
pér té cilat kérkohet dhe si do pérdoreshte e njejta pér arritje té géllimeve té
organizatés;

Informimi (njoftime, paralajmérime) pér punén;

Verifikim dhe proces zgjedhor qé vullnetarét té jené té identifikuar me detyrat dhe
pérgjegjésité (té pérshtatshme dhe té pranueshme) pér ta brenda organizatés;

Programi i orientimit dhe trajnimit né vendin e punés, dhe njohja me detyrat e
punés.

Megjithaté, ekziston njé dallim i madh né mes punésimit té kuadros i cili do té jeté i paguar
dhe térhegjes dhe mbajtjes sé vullnetaréve. Prandaj, dallimet mé té réndésishme midis
vullnetaréve dhe stafit té paguar do té pérshkruhen shkurtimisht, duke filluar me planin dhe
strategjiné pér vullnetarét:

1.

ndoshta disa detyra pune do tékérkojné té jené té ndara né komponente té shumta
me géllim qé mé lehté té pérmbushen (me qéllim pérshtatjeje) nga ana e vullnetaréve
té cilét preferojné oraré té shkurtuar pune;

Do té ishte miré qé organizatat ta zmadhojné kycjen dhe ta marrin parasysh
mendimin e vullnetaréve tashmé té pérfshiré né pérzgjedhjen pérfundimtare té
vullnetaréve té rinj, por jo deri né até masé qé té jeté vendimi i tyre pérfundimtar
(edhe pse organizatat dhe personat pérgjegjés pér pérzgjedhje dhe anétarsim té
vullnetaréve té rinjé duhet ta mbajné pérgjegjésiné pér rekrutimin dhe pérzgjedhjen
e vullnetaréve);

Kriteret e pérzgjedhjes dhe rekrutimit mund té dallohen edhe até né kuptimin e
disa faktoréve - angazhim té personave mé té moshuar té cilét ndoshta nuk do
té munden tépunojné me oraré té ploté pune, por do té angazhohet pér arsye té
tjera, si¢ jané njohurité e vetme qé i posedojne ose nevoja pér socializim té tyre me
anétaré té tjeré té shoqérisé , duke i ofruar né té njéjtén kohé kompetencat e tyre;

Sé bashku me beneficionet nga angazhimi i vullnetaréve gjithsesi pritet té vijné
edhe disa aspekte jo aq té miré té kétij fenomeni dhe kéto mundé té jené momentet
dhe situatat ku vullnetari do braktisé detyrén e dhéné né momentin e fundit, pér
arsye té ndryshme dhe éshté normale gévullnetarét té mos jenéaq té pérgjegjshém
dhe entuziasté pér punén e tyre dhe disiplinén, si¢ jané stafi i paguar né organizaté;
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5. Beneficionet dhe pérfitimet e tjera organizative té punonjésve té rregullt nuk do té
jené té njéjta pér vullnetarét, késhtu qé programi i orientimit duhet té i pasqyrojé
kéto dallime. Do té ishte shumé e déshirueshme gé té mundé té krijohet ose té
shtypet njé doracak i veganté pér vullnetarét, me té cilén do té ishin mbuluar té
gjitha rregullat dhe rregulloret qé jané specifike pér angazhimin e vullnetaréve né
organizaté.
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B. Pérfagésim dhe menaxhim
me performansa’

1. Pérfaqési dhe strategji té pérfagésimit
1.1. Lobim dhe pérfaqésim

Kjo pjesé ka pér qéllim ti njohétojé lexuesit me konceptin e pérfaqéimit dhe lobimit, llojet e
aktiviteteve, qasjet e ndryshme dhe elementet bazé nga té cilat duhet té jeté pérfaqsimi dhe
lobimi efektiv. VEmendje té veganté i éshté pérkushtuar parimeve themelore pér até se si
béhesh lobues dhe pérfagésues i sukseshém, cilat jané burimet dhe kapacitetet e nevojshme
pér pérfagésim dhe lobim efektiv dhe si té identifikohen problemet pér pérfagésim dhe
lobim dhe njékohésishté té béhét analizé nga ana e paléve té interesuara pér identifikim
té problemit si dhe plan akcionar pér probleme ve¢ mé té identifikuara pér pérfagésim dhe
lobim.

Para sé gjithash, duhet té mendojmé:

* Pse duhet lobuar dhe pqrfagésuar?
*  Kush mund ta béjé kété?

*  Kush duhet té jeté i lobuar?

o Sitabéjmé até?

¢ (faré do té ndryshohet?

»Pérfagésimi“ nénkupton pérpjekje té organizuar pér té béré ndryshime duke prezentuar
déshmi dhe argumente pér até si dhe pse duhet té ndodhé ndryshimi.

Ndryshimi mund té jeté né politikat dhe ligjet, né zbatimin e kétyre politikave, té ligjeve ose
né ngritjen e vetédijes sé njerézve pér politikat dhe té drejtat e tyre.

»Pérfaqésim strategjik” nénkupton seri aktivitetesh té cilat me shum kujdesé jané zhvilluar
dhe planifikuar qé té kryhen nga ana e aktoréve té cilét duan té arrijné qgéllim té vecant.

1.1.1. Fjalé kyge, definicion

Pérkufizimi pér pérfagésim pérdoret né ményré té ndryshme nga organizata té ndryshme.
Ashtu qé egzistojné mé shumé piképamje né mes té cilave:

1. Veprimi i njé individi ose njé grupi mbéshtetés pér shkakun ose politikén e
ndryshimeve efektive me géllim té promovimit té shkakut ose ngritjes sé vetédijes
publike (Késhilli kombétar pér jetesé té pamvarur, SHBA);

2. Déshmité dhe akcionet pér ndryshim té géndrimeve, politikave dhe praktikave.
Pérfagésimi éshté aktivitet i caktuar i drejtuar drejté publikun té gjeré, anétaréve
dhe shoqérisé civile, geverisé, institucioneve ndérkombétare dhe sektoritté biznesit,
né ményré qé té bashkohen té dyja partité politike popullore pér té mbéshtetur
realizimin e ndryshimeve konkrete. (Ndihma e kishés daneze);

5 Ne pika té caktuara té késaj pjese té Udhézuesit jané pérdorur material nga M-r Natasha Amdiu me
pajtueshmeéri té sajé.
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3. Pérfagésimi éshté proces i qéllimshém (i béré me vetédije dhe me qéllim) me géllim
qé té ndikojé tek ata té cilét sjellin vendime né politikat (CARE).

Shtrohet pyetja nése vallé ekziston njé pérkthim adekuat i fjalés , pérfagésim“? pérgjigje pér
kété pyetje do té kishim dhéné me ané té citatit té méposhtme: ,Ne nuk jemi té sigurt nése
kemi njé pérkthim pér* pérfaqésim ,o0se duhet vétém pérdorur fjalén” Advocay ,né gjuhén
angleze. Njé pjesé e konfuzionit éshté pér shkak té ményrés me té cilin koncepti éshté sjellur
nga jashté qé ka té béjé me teknologjiné e re - sikurse deri mé tani té mos kishim ndégjuar
pér pérfagésimin. Historia e Amerikés Latine éshté plot shembuj té njerézve té pérballur me
pushtet apo fugi. Si mund té mendojmé se pérfagésimi éshté dicka e re? "

1.1.2. Cfaré éshté pérfagésimi?
 Strategji, qé do té béjé kauzén/ ¢éshtja tuaj pjesé té realitetit té njerézve té tjeré;
o Vegél pér transmetim mé efektiv té porosisé, problemit né komunikim ose shkak;

o Meényré pér té pérfshiré njeréz té cilét jané té gatshém té mbéshtesin ideté tuaja,
veganérisht ata qé kané nevojg, por nuk ndihen té gatshém té veprojné veté;

* Lloji i veglés pér ndikim mbi kriuesit e politikave, vendimmarrésit dhe financuesve
pérmes kanaleve té ndryshme si pér shembull konferenca, samite dhe simpoziume,
lajme, takime midis geverive dhe shoqérisé civile, etj.;

o Pérfaqésimi i té drejtave té njé grupi / komuniteti té caktuar;
o Shumé shpeshé éshté komunikim i njé anshém;

o Qéllim pér té fituar kauzén personale (fitore-humbje);

*  Sulm dhe konfrontim.

Kétu jané disa shembuj té pérgjithshém: emértime dhe turpérime, padi, demonstrime,
fjalime publike, zbatim i veprimeve dhe botime té hulumtimeve apo sondazheve, fushata
mediatike, peticione, greva urie et;.

Njé shembull specifik i pérfagésimit:fushaté pér pérdorimin e produkteve organike

» Kontribut pune pér vendosjen e standardeve té larta organike né produktet e
dedikuara pér kujdesin e trupit

* Ndalimi i pérhapjes sé sémundjes sé ashtuquajturé, gmenduri té lopéve, népérmjet
testimit universal dhe ndalesés pér ushqyerjen e kafshéve me mbeturina nga
thertoret e kafshéve.

* Reduktimi i ekspozimit té fémijéve ndaj pesticideve dhe ushgimeve té shpejta

*  Promovimté produkteve organike dhe tregtisé sé ndershme né sektorin e mbathjeve,
midis fermeréve, konsumatoréve dhe kompanive

* Ngritja e vetédijes né tregé pér kérkesén e produkteve té vérteta organike té
pasuruara me vitamina natyrale dhe shtesa té tjera bimore.

6 www,justassociates.org, aktivist Peruan, 2001
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o Krijim té sinergjive ndérmjet |évizjeve kundér luftarake, [évizjes sé ndryshimeve
klimatike dhe komunitetit pér produktet organike

1.1.3. Cfaré éshté lobimi?

Mund té thuhet se lobimi éshté vetém njé lloj pérfaqésimi. Jo ¢do pérfaqésim éshté lobim,
por ¢do lobim paraget pérfagésim. Ajo éshté njé nga veglat qé né ményré sistematike
ndikohet mbi sjellésit e vendimeve kryesisht népérmjet pérpjekjeve joformale (pér shembull,
ndryshime té ligjit). Gjithashtu ajo éshté strategji e planifikuar gqé ¢con né ndértimin e
marrédhénieve pér njé periudhé mé té gjaté (aktivitetet nuk jané rastésore dhe nuk jané ad
hoc). Shpesh heré nuk pérshtaten me procedurat formale dhe sipas mundésisé ajo té béhet
para sjellésve té vendimeve, me géllim gé publikishté ti zbulojné piképamjet e tyre formale.

* Sjellje té vendimeve: target grupa jané njerézit me fuqi
o Qéllimi éshté qé té arrihet njé zgjidhje e favorshme
* Bindje dhe bashképunim;

Derisa zgjaté procesi i lobimit punohet né drejtimin e zhvillimit té argumenteve konstrktive,
projekteve té pérbashkéta, zhvillimit té pérbashkét té politikave, takimeve personale et;.

1.1.4. Pse té ushtrohet ndikim mbi fuginé?
Kjo éshté e nevojshme pér te siguruar:
1. Demokraci pjesémarrése

2. Pérfagésim té grupeve specifike (té margjinalizuara) té personave né realizim me
organizatat shtetérore dhe ndérkombétare

3. Mbéshtetja direkte nuk éshté mé e mjaftueshme
4. Rezultatimundtéarrihet mé shumé nga anash se same mbéshtetje té drejtpérdrejté.

Qéllimi i vendim-marrésve né ndikimin e subjekteve té shoqérisé civile éshté qé ato té kené
pjesémarrje né proceset e krijimit té politikave. Kjo posacérishté éshté e nevojshme nése
me poltikat aktuale jané cénuar synimet e njé grupi té caktuara ose né rasté se politikat
aktuale neglizhojné grupe té caktuar té géllimit, né rasté se egzistoné mungesé té politikés
sé caktuar si dhe nuk ekziston ose ekziston kufizim lidhur me zbatimin e politikave.

1.2. Tre lloe té ndryshme té qasjeve pér pérfagésim

Shpesh heré éshté e dobishme té kombinohen gasje té ndryshme ndaj lobimit dhe
pérfaqésimit me qéllim té arritjes sé njé géllim té pércaktuar. Tabela mé poshté ilustron tre
qgasje té ndryshme dhe secila karakterizohet nga aktoré té caktuar dhe lloje té aktiviteteve.
Kombinimi i té tre niveleve do té rrité gjasat e suksesit, secila prej tyre ka pérparsité dhe
kufizimet e veta.

Né té tre ményra e gasjeve éshté prezentuar:
1. Pérfagésim nga veté palét e interesuar
2. Pérfagésim i cili béhet sé bashku me palét e interesuara dhe

3. Pérfagésimibéré nga té tjerét pér palét e interesuara.
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Pérfagésim NGA

Pérfaqgésim i cili béhet

Pérfagésim i béré nga

céshtjeve lokale

- Fushata pér
shembull népér
komuna;

institucioneve té qeverisjes
vendore, ofruesve té
shérbimeve etj.

- Ngritja e vetédijes pér té
drejtat e njerézve etj.

- Kriimin e kontakteve
ndérmjet komuniteteve
lokale, politikbérésve dhe
ndikimeve té politikave;

sI? veté palét e SE BASHKU me palét e té tjerét PER palét e
interesuar interesuara interesuara
KUSH? - Anétarét e - Aktivisté té komunitetit |- 0JQ-té
bashkésisé lokale | Organizatat lokale - profesionisté
) Udheheqt‘esn € |- Lideré fetars - Sindikatat
komunitetit
- Sé bashku me pjesétarét e | - Liderét fetaré
komuniteteve lokale
PSE? - Ngritjen e - Ngritjen e vetédijes tek Ndryshime né
- arritiet : vetédijes sé njerézit pér té drejtat dhe legjislacion dhe politika;
e shoqérisé pér mundésité Paitueshméri
blemet e ajtueshméria me
probiemet. - Zmadhimin e kapaciteteve | rregullativat ligjore nga
komunitetit lokal; | . e . ..
njerqzore pér pérfagésim ana e pushtetit dhe té
- Ndérgjegjshméri | dhe lobim tjerét;
NEa ana . - Ndértim térrjeteve dhe Krijimi i kushteve pér
vendimmarrésve | ., . B
i .| lidhjeve me njeréz gé ndajné | njerézit gé té njihen me
pér problemet né o . . )
o mendime té ngjashém botén e jashtme;
komunitetin lokal; .
me grupet e tjera dhe
organizatat jogeveritare;
CFARE? - mobilizimi i Ndértimi i kapacitetit - Monitorimi i
- aktivitete: komunitetit rreth | pér qasje si pér shembull, autoriteteve pér

respektimin e
legjislacionit

- Lobim né té gjitha
nivelet e vendim-marrjes

- Komunikimi pérmes
mediave, etj.
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1.3. Strategjité pér lobim dhe pérfaqéim té suksesshém: lobim dhe pérfagsim i

planifikuar

Strategjia pér lobim dhe pérfagésim té planifikuar mund té realizohet né 10 hapa:

Hapi 1.

Hapi 2.

Hapi 3.

Hapi 4.

Hapi 5.

Hapi 6.

Hapi 7.

Hapi 8.

Hapi 9.

Hapi 10.

Qartésim té géllimeve té organizatés tuaj, rrjetit ose koalicionit.
Misioni, qéllimet dhe vlera e shtuar.

Definimi i grupés tuaj géllimore .
Pér ké po e béni kété?

Zgjedheni géllimin tuaj pér lobim dhe pérfagésim ,dhe vendosni géllime (et).
Cfaré doni té ndryshoni: Cili éshté problemi kryesor? Zgjidhje reale?

Pércaktoni se cilét jané bartésit e vendimmarjeve?
Pozita? Ndikimi / fugia?

Pérgatisni organizatés tuaj, rrjeté, koalicion pér procesin e lobimit dhe
pérfagésim, mbéshtetje tébrendshme, kapacitete, burime?

Identifikoni palét e tjera té interesit? Aleaté dhe konkurrenté? Aktorét
neutralé? Hapésira pér bashképunim?

Kontrolloni lobimin dhe pérfagésimin e mundshém?
A éshté lobimi dhe pérfagésimi ende metoda mé efektive pér té ndikuar?

Krijo njé plan veprimi pér lobim dhe pérfaqésim
Pércaktoni metoda, mesazhe, burime, pérgjegjési, kornizé kohore.

Zbatoni plan akcionar pér lobim dhe pérfaqésim?
Zbatimi i planitakcionar pér lobim dhe pérfagésim!

Siguroni monitorimin, vlerésimin dhe ndjekje té aktiviteteve tuaja?
Sisteme praktike té monitorimit dhe vlerésimit, té pérshtatura, fleksibile dhe
té genurit témésuara!

Objektivat pér lobim jané vendosur pér qéllime té ndryshimit té politikave, programeve ose
pozicioneve té vendimmarrésve (né té gjitha nivelet, nga geverisja lokale (komunat) deri te
kryeministri / presidenti ose né nivel ndérkombétar).

- Lobimi juaj do té definoj se cfaré déshironi té ndryshoni, pér ké, kush do té béjé ndryshimin,
pér sa dhe drejtuar pér ké.
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Ekzistojné disa strategji mes té cilave ne dallojmé disa né viim:

Thirrje publike;
Lobimi i zyrtaréve té qeverisjes lokale;

Negociata.

1.4. Njoftim pér shtyp

Deklarata pér shtyp éshté storja e vetme e shkruar me stil té thjeshté. Né té kaluarén, ato
njiheshin si njoftime pér mediat, por duke pasur parasysh se mediat elektronike filluan té
kérkonin mé shumé lajme nga ekonomia dhe mjedis ge bie si rezultat i numrit gjithnjé e mé
té madh té programeve, njoftimet u béné té njohura si njoftime pér shtyp.

Nése njoftimi nuk i éshté kushtuar njé personi té caktuar, do té ishté e mundur qé té jeté
|éndé interesimi nga ana redaksioneve dhe redaktoréve me géllim té marrjes parasysh, por
vetém me kusht nése e konsideron si majfté interesant qé nga fillimi gjegjésishté qé nga
paragrafi i paré, ai ose ajo métejé vazhdoné ta lexojé até.

1.4.1. Gjérat e sakta dhe té gabuara né (paragrafi i paré) njoftimet publike
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GABIM

Petar Stojanovski, drejtor i ,Iniciativés Play“ nga Vallandova do realizoj
hapje solemne ( prerje té shiriti) pér hapjen e sheshit té ri té lojnave né rrugén
»Volgogradska®, té martén né ora 11:00.

E SAKTE

Problemi i prindérve té punésuar ngaValandova sa ipérket realizimit té aktiviteteve
sportive té fémijéve té tyre gjaté periudhés verore, tani éshté zgjedhur, falé
organizatés jogeveritare lokale ,Iniciativa Play", e cila sot (e marté) hap njé shesh
té ri lojrash me fillim né ora 11:00 né rrugén ,Volgogradska"“.

GABIM

Qendra Danpol ka béré njé studim té 2,500 shfrytézuesve té sajé dhe rezultatet do
té publikohen sot.

E SAKTE

Pothuajse 95 pér gind té njerézve qé shfrytézojné gendrém Danpol jané pérfshiré
né grackén e varférisé, sipas rezultateve té njé sondazhi té botuar sot.

GABIM

Mbéshtetésit e strehimores pér gené ,,Kocka“ mblodhén rreth 20,000 denaré gjaté
javés sé fundit.

E SAKTE

Mbi njéqind gené, tani do té marrin darkén e tyre té Krishtlindjes falé mirésjelljes sé
vendasve qé dhuruan pothuajse 20,000 dena gjaté javés sé kaluar.

GABIM

Grupi gé lufton kundér zvogélimit té varférisé né Veles, dje realizoi takimin vjetor
me deputeten Petkana Filipova si mysafir nderi.



>

>

>

E SAKTE

Ndikimi i varférisé né Veles mund né ményré té lehté té reduktohet duke dyfishuar
fondin e grupit qé luftoné kundér varférisé. Ky éshté géndrimi i deputetit Petkana
Filipova e cili i u drejtua gindra mysafiréve né takimin vjetor té grupit.

GABIM

Fushata pér pérmirésimin e situatés sé grave né Tetové sot ka publikuar raportin
vjetor pér vitin 2013, njé dokument me 25 fage qé pérmban artikuj gé kané té
béjne me ushqgimin e shéndetshém, problemet dhe aktivitetet shéndetésore té
grave gjaté gjithé vitit.

E SAKTE

Gjaté vitit 2013, fushata pér pérmirésimin e gjendjes sé grave né Tetové kontribuoi
né pérmirésimin e shéndetit té grave né fushén, duke ofruar ndihmé dhe késhilla mé
shumé se 2.000 grave pérmes kontrollimeve sistematike, dietave dhe stérvitjeve.

SUGJERIM: Kur shkruhet deklaraté pér shtyp pér publikun, duhet té pérfshihen edhe
citatet nga personi i pérmendur. Gazetat e béjné kété sepse ata mendojné se do té
i pérfitojné lexuesit e tyre duke menduar se gazeta me té vérteté ka intervistuar
personin né fjalé, megjithése vetém pérmes letrés ata mund ta pérdorin mesazhin
tuaj né favor té tyre!

Prandaj, nése keni informacione té tilla, éshté miré té specifikoni se nga éshté
marré ai citim!

Egzistojné rregulla se si duhet té shkruhet njé njoftim i miré publik. Shumé njoftime té
mira mbarojné pérfundimisht né plehra, sepse rregullat nuk respektohen dhe nuk mund té
pérdoren né gazeté, késhtu qé nése doni qé njoftimi juaj té keté shanset maksimale pér
t'u botuar / shtypur, duhet té siguroheni qé ai té duket ngjajshém si¢c duken deklaratat pér
shtyp pér publikun.

Kétu mundé té gjeni disa rregulla se si té shkruhet njoftim i miré pér shtyp:

>

>

Gjithmoné dyfishoni hapésirén pér njoftimin tuaj pér shtyp - pér ta béré mé lehté
leximin dhe redaktimin.

Pérdorni margjina té gjera -me gélllim qé té keté hapésiré pér redaktim ose qé té i
mundésohet gazetarin gé té lené shénime dhe udhézime pér ndihmés redaktorin.

Pérdorni vetém njé ané té fletés - mos shtypni kurré né té dyja anét e letrés dhe
gjithmoné vendosni tipj /lloj té shtypjes né njoftimin tuaj.

Pérdorni format letre A4 dhe memorandum né anén e paré dhe letér té pastér pér
pjesén tjetér té njoftimit.

Mos pérdornet formatim luksoz - theksime, duke véné fjalé né kllapa, duke shkruar
gjithé tekstin me shkronja té médha, e téré kjo e véshtiréson punén e redaktorit i
cili nése déshiron té béjé njé koment, do té duhet sépari ta heqé formatimin nga
njoftimi juaj.

Mos i ndani fjalét midis fletave. Do té ishte ideale nése nuk lejoni paragrafin gé ka
filluar né njérén ané té pérfundojé né anén tjetér.
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Bashkoni fletat sé bashku - nése ka nevojé, do té jeté mé lehté té ndahen nga ana
e redaktuesit.

Njoftimi duhet té luajé rolin e vet.
Pérpilimi i njé njoftimit vetém sa té duket bukur nuk éshté i mjaftueshém.
Ajo gjithashtu duhet té jeté:

I shkurtér: duhet té jeté i shkurtér (jo mé shumé se njé-dy fage) dhe preciz e jo njé
roman epik.

Njoftimet e gjata né pérgjithési nuk lexohen, duke pasur parasysh se stafi redaktues ka
shumé puné pér té béré dhe redaktorét vuajné nga mbingarkimi i informacioneve. Nése keni
nevojé té pérfshini shumé informacione, vendosini ato né njé fleté té vecanté si shtojcé ose
si material me informacione shtesé.

Qarté: pérdorni gjuhé té qarté, pozitive, fjali dhe fjalé té shkurtra.

Relevant: Referojuni vetém gjérave themelore dhe mos shpjegoni - ofroni informata
té mjaftueshme pér lexuesit e painformuar né ményré qé ata té mund té kuptojné
pér ¢faré ka té béj njoftimi.

Pa zhargone: shmangni zhargonet, klisheté, akronimet e pashpjegueshme dhe
fakte jo té besueshme.

Céshtje shtesé qé duhet pasur né konsiderat né njoftimen pér shtyp:
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Gjithmoné vendosni  daté né njoftimin pér shtyp. Sepse nése nuk e vendosni,
redaktori do ta refuzojé duke e llogaritur até si lajm i vjetér.

Vendose té paktén njé person kontakti dhe numér telefoni. Personi i kontaktit
duhet té jeté i arritshém dhe miré i informuar. Vendosni njé numér telefoni celular
pér kontakt pér té mundésuar qasje kur gazetarét vazhdimisht punojné dhe mund
té jené té padurueshém. Edhe nése duan té publikojné njoftimin tuaj pér shtyp,
ata né shpejtési pa konsulutar do té léshojné lajmin nése askush nuk i pérgjigjet
thirrjeve telefonike .

Mos u mundoni té shkruani tituj té mengur apo té komplikuar pér gazetat kombétare
- ato do té ndryshohen. Gazetave té lira nuk ju pengon nése ju luani me fjalét né
titull, pérderisa titulli tingélloné miré.

Pérdorni embargo vetém nése ajo éshté e domosdoshme - ata mund té irritojné

gazetarét. Embargoja megjithaté mund té jeté gjithashtu e dobishme pér ju
dhe organizatén tuaj. Ata kané vleré kur pérdoren pér raste komplekse, si¢ jané
sondazhet, raportet, raportet vjetore kur gazetarét duan té béjné disa puné
paraprake, pérpara se té publikojné raportin tuaj. Mos harroni se gjithmoné ekziston
rreziku i thyerjes sé embargos, megjithése ato né aspekt gjeneralé respektohen.



Cfaré fitoni ju me kété njoftim?
» Zmadhohen shanset pér liri mé té madhe té té shkruarit dhe publicitet pozitiv.
» Do ta mbajné né mendé emrin e organizatés suaj.

P Mépakiriton se thirrjet telefonike té gazetaréve pér t'u siguruar atyre informacione
qé ata déshirojné.

» Kurseni kohé

Keni prova ( kopje nése ka nevojé pér masa té métejshme ligjore né rast se gazetari
diskualifikon ose zévendéson stojen tuaj).

P Mé lehté éshté pérté u lexuar dhe logjikisht éshté mé e perceptuar se shénimet e
shkruara nga gazetari.

P Kétu shanset jané mé té vogla pér ti gabuar emrat ose t'i jepet réndési mé té madhe
gjérave té paréndésishme.

Postulati themelor i veprimit civil &shté t& mendosh ME GJERE ... Por jo shumé gjéré.

Kur keni tregim té miré me potencial mediatik, a duhet ta drejtoni até qé té
publikohet né nivel kombétar, rajonal apo lokal? Nuk ka formulé specifike pér té!

Né pérgjithési, pér organizatat e vogla bamirése dhe humanitare, kontakti i tyre duhet té
jené mediat lokale, sidomos gazetat. Eshté mé e lehté se sa té bashképunohet me gazetat
nacionale sepse do té keté mé pak gjasat pér sukses. Por me até vazhdoni qé té mos i
shkarkoni mediat nacionale nése keni dicka vérteté té vlefshme. Shumé organizata té vogla
mund té kené lajme me réndési kombétare edhe pse né té shumtén e rasteve kjo ndodhé
vetém njé heré né jeté ...

Lexoni gazetat ku i dérgoni njoftimet, me cka do té jeni mé té afté pér té gjetur se ¢faré lloj
tregimesh botojné ata dhe cfaré lloj fotografish pérdorin.

1.5. Lobimi i zyrtaréve lokalé / geveritaré

Ndonjéheré ndoshta do duhet té shkruani letér drejtuar ligjvénésit tuaj. Nése e njihni
ligjvénésin,vendoseni até né paragrafin e paré. Kjo do té paralajmérojé personin qé dérgon
postén té dorézoj letrén me vémendje té vecanté. Me gjithé respektin e duhur, pérdorni emrin
e ligjvénésit né rasté se keni krijuar komunikim té tillé dhe nénshkruani té njejtén vetém
me emrin tuaj. Disa ligjvénés degradojné vlefshmériné e letrave, nése ata konsiderojné se
letra ka gené e motivuar nga ana e organizatés, si pjesé e ndonjé fushate, késhtu qé letér e
shtypure thjehté me shkrim ose memorandum té letrave tuaja personale ose zyrtare mundé
té marrin mé shumé vémendje ose thjeshté njé letér vetém me nénshkrim nga organizata juaj
jogeveritare. Gjithsesi, pérmendni organizatén tuaj jogeveritare nése vértet mendoni se do
té forcojé ndikimin e letrés suaj. Ligjvénésit shpesh nuk pérgjigjen. Luteni ligjvénésin gét'ju
pérgjigjet dhe kérkoni nga ata qé t'ju pérgjigjen drejtpérdrejt nése ai ose ajo mbéshteté
géndrimin tuaj. Béhuni sa mé té drejtpérdrejté qé éshté e mundur, por me réndési éshté té
géndroni té sjellshém. Si té gjithé té tjeréve, ligjvénésit nuk do té i kishte pélgyer njé ton
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kércénues. Mbani né mend fjalén e vjetér gé thoté se mé shumé miza mund té kapni me
mjalté sesa me uthull. Sigurohuni gé emri i ligjvénésit té shkruhet né ményré korrekte dhe
adresa té jeté e sakté. Zarfet duhet té mbyllen dhe té vendosni njé adresé kthimi né letér.
Sigurohuni qé ligjvénési juaj té marré letrén para marrjes sé vendimit. Faleminderohuni
Ligjvénésit. Punonjésit né institucionet legjislative shumé heré deklarojné se rrallé marrin
mirénjohje drejtuar ligjvénésve. Faleminderimi éshté ményré e shkélqyeshme pér té rritur
komunikimin tuaj té ndérsjellté. Njékohésishté mundohuni qé té i shkruani ligjévénésit me
géllim gé ta njoftoni se e miratoni ményrén se si ai ose ajo vendos pér ¢éshtje té caktuara.
Me kété qasje siguroni vémendjen e tij! Siguroni té gjitha kopjet nga pérgjigjet qé merrni nga
udhéhegésit dhe komitetet geveritare drejtuar organizatés suaj jogeveritare. Kjo gjé éshté
e domosdoshme qé té mundésohet informim dhe rikujtim té vazhdueshém pér aktualitetet
ose pér ushtrim té presionit mbi ta.

1.5.1. Késhilla se si shkruhet letér drejtuar ligjvénésit tuaj

Letra té shkruhet né njé fage.

Pérdorni fjalét tuaja dhe shmangni fjalé té rénda dhe zhargone.
Pérdorni vetém ato akronime gé jeni té sigurté se njihen nga ligjvénési.

Né njé letér mbuloni vetém njé problem

vV v v v Y

Né paragrafin e paré, parashtroni pyetje pér akcionin qé déshironi ligjvénési juaj
té pranojé

v

Dérgo edhe shtojcé - aneks, nése mendoni se ka nevojé pér mé shumé informacione

P Shtyllarelevante dhe lajme nga gazetat lokale né fushén e legjislacionit mundésojné
térhegje té vémendjes nga ana e tij ose té saj

P Pérmendeni ligjin nga i cili referoheni, duke pérfshiré edhe numrin e té njejtit (nga
Gazeta Zyrtare) nése e dini

P Véni nénshkrimin tuaj nén emrin tuaj té shkruar.
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1.6. Cfaré duhet té béré dhe ¢faré jo gjaté lobimit

shtojcépér pérkrahje nga migét

AKCION BEJE MOS E BEN
TELEFON « Ofroni mundésiné pér tu * Bisedé mé pak se 10 minuta
paragitur pérséri né njé kohé mé | « Bisedé gjaté kohés sé darkés
té pérshtatur
+ Shfrytézoni miré kohén tuaj
PERSONALISHT |« Flisni shkurtimisht pér  Mendoni se problemi juaj éshté
problemin tuaj problemi i vetém
« Ofroni caktim termini pér takim |+ Ofendoni
 Mos haroni - nga dera né deré + Ushtroni presion né rasté se nuk
nuk éshté miré pér diskutime té ju kushtohet vémendje
hollésishme
POSTA « Dérgoni letér » Dérgoni kartoliné
ELEKTRONIKE « Shtoni edhe tre letra si - Dérgoni letér cirkulare

Dérgoni peticion

BENIRASTIN TUAJ

Buzégeshuni

Béhuni gracioz

Lidhuni me ata né nivel personal
Vlerésoni kohén e tyre

kércnoheni

monopolizoni

jeni té pasjellshém

thoni se vetém koha juaj éshté
shpenzuar;

DERGONI « Ofroni mundésiné qé pérsérité |+ Haronité ndérlidheni
MESAZHIN DERI kthehni, Falemiderohuni. + Pritnin ga ata qé té ju kujtohet
ATY KU DUHET  Jepniarésye pse té i pérgjigjen problemi juaj pa i rikujtuar ju
ARRITUR mesazhit tuaj ata paraprakishté
+ Mbani shénim pér ju pér kohén |+ Pritjet tuaja jané shumé mé té
dhe rrjedhén e diskutimit médha ose shumé té vogla
« Nése nuk egziston kuminikim,
pas tre muajve, tentoni pérséri
QELLIMI:
Béhuni burimi
pazévendésue-
shém
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1.7. NEGOCIATA

Negociatat béhen me person tjetér ose grup me qgéllim qé té arrihet zgjedhje té ndonjé
konflikti. Negociatat ndihmojné né zgjidhjen e konflikteve kur té dyja palét ndajné té njéjtin
géllim, por ka disa raste ku ka dallime, kéto dallime gjithsesi mundé gé té shmangen nése
gjehet ményré se si té tregtohet me gjérat qé té dyja palét njékohésishté i vlerésojné .
Nése té dyja palét kané géllim té pérbashkét dhe nuk kané dallime, negociatat mund té
cojné né zgjidhje té problemit. Nése ata kané dallime té ndryshme dhe nuk kané géllimet e
pérbashkéta, negociatat nuk do té jené produktive. Megjithaté, né rasté dyshimi, negociatat
do té zbulojné nése vallé té dyja palét kané té njéjtin géllim.

Celési i negociatave té suksesshme éshté marréveshja (me shkrim ose me gojé) qé do té
thoté se éshté arritur zgjidhje e pranueshme reciproke pér konfliktin e caktuar. Nése palét
negociuese duhet té vazhdojné té punojné me njéri tjetrin, qé negociatat té konsiderohen
té suksesshme, marréveshja e arritur duhet té jeté e pranueshme pér té dyja palét.

Nga ana tjetér, né qofté se negociatat zhvillohen ndérmjet partive politike qé nuk do té
komunikojné mé me njéri-tjetrin pas pérfundimit té& marréveshjes, secila palé thjesht mund
té pérpiget té marré sa mé shumé qé éshté e mundur deri sa té arrihe gjérat e parashikuara
né marréveshje, pa u shqetésuar pér até se a éshté e kénaqur edhe ana tjetér. Shembull i
késaj éshté shitja dhe blerja e pasurive té patundéshme ose biznesit.

Cfaré duhet béré pér té gené negociator i suksesshém?
4. Gjéja mé e réndésishme: té pérgaditeni né ményré té ploté pér negociatat;
5. Asnjéheré mos hyni né negociata kur jeni té lodhur, té uritur ose té zeméruar;
6. Béhuni té hapur pér mundésiné e mos arritjes sé marréveshjes;

Si té pérgaditeni pér seancé té negociatave?
7. Definoni: géllimet tuaja personale, géllimet e konkurrentit tuaj dhe konfliktin;
8. Pércaktoni géllimet gé i keni té pérbashkéta me konkurrentin tuaj;

9. Definoni gjérat té cilat jeni té gatshém té i shkémbeni dhe vlerén e tyre pér
konkurrentét. Béni té njéjtén gjé edhe nga ana tjetér: ¢faré mund ata t'ju ofrojné
juve dhe sa éshté me té vérteté e vlefshme pér ju.

Sipas késaj:
 parashikoni skenaret alternative dhe pérgatitni taktikat tuaja.

» Definoni AMAK tuaj (alternativa mé e miré pér arritje té kontratés). Kjo do t'ju
tregojé se sa e réndésishme éshté qé té arrini njé zgjidhje migésore.

* Mundohuni té kuptoni se nuk jeni mé té dobét ose mé té forté se konkurrentét tuaj.
Té dyja palét kané té njéjtat géllime dhe té dyja palét jané té gatshme té tregtojné
tendencé té arritjes sé géllimeve té tyre.

Cfaré duhet béré gjaté seancés sé negociatave?

1. Mundohuni gé té merrni shénime: té vini re até pér cka jané né pajtim té gjithé.
Né té shumtén e rasteve, personi qgé mbané shénime éshté pikérishté ai qé ndahet i
kénaqur me rezultatet;
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2. Nése pala tjetér shfaq njé kérkesé té paarsyeshme, té jeni té pérgaditur pér thirrje
té déshpéruese «Cfaré?» Nése éshté e nevojshme, dilni jashté. (Por béjeni até né até
ményré qé té leni mundésin gjithmoné té ktheheni pérséri.);

3. Kur bén léshim né kérkesat tuaja, shifni gé né té shumtén e rasteve ata té jené né
sasi té vogél. Asnjéheré mos béni léshime né shuma té médha.

4. Asnjéheré mos jepni ndonjé gjé pér asgjé. Tregtoni me até gé mendoni se éshté e
liré pér ju, por me vleré pér anén tjetér ose ajo qé pér ju éshté e vlefshme , por mé
pak e vlefshme pér ta;

5. Flisni mé pak, dégjoni mé shumé: mbani mend se nuk do té arrini shumé duke
heshtur. Shfrytézoni kohén deri sa jeni té heshtur pér té analizuar se ¢far pala tjetér
ka sugjeruar dhe ka deklaruar. Mendoni se ¢faré lloj shkémbimi kishit dashur té
ofroni;

6. Gjeni njé alternativé tjetér;

7. Béni njé pushim;

8. Nése po planifikoni sulm, sulmoni ashpér dhe pa paralajmérim;

9. Pérpiquni té arrihet marréveshje, por mos insistoni né té. Rezultati pérfundimtar
mund té jeté: marréveshje, marréveshje qé do té arrihet mé vonesé ose pérfundimi
i negociatave;

10. Nése ndiheni nén presion pér té gjeté zgjedhje té negociatave, té jeni té vetédishém
pér até se mesiguri edhe pala tjetér ndjené njé presion té ngjajshém si ju.

Cfaré duhet theksuar?

1. Heré pas here pérséritni synimet gé i ndani me konkurrentin tuaj;

2. Mbajeni pozicionin tuaj né ményré té géndrueshme;

3. Sqaroni pozicionet. Pérsériteni até gé ata thané. Béni pyetje.

Cfaré duhet té mbani mend?

Pothuajse gjithcka mund té negociohet. Edhe kur pala tjetér thoté: ,Kjo éshté oferta ime e
fundit!” mbani mendé se edhe pér kété, gjithashtu mund té negociohet.

Cfaré duhet shmangur?

1.
2.

Mos béni [éshime shumé shpejt;

Kur ve¢ mé keni vendosur té béni léshime, shmangni mundésiné gé ato té jené té
médha. Béni qé pala tjetér té i merritoj [éshimet tuaja qé do té i fitoj;

Pérjashtoni mundésiné e irritimit té palés tjetér ose zemérimin e tyre;

Mos pranoni pércaktim té afatit pér arritje té marréveshjes.
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1.8. Pérfshirja e organizatés né pérfagésim

Edukoni: Informoni organizatén tuaj pér politikat dhe ¢éshtjet aktuale gé ndikojné mbi njé
grup té pércaktuar / njési zgjedhore.

Vlerésoni: Vlerésoni misionin, géllimet e organizatés dhe kohézgjatjen e programeve né
vazhdim qé pérfshijné pérfaqésimin si mjet pér pérzgjedhje te problemeve gé e preokupjné
shoqériné. Poashtu si mundési, se si e njeta té luajé rol mé té madhé né programet e
organizatés.

Bashképunoni: Punoni né koalicion me grupe, filozofia e té ciléve dhe géllimet e té cilave
korrespondojné me tuajén. Sé bashku, bashkoni personelin, burimet dhe béni pérgshirjen e
asaj né koalicion me té gjitha partité politike dhe palét e tjera té interesit té cilét jané té
gatshém t'i marrin gjérat né duarté e tyre pérmes fushatave pér ndryshim.

1.9. Roli i lobistéve

Lobistét jané ata qé krijojné lidhje midis shogérisé qytetare dhe vendimmarrésve. Eshté e
nevojshme té edukohen ligjvénésit pérmes lobimit - né nivel ekspertésh , duhet té edukohen
sjellésit e vndimeve pér até gé duhet té diné lidhur me probleme té caktuara. Duhet pasur
parasysh se vendimmarrésit - ligjvénésit jané vetém njeréz qé jané gjetur né até pozité té
caktuar dhe gézojné pérgjegjési pér marrje té vendimeve né até momente dhe kohé té
caktuar. Né té shumtén e rasteve, até pozicion e shohin vetém si njé puné e rregullté pér ta
dhe shumé rrallé jané: té ndikuar né ményré té drejtpérdrejté (pozitivishté ose negativishté)
nga vendimi qé ata kané marré lidhur me disa politika publike ose kané probleme specifike té
cilat zgjidhen népérmjet politikave publike dhe pér té cilat ato miratojné vendime. Prandaj,
ata nuk shfagin shumé interes (dhe realisht nuk kané shumé kohé pér té lexuar) té léxojné
té gjitha analizat, studimet. Pér até shkak dhe vendimet merren né bazé té informacionit jo
té ploté dhe / ose té pamjaftueshém.

Pércaktimi i hapésirés lobuese

Lobuesit duhet qé t'i identifikojné (té dy Principet themelore / kushtet
anét):
Interese Legjitimitet
Parashikime Kredibilitet
Procedura Ndikim

Mos harroni disa gjéra:

o Qéllimi juaj éshté té gjenin zgjidhje té favorshme, por nuk éshté gjithmoné e mundur
té arrini gjithcka.

* Vendimmarrésit jané ata qé vendosin pér hapésirén né té cilén ju mund té ndikoni
* Ndoshta ju do té mundeni té krijoni mé shumé hapésiré
* Jupersonalishté nuk jeni né pushtet dhe pér até respektojeni até pozité

»  Kompromisi shpesh heré éshté njé zgjidhje.
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1.9.1. Presion sa mé té vogél ndaj vendimmarrésve - mé shumé gjasa do té keni qé
propozimi juaj té jeté i pranueshém

Duhet gé qéllimet e pérfaqésimit dhe lobimit té jené zhvillimore e jo revolucionare. Nuk

duhet té kérkohen ndryshime radikale dhe revolucionare, pasi ligjvénésit / vendimmarrésit

jané népunés civilé dhe nuk jané njeréz revolucionaré nga natyra e tyre. Prandaj éshté e
nevojshme té veprohet gradualishté, hap pas hapi.

1.9.2. Kufizimet né lobimin e organizatave qytetare

Né kuadér té lobimit, mundé té egzistojné disa kufizime dhe pengesa. Kétu mundé té gjeni
disa prej tyre:

1. Qasja: mungesa e mundésisé pér qasje deri tek shumica e pérfagésuesve té larté
politik;

2. Financat: burime jo té pabarabarta si pér shembull, krahasuar me biznis komunitetin,
té cilat mund té mobilizojné mjete dhe njeréz té réndésishém;

3. Ekspertiza: shumé shpesh éshté e véshtiré té zhvillohet ekspertiza shkencore né
bazé té provave dhe argumenteve;

1.10. Procesi i pérfagésimit dhe lobimit - identifikimi i problemeve té pérfaqésimit dhe
lobimit
Sé pari, duhet béré pérzgjedhje té problemeve té pérfagésimit dhe lobimit. Problemet gé

jané pérzgjedhur né projektet e pérfagésimit dhe té lobimit jané mé sé shpeshti té lidhura
me problemet qé pérballen grupe té caktuara njerézish.

- Si éshté e mundur gé problemi me té cilin ballafagohet njé grup i caktuar njerézish té jeté
edhe problem pér zgjedhjen pérmes projektit? Asocicacioni pér mbrojtje shéndetésore
Ontario nga Kanadaja ofron shpjegim pér kété: Problemi éshté situaté qé krijon véshtirési
pér njé individ ose grup. Njé problem béhet problem kur i véhet vémendje nga ana e publikut
mé té gjéré dhe béhet me interes publik.

Problemi duhet té definohet.
1. Aéshtéilehté pér t'u kuptuar

2. |bashkon dhe i bén njerézit té veprojné;

1.10.1. Pérzgjedhja e problemeve té pérfaqésimit relevanté pér njerézit qé déshironi té ju
ndihmoni

» Satéréndésishme dhe relevante jané probleme té caktuara nga té cilat jané prekur
njerézit? A éshté me té vérteté me interes apo pérfitim i askujt?

 Kauzat politike zakonishté quhen edhe probleme té lidhura me politikat nga ana e
organizatave pér pérfagésim dhe krijuesve té politikave. Problemet politike mund
té pérfshijné mungesén e politikés, politiké negative ose joadekuate ose ményré jo
e rregullté e zbatimit té politikave .
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»  Pér shembull, krijuesit e Programeve pér edukim té grave té cilat mundohen té
identifikojé probleme né politiké, mundé té shqyrtohen pérmes pyetjeve té
méposhtme:

» Avallé politikat promovojné edukimin e grave?

» A vallé politikat qé promovojné edukim té grave, edukimin e grave e zbatojné né
ményré adekuate?

Gjithmoné béhuni parimor pér zgjidhje té problemit tek njerézit té prekur nga ky problem.
Analiza e politikave duhet té nxjerré né pah problemin (¢faré), shkakun specifik té problemit
(pse?), Dhe njerézve té prekur nga problemi (kush dhe ku?).

Identifikimi i problemeve lidhur me politikat publike pérfshin gjithashtu edhe analizé mé té
thellésishme té asaj se si ka ndodhur qé né njé politiké publike kéto probleme té kené lindur
ose doshta edhe aspak nuk jané shfaqur. Kjo do té ju ndihmojé gé té gjeni se kur dhe né cilat
rrethana, politika e pércaktuar éshté miratuar ose bllokuar; kush e ka propozuar, kush ka
mbéshtetur ose kundérshtuar, si dhe historiné e té gjitha pérpjekjeve té méparshme pér té
ndryshuar politikén publike.”

1.10.2. Analiza e aktoréve relevanté pér pérfagésim dhe lobim

Cilat jané palét relevante té interesit?
* Njerézit té cilét né ményré direkte jané té prekur nga njé problem i vecanté?
» Njerézit qé kané interes nga ky problem?
* Njerézit qé mund té ndikojné né problemin?

Pse jané kaq té réndésishém ata?

e Ajané ata aleaté, té pacaktuar apo konkurrenté?

e Amund té ndikohet mbi ata?
Analiza e paléve té interesuara

* Analiza e paléve relevante té interesuara paraget identifikimin e paléve kryesore
dhe paléve té interesuara né procesin e planifikimit ose ndryshimit si dhe vlerésimi
i interesave té tyre dhe ményra se si kéto interesa do té ndikojné né procesin e
planifikimit. Kjo analizé do té ndihmoj né hartimin e planit dhe identifikimin e
formave té pérshtatshme té pjesémarrijes sé aktoréve relevanté®.

Pse béhet analiza e pjesémarrésve relevanté?

o Qététérhiqet interesi i paléve relevante /té interesuara nga problemi i cili zgjidhet
(faktori ,pse”).

7 Udhézues dhe vegla pér pérfagésim, Cear International, 2001
8 Alan Roxhers dhe Piter Tejlor, Zhvillimi participativ té programeve arsimoré né arsimin bujgésorg,
1998,Romé.
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Té Identifikohen konfliktet e interesit..

o Téidentifikohen marrédhéniet mes paléve té interesuara qé né té ardhmen mundet
edhe té pérmirésohen.

o Té vlerésojé né ményré té pérshtatshme pérfshirjen e paléve té interesuara né faza
té ndryshme té procesit té planifikimit.

* Angazhimi i paléve té interesuara duhet t'u mundésojé paléve té interesuara qé té
luajné njé rolé aktiv né vendimmarrjen dhe veprimet pasuese té cilat kané ndikim
mbi ta.

Si rezultat i késaj:
* Ekziston mundési mé e madhe pér arritjen e qéllimit dhe

o Aktivitetet mesiguri do té jené mé té qéndrueshme.

2. Bashképunim, partneritet dhe rrjetézim

Ekzistojné modele té shumta té rrjetézimit, bashképunimit, krijimit té partneriteteve dhe
aleancave strategjike. Kétu jané disa prej tyre:

- Ményra e lidhshmérisé:
1. Bashképunimi
2. Negociata
3. Rrjetézime;
- Népérmjet:
1. Partneriteteve
2. Aleancave strategjike (koalicionet)

3. Rrjetet;

2.1. Bashképunim

Fugia e bashképunimit vjen nga kombinimi i kompetencave / aftésive kyce té partneréve
pér mbéshtetje té ndérsjellté. Bashképunimi i suksesshém krijon sinergji dhe rezultate mé
té mira pérmes:

Rritjetézimit, legjitimitetit dhe mbéshtetjes themelore
Qasje né grupe té ndryshme té cilat jané piksynim
Qasje né kompetenca speciale

Rritje ekonomike, rritje, ndikimi

oo x> W e

Ndértimin e kapaciteteve njéri pér tjetri pér pérfitim té aftésive dhe kompetencave
té reja.
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2.2. Definimi i partneritetit

Kétu mundeni té gjeni disa elementé té definimit té partneritetit. Sic jané:

Lidhjet afatgjate, reciprokisht té dobishme mes dy (ose mé shumé) njerézve ku secili
mbéshtetet tek tjetri gé té siguroj mallra, shérbime, informacione ose mbéshtetje
tjetér gé jané thelbésore pér suksesin e tyre té géndrueshém.

Partneriteti éshté njé marréveshje bashképunimi midis dy ose mé shumé
organizatave e bazuar mbi géllimet kompatibile dhe té dakorduara nga té dy anét
dmth né ményré reciproke.

Partneriteti mund té lidhet pér arsye té njé problemi té caktuar ose ndonjé tjetér
interes apo qéllim té pérbashkét.

Partneriteti mund té kriohet pér njé periudhé té caktuar kohore ose pér periudhé
té pacaktuar kohe.

Partneriteti mund té ekzistojé né ¢far do kohe gé del nga ményra jofromale /
rrjetézimi / shkémbi i informacioneve qé con deri né bashképunim té ploté.

Partneritetet rrisin kapacitetin dhe forcojné organizatat, rrisin pjesémarrjen e
publikut mé té gjéré dhe lehtésojné mbijetesén / géndrueshmériné e njé organizate
ose iniciative.

2.3. Koalicioni - aleancé strategjike

Koalicioni éshté bashkimi i njerézve dhe organizatave qé punojné pér té ndikuar né rezultatin
e njé problemi té vecanté. Koalicionet jané té dobishme pér arritjen e njé spektri mé té gjeré
té qéllimeve, té cilat arrihen jashté kapaciteteve té cilit do individ ose organizaté anétare.
Kéto géllime arrihen pérmes:

1.

2
3.
4

shkémbimit té informacioneve, (dhe / ose)
koordinimit té shérbimeve,
edukimit té shoqérisé

pérfaqésimit pér ndryshime té médha mjedisore ose politike (rregullatore).

2.4. Parimet pér partneritet

Parimet themelore té partneritetit pa té cilat nuk mund té funksionohet, jané cekur né

vijim:
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Vizioni i pérbashkét

Arsye specifike

Role té ndara né ményré té qarté

Té drejtat dhe pérgjegjésité e dakorduara né ményré té ndérsjellté

Transparenca dhe llogaridhénia



 Singeriteti dhe té qenurit i/e gatshme pér shpérndarje
* Respektimi i ndérsjellté dhe mirémbaijtja e integritetit personal
* Reciprocitet dhe komplementaritet

* Angazhim afatgjaté.

2.5. Pérfitimet nga partneriteti

Partneriteteti mundésoné qé organizatat té fitojné ndikim té cilén veté ata nuk mund ta
arrijné. Shpesh heré arrihen rezultate té dukshme gé veté nuk do té kishin mundur t'i arrin.
Partenriteti gjithashtu rrité efektivitetin e veprimeve. Nga ana tjetér, veprimet e pérbashkéta
kontribuojné né tejkalimin e dallimeve gé njé organizaté nuk mund té béjé vetém. Ato
gjithashtu u mundésojné organizatave té zbulojné mundési té tjera, t'i pérgjigjen né ményré
efektive nevojave té organizatés dhe té nxisin dialogun dhe bashképunimin me aktoré té
tjeré kyc. Pérveg késaj, pérjashtohet mundésia e duplikimit té ¢do pune dhe pérpjekjeje
(gjihashtu dhe shpenzimeve) pér té njéjtén fushé. Partneriteti mundéson komunikimin me
grupe dhe organizata té tjera pér géllime té pérbashkéta (pér shembull, pérmirésimin e
standardeve né shkollat rurale) dhe kjo éshté ményra ideale pér:

— shkémbim té ekspertizés, njohurive dhe praktikave (dhe marrjes sé qasjes tek ideté
e reja);

— ndértimin té ekspertizés sé partneréve té ndryshém duke krijuar njé burim té
pérbashkét té resurseve té specializuara pér fusha té ndryshme; dhe

— bashképunim té ndérsjellté né baza té ndryshme.

2.6. Pérfitimet nga aleancat

Ndértim té aleancave me sektore tjera mundéson shkémbim mé té miré té informatave
dhe koordinim mé té miré té strategjive dhe mobilizimin e mbéshtetjes pér ¢éshtjen. Ato
kontribuojné né pérgatitjen, aplikimin, monitorimin dhe vlerésimin e programeve dhe
veprimeve pér mbéshtetje publike dhe gjithashtu kontribuoné né mirékuptimin mé té miré
midis llojeve té ndryshme té paléve té interesuara.

2.7. Anét e mundshme negative qé dalin si rezultat i partneritetit
Si ané negative té parneritetit dallohen kategorité né vijim:

* organizimi mé i madh dhe mé kompleks né krahasim me aktivitetet e pavarura dhe
individuale. Ndoshta mund té keté mé shumé burime, parime, agjenda etj. té cilat
duhet koordinuar me rrezik mé té madhé ose pérplasje;

koalicionet mund té kérkojné kompromise pér prioritetet ose parimet, me ané té té
cilave fitimet e kompromisit duhet té kapércejné anét negative

o krijojné cekuilibér né pushteté ose pércaktojné interesat e partnerit mé té madh,
mé té ndikueshém. Kjo varet nga lloji i partneriteteve té krijuara (formale, joformale,
bashképunuese, té integruara etj.) dhe llojin e aktiviteteve qé po ndérmerren (lobim,
fushaté, hulumtim etj.);
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rreziku i kompromentimit té organizatés, emri dhe reputacioni i tij ose duke u
shoqéruar me disa aspekte negative té partneréve

partneriteti mund té marré shumé kohé

sé paku njéri nga partnerét duhet té ndérmarré detyra logjistike dhe té keté rolin e
sekretariatit / forcés |évizése; dhe

organizatat qé jané anétare té ndonjé partneriteti mundé té ekspozohen né rrezik
financiar.

2.8. Hapat gjaté ndértimit té partneriteteve

Pér komunikim té ndérsjellté dhe partneritet éshté e duhur njé gasje hap pas hapi:

HAPI 1

HAPI 2

HAPI 3

HAPI 4

HAPI 5

Béhuni gati (zbuloni probleme, shkage dhe rrénjg, zgjidhje té& mundshme);

Gjeni aktorét (zbuloni partnerét tuaj té mundshém, kapacitetet e tyre,
pengesat e mundshme);

Zgjedhni model té partneritetit (formal, joformal, bashképunues, i integruar,
afatgjaté, etj.);

Themeloni partneritetin (kontraté),;

Vlerésoni dhe sigurohuni qé ai té jeté i géndrueshém.

Mesazhi kryesor:

Kur mendohet pér hyrje né partneritet, gjithmoné duhet pasur parasyshé qgéllimet dhe

nevojat

e organizatés suaj.

2.9. REKOMANDIME pér ndértimin e partneriteteve

Béhuni té qarté né lidhje me qéllimet tuaja dhe pse planifikoni té hyniné partneritet.
Ndértoni partneritet bazuar né anét e forta té partneréve.

Zhvilloni besim pérmes té qenurit i hapur, transparencés dhe ndershmérisé.

Té jeni té qarté pér rolin e secilit partner dhe pér pérgjegjésité qé ka.

Komunikoni hapur dhe té jeni té pérgatitur pér tejkalim té dallimeve ashti sic
shfagen.

2.10. Lista pér kontrollim

Cfaré duhet ditur organizata gjaté hyrjes né partneritet?
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Cilat jané problemet qé duhet gjetur zgjedhje?

Cilat jané problemet lokale (duke i pérfshiré shkaget dhe efektet e tyre nése e njejta
éshté e mundur) dhe nevojat?



Pse té béheni partner? Cfaré do té ju sjell partneriteti ? Cfaré lloj partneriteti doni?
(cfaré detyra, sa té médhaja, té thjeshta / njé ose mé shumé /detyra komplekse,
periudha kohore, sa partneré, formale / joformale, shkalla e partneritetit -
bashképunimi, té cilat jané té hapura pér bashképunim, té integruara)?

A éshté ve¢ mé e panishme ndonjé iniciativé ekzistuese? A ekzistojné iniciativa
ndérkombétare ekzistuese (pér shembull: ILGA, ENAR, AGE, forume pér ceshtje gé
kané té béjné me aftésité e kufizuara, etj.) / kombétare (jepni ndonjé shembull nga
mjedisi gé ju rethon, si pérshembull merrni rastin e romé) / partneritetet lokale?
Me ké?

Cilat jané pérfitimet e organizatave nga shoqérimi i tyre i pérbashkét?
Amund qé partneriteti té ju mundésoj ndikim dhe arritje té fuqisé sé pércaktuar?

Cilat aftési mundé té shkémbehen? Cilat pérfitime té pérbashkéta i kané té dy
organizatat?

A mundésoné partneriteti shkémbim té informacioneve dhe ekspertizés? Si?
Cila do té jeté periudha e zgjatjes sé partneritetit?

Cfaré kompromise duhet té arrihen / béhen? Sa jané té pranueshme pér té dyja
palét?

Si duhet té jeté menaxhmenti i sajé?
Cilat jané rreziget financiare?

Cilat jané aspektet negative / rreziku i humbjes sé integritetit té biznesit pérmes
partneritetit me organizatat jogeveritare apo organizata té tjera qé nuk kané
besueshméri té mjaftueshme, nuk ndajné té njéjtat vlera, jané té politizuara apo
jané anétaré té partive politike?

Cilét jané aktorét kryesoré?

Cilét jané partnerét e mundshém? Cfaré kontributi mundé té japin ata né
partneritetin?

A kané tashmé ide disa aktoré vendoré, se né cilat proekte éshté e mundur
bashképunimi si mundési? Cili éshté motivimi i tyre? Cilat jané pérvojat e tyre
ekzistuese né lidhje me bashképunimin e pérbashkét dhe ¢faré u kané sjellé atyre?

Cilat aktoré tashmé kané kontakte evropiane / kombétare / lokale?
Cilat aktoré jané pérfshiré tashmé né aktivitete me partneré té jashtém?
Cili do té jenté roli i secilit prej partneréve né shoqatén e pérbashkét?

Pse aktorét kryesoré té cilét duhet t'i afrohen partneritetit, né fund vendosin té
mos jené pjesé e partneritetit?
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A egzistojné alternativa té tjera pér té u siguruar pjesémarrja e tyre?
 Cilat jané vlerat, parimet, interesat e partneréve potencialé?

* Cilat jané pritjet e partneréve? Cilat jané pritjet e pérgjithshme / lokale dhe cilat
vlera plotésuese pritet té pérfitohen me partneritetin?

* Cila éshté baza e pérbashkét? Vizioni i pérbashkét, géllimet e pérbashkéta apo
rezultatet e pérbashkéta qé duhet té arrihen?

o Cili éshté vizioni strategjik i partneritetit?

* A do té sigurojé partneriteti njé ndjenjé té bashképronésisé dhe pérfitimeve té
barabarta?

2.11. Marréveshje pér partneritet

Marréveshjet kryesore pér punén e partneritetit (qé pérfshijné vlera, prioritete dhe
parime) éshté e preferueshme té pérpilohen né formé té marréveshjes me shkrim. Shkalla
e formalitetit mundé té varet nga kohézgjatja e pritur e partneritetit. Partneriteti formal
tingéllon kompleks dhe me kérkesa té médha, por kjo do té ndihmonte né konfirmimin e
angazhimeve nga ana e té gjithé partneréve si dhe njékohésishté zvogélon véshtirésité dhe
konfliktet e mundshme.

2.11.1. Marréveshje partneriteti ose memorandum bashképunimi

Memorandumi i bashképunimit nuk éshté ligjérishté i detyrueshém dhe zakonishté nuk
ka implikime financiare nése ndonjé pjesé e marréveshjes nuk respektohet. Marréveshja e
partneritetit éshté njé dokumenté ligjérisht i detyrueshém ku pércaktohen:

— qéllimet gé duhet té pérmbushen pérmes partneritetit

— pércaktimin e roleve dhe pérgjegjésive té secilit partneré (duke pérfshiré detyrimet
financiare)

— pérkufizimi i proceseve operacionale (vendimmarrja, ményra e komunikimit dhe
zgjidhja e konflikteve),

— procedurén e vlerésimit dhe evaluimit

— procedura pér ndérprerjen e partneritetit dhe zgjedhjen e mosmarréveshjeve
eventuale):

Cfaré mund té rrezikonte partneritetin?
» Déshmia gé argumenton se disa partneré kané programe té fshehura;
* Qéllimet jorealiste ose qéllime jo té qarta;
*  Mungesa e komunikimit;
 Njé nga partnerét manipulon ose dominon;
 Histori e konfliktit ndérmjet aktoréve kryesoré;

»  Aktorét kyc nuk jané té pérfshiré né partneritet;
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* Dallimet né ményrén e té vepruarit
¢ Mosbalancim jo i barabarté dhe i papranueshém i pushtetit dhe i kontrollit;

* Angazhimet financiare dhe kufizimet kohore tejkalojné pérfitimet e mundshme té
partneritetit.

3. Komunikimi

Komunikimi paraget vegél efektive qé ndihmon té kuptuarit, ndértimin e partneriteteve
dhe zgjedhjen e problemeve té caktuara. Pse éshté e réndésishme komunikimi efektiv midis
partneréve? Pér shkak se:

1. té gjitha palét e pérfshira né partneriteté jané né kohé té informuar pér gjérat qé
ndodhin

krijoné besim
krijoné mjedis produktiv

promovoné marrédhénie migésore té punés

2

3

4

5. konfliktet shmangen
6. rrité pérkushtimin pér partneritet

7. ndihmoné partnerét té arrijné géllimet e tyre
8

con drejté ofrimit té shérbimeve mé té mira, respektivishté pérmbushje té géllimeve;

3.1. Llojet e komunikimit

Ka shumé lloje té komunikimit. Disa prej llojeve themelore hasen né komunikimin formal,
komunikimin joformal (verbal), komunikimin ndérmjeté partneréve, komunikim ndérmjeté
partneréve dhe publikut, grupeve té synuara dhe paléve té tjera té interesit.

3.2. Krijim i komunikimit formal efektiv

Krijimi i komunikimit formal efektiv nénkupton pérmbajtjen e disa elementeve. Ato jané té
pérmendura mé poshté:

 Pérgatitja e planit pér komunikim
*  Kush éshté pérgjegjés pér mbajtjen e komunikimit dhe monitorimin e planit?

¢ Identifikim se cilat informacione do té shpérndahen (lloji i informacionit, niveli,
frekuenca, etj)

e Zgjedhja e metodave pér shkémbimin e informacionit
* Pérgatitje té shénimeve nga mbledhjet e mbajtura

¢ Mekanizmat pér sigurimin e informatave kthyese nga ana e punonjésve dhe
personave té kycur né realizimin e detyrave;
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3.3. Planet e komunikimit

Planet e komunikimit gjithashtu pérmbajné mé shumé elemente. Kéto jané:

Pérshkrimi i situatés (pse éshté formuar partneriteti)

Cilat jané géllimet e planit t& komunikimit? (¢faré duam té arrijmé pérmes
komunikimit, té brendshém / té jashtém)

Pércaktimi i target grupeve (me té cilét duam té komunikojmé? Cilét jané
karakteristikat e grupeve tona té synuara?)

Cfaré duam t'u pércjellim atyre? (cilat informata pér cilat target grupa)

Pércaktimi i gasjes (komunikim formal / joformal, proaktiv ose reaktiv, afatshkurtér
| afatgjaté)

Aktivitetet e komunikimit ( cilat metoda do té shfrytézohen- takime ballé pér ballé,
komunikim elektronik, dokumente, komunikata pér shtyp, etj,; cila metoda do té
pérdoren pér cilin informacion dhe target grupé)

Buxhetii duhur (llogaritja e shpenzimeve, kush dhe si do té marrin pjesé né mbulimin
e shpenzimeve )

Vlerésimi-Evaluim (kush dhe si do té béjé evaluimin, se sa qéllime nga plani jané té
pérmbushura , ményrén e rishikimit té planit);

3.4. Komunikim verbal efektiv

Gjaté komunikimit verbal efektiv hasen mé shumé pengesa qé mundé té lindin dhe gé sjellin
kegkuptime. Kéto jané té ashtuquajturat bariera né komunikim. Barrierat né komunikimit
nuk pengojné pér té kuptuar até se ¢faré té tjerét déshirojné neve té na kumtojné. Mé sé
shpeshi, ne supozojmé se té gjithé kemi kuptim té njejté pér gjérat, por kulturat e ndryshme
kané ményra té ndryshme té komunikimit, si pér shembull fuqia e zérit, shprehja e fytyrés
dhe pozicioni i trupit qé pérdorim.

3.5. Si té tejkalohen barrierat e komunikimit?
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3Flisni qarté dhe shmangni zhargone

Né fillim té takimit ku marrin pjesé njeréz nga kultura té ndryshme, pércaktoni
terminologjiné qé do ta pérdorni me qéllim qé té keni kuptim té pérbashkét té
termeve

Mendoeni até ¢faré e flisni dhe flisni até gé mendoni

Shmangni sulmet, kritikat, akuzat, arrogancén, rénjen dakord pér gjithcka, pa e
menduar paraprakishté

Demonstroni faktin gé jeni njeri i hapur, fleksibili dhe bashképuntoré i miré
Shmangni konfliktet ose zvogéloni mundésité pér konflikt

Promovoni gasje pozitive



Keérkoni interesa té pérbashkéta dhe mirékuptim té ndérsjellé
* Kushtoni réndési mendimeve té shfaqura nga té tjerét

* Besoni té tjeréve;

3.6. Konfliktet

Lloje té konflikteve Burime té konflikteve

Konflikté gjat komunikimit | Kegkuptime, supozime, mungesé informacioni, gjuhé té
ndryshme

Konflikté strukturoré Proceset jo kualitative té dobéta, strukturat ose sistemet
joadekuate, kufizime kohore

Konflikté né marédhénje Stereotipe, frika, perceptime té shtrembéruara, pritje joreale,
pérdorim té forcés, dallimet midis meshkujve / femrave, konflikte
personale

Konflikté interesash Dallimet né nevojat, déshirat dhe interesat

Konflikté vlerash Besime, géndrime, vlera dhe filozofi té kundérshtuara. Kjo mund

té rrjedhé nga dallimet kulturore té individéve ose grupeve,
konflikte ndérkulturore

4, Menaxhment me efekte nga puna e organizatés

4.1. Procesi i evaluimit

Vlerésimi ose e ashtuquajtura evaluimi éshté procesi i rishikimit dhe vlerésimit té njé
organizate, programi, aktiviteti ose ndérlidhjeje. Evaluimi ndihmon organizatat té kuptojné
se ¢faré ka ndodhur dhe identifikojné ndryshimet gé jané té nevojshme dhe ¢faré mundé té
arrihet. Evaluimi ju mundéson partneréve, gjegjésishté, organizatave:

* mundési pér té folur né ményré té hapur pér marrédhéniet e tyre;
 analizé qé nevojitet pér té menduar pér té ardhmen;
 ideté pér forcimin e partneritetit; dhe

* rekomandimet pér ndryshime.
4.2, Pyetje pér evaluim

4.2.1. Evaluim (1)

* Shpjegim - pse ne vendosém té punojmé si partneré? A éshté arsyetimi ende i
vlefshém?:

* Ndikimi - ¢faré ndodhi si rezultat i punés soné té pérbashkét dhe si partneré? Cili
éshté ndikimi i partneritetit né programet tona, organizatave tona dhe paléve tona?;
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Qéllimet - Ai arritém qgéllimet tona me partneritetin? A kemi arritur até qé e kemi
pritur té arrijmé si géllim?;

4.2.2. Evaluimi (2)

Vleré - a u arsyetuan rezultatet e fituara nga burimet e investuara (njerézore dhe
financiare)?

Alternativat - a egzistojné ményra mé té mira pér t'u punuar sé bashku? Nése ne
béjmé gabime, si mund t'i shmangim ato herén tjetér?

Hapat e ardhshém - si do té pérdoren rezultatet e evaluimit?

4.3. Analiza SWOT
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A éshté partneriteti juaj zgjedhje e miré?
Cilat jané hapat e ardhshém?

Cilat jané trendet né komunitetin tuaj nga té cilat partneriteti juaj mund té pérfitojé
mé sé shumti?

A egzistojné mundési té reja qé mundé té ndihmojné partneritetin?
Analizé SWOT pér kércénimet e mundshme:

Cilat jané kufizimet me té cilat ballafagohet partneriteti juaj ?
Cfaré bén apo planifikon té béjé konkurrenca juaj?

Cilat béjné burimet tuaja té financimit? A ka ndonjé tendencé?

A ndryshohen kérkesat pér specifikim té aktiviteteve tuaja?

Si duket kérkesa pér shérbimet tuaja? A jané palét tuaja té kénaqura ose jané mé
pak té kénaqur? A duhet té rishqyrtohet partneriteti ose aktivitetet e saja?

A keni probleme financiare apo probleme me mjete ? A mundé té punoni mé miré
me marrje apo fitim té donacioneve apo mé miré do té ishté sigurimi i mundésive
dhe aftésive pér mbledhje té fondeve?

A éshté njohuria e partneritetit né ményré té gjérésishme e shpérndaré ? A keni
siguruar ,,zévendés” té cilét jané té gatshém qé t'ju zévendésojné?;



4.3.1. Paraqitja skematike e analizés SWOT

 Strenghths - pikat e forta (pérparésité)

*  Weaknesses - dobésité (dobésité)

¢ Opportunities - mundésité

* Threats - kércénimet

SWOT - analiza pozitive negative
Anét t Anét e dobét
Analiza e brendéshme ,',]e e{OT ? " e“ t.) f ‘
pérparésité dobésité
Analiza e jashtéme Mundésité Kércnime
formati SWOT
MUNDESITE KERCNIME

Shfrytézimi i anéve té forta pér

Shfrytézimi i anéve té forta

mundésité

ANET E FORTA ) L pér tu shmangur / minimizuar
té «kapur» mundésité .
reziget
Largimin e anéve té dobéta Lareimin e dobésive pér i
ANET E DOBETA né ményré qé té shfrytézohen § pert)

shmangur rezigeve

4.4, Pérgatitje e planit pér komunikim

o Pérshkrimi i situatés (pse éshté formua partneriteti)

* Cilat jané qéllimet e planit pér komunikim? (¢faré duam té arrijmé pérmes
komunikimit, té brendshém / té jashtém)

 Definimi i grupeve té synuara (me té cilét duam té komunikojmé? Cilét jané
karakteristikat e grupeve tona té synuara?)

o (faré duam t'u pércjellim atyre? (cilat informata pér cilat grupe té synuara)

Pércaktimi i gasjes (komunikim formal / joformal, proaktiv ose reaktiv, afatshkurtér

| afatgjaté)

o Aktivitetet e komunikimit (cilat metoda do té shfrytézohen- takime ballé pér
ballé, komunikimeve elektronike, dokumente, komunikata pér shtyp, etj, pér cilén
informaté apo target grupé do té pérdoret cila metodé né vecanti)

81



Buxhetii duhur (llogaritja e shpenzimeve, kush dhe si do té marrin pjesé né mbulimin
e shpenzimeve)

Evaluimi (kush dhe si do té béjé evaluimin, qéllimet a jané té pérmbushura me
planin, ményrén e revidimit té planit);

KUSH / KUJ INFORMON - PSE -CFARE DUAM TE PERCJELLIM- NE CFARE MENYRE/ KUR

4.4.1. Planifikim pér veprim apo akcion

Kur planifikoni njé aksion / projekt éshté e nevojshme té béni fillimishté analizé, respektivishté
t'i pérgjigjeni pyetjeve té méposhtme:

Cfaré nuk éshté ashtu sic duhet?

Cfaré éshté ashtu si¢ duhet?

Cili éshté démi?

Cilat jané pérfitimet?

A egzistojné déshmi ?

A ka ndonijé politike?

A ka ndonjé shembull té miré?

Mundési pér analogji?

A ka aleaté?

Cfaré provash posedojmé (analizé, té dhéna)
A jané objektive? A jané té pagarta?

Cilat jané arsyet kryesore?

Kush éshté pérgjegjés?

Si mund té adresohen arsyet?

Ku do té hasni rezistencé mé té madhe pér ndryshim?
A jané objektive? A jané té pagarta?

Cilat jané arsyet kryesore?

4.5. Elementet themelore té Planit akcionar
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Afati kohor, pér shembull gjashté muaj
Sé paku njé géllim dhe strategji té pérgjithshme pér arritjen e qéllimit

Hapat specifiké pér detajim té strategjisé dhe afaté pérfundimtare pér ¢do hap



Burimet njerézore dhe materiale té cilat jané né dispozicion dhe ato gé nuk jané
té disponueshme (por té nevojshme) pér ta arritur géllimin (pérdorni Buxhetin e
resurseve né kété pjesé)

Burime té mundshme pér resurset e nevojshme dhe hapat té cilat duhet ndérmarrur
pér t'i siguruar ato

 Personi pérgjegjés pér ¢do hap

Planin efektiv akcionar e ndjekin akronimet SMART;
Kur njé heré e keni pérgatitur planin tuaj akcionaré:
* Pérpiquni ta béni planin tuaj akcionar afatshkurtér

e Vlerésoni se sa éshté e mundur té arrihen rezultatet e déshiruara

* Nése kjo nuk éshté e mundur, ndryshoni strategjiné tuaj ose planifikoni mé shumé
kohé pér veprim;
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A. Aktivitete projektive

1. Mbikqyrje (Monitorim) dhe kontrollim

Mbikqyrja ose monitorimi paraqet mbledhje e rregullt dhe analazié e informatave pér
monitorim (mbikqyrje, monitorim) té progresit té zbatimit té aktiviteteve mé shpesh né
proekt. E bazuar mbi informacione nga monitorimi, mund té vendoset a éshte e nevojshme
qé akcion i caktuar té korigjohet né aktivitetet e organizatés, si né aspekt finansiar ashtu
edhe tehniko-organizativ.

Gjaté ndjekjes dhe monitorimit duhet té ndérmerren hapat dhe aktivitetet e méposhtme:

BJu rekomandojmé t'i ndigni hapat e mésipérm pér té pérgatitur planin tuaj
akcionar.

Kur keni plan té pérgatitur, éshté shumé me réndési té mendoni se si do ta pérdorni
até plan gé té mundésoni pérparim té métejshém.

Mundé té vendosni gé té shtoni disa pika té njépasnjéshme né plan - dhe té tregoni
se cili nga grupet tuaja té lobimit éshté pérgjegjés pér mbikgyrje dhe ndjekje té
fazave té ndryshme té planit akcionar.

Veglat GOSARRRI

>

vV v v v v vY
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GOAL - qéllimi i pérgjithshém i projektit
OBJECTIVE(S) - géllimi i projektit

STRATEGY -strategji

ACTIVITIY(ES) - aktivitetet e planifikuara
RESULTS - rezultate

RESOURSES - resurset e nevojshme (njerézore)
RESOURSES - resurset e nevojshme (financiare)

IMLEMENTATION PERIOD - periudha e implementimit (afate /afatshkurtéra/
afatgjata);



Akumcku nnaH - GOSARRRI anatka

Burime Burime Periudha e

éllim éllime | Strategji | Aktivitete | Rezultate
Q Q d (njerézore | (financiare) zbatimit

Monitorimi pérbéhet nga ato procese té cilat shérbejné pér té mbikgyrur zbatimin e proektit,
ashtuqgé, né kété ményré, ose mé miré théné me kété vegél, problemet potenciale mund té
identifikohen né kohé dhe kur éshté e nevojshem té ndérmerrem akcione konkrete, pér tu
kontrolluar zbatimi i proektit. Pérfitimi mé i réndésishém énshté se performanca e proektit
monitorohet dhe matet pér té identifikuar ndryshimet né planin.

Mbikqyrja pérfshin:
* Matje té aktiviteteve té cialt tash mé realizohen ( ku jemi);

¢ Monitorimi i proektit variabil (shpenzime, mundé...) kundrejt planit proektues dhe
bazés pér zbatimin e proektit ( ku duhet té jemi);

* Identifikimi i akacioneve korektuese pér adresim té drejté té problemeve dhe
riziqeve ( si té kthehemi prapa dhe tv punojmé sipas planit);

e Ndikimi mbi faktorét té cilét mund qé ta rethojné kontrollén e integruar té
ndryshimeve, ashtugg, vetém ndryshimet e aprovuara té mund té implementohen.

Shpesh, kur béhet fjalé pér mbikqyrje té proekteve me mé shum faza té implementimit,
procesi i mbikqyrjes dhe kontrollit, ofron gjithashtu informata kthyese (feedback)nérmjet
fazave proektuese, me géllim té implementimit té akcioneve korrektuese ose mbrojtése, pér
té arriturt géllimet e synuara.

Mbikqyrja éshté procesit i vazhdueshém, i cili né vete ngérthen:

»  Shkémbim té ploté té té dhénave dhe inforamcioneve ndérmjet organizatés dhe
donatorit, si dhe shfrytézuesit té;

* Dhénje té udhézimeve pér tejkalim té problemit;

* Matje té rezultateve té fituara.

1.1. Mbikqyrje (monitorim) té proektit

Né kuadér té késaj céshtjeje, realizuesit e monitorimit duhet té i kushtojné vémendje
ményrés se sa efektive dhe shpejt zgjidhin problemet qé jané zbuluar mé paré dhe té cilat
jané treguar nga monitorimi.

Gjaté kryerjes sé ¢do aktiviteti projektues, fushéveprimi i punés ndryshon. Ndryshimet
jané pjesé normale dhe e pritshme e procesit té projektit. Pérveg kryerjes sé ndryshimit
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né praktiké, ndryshimi duhet té dokumentohen pér té treguar se né fakt éshté eméruar
nga aplikacioni themelor i aprovuar, gjegjésishté aktivitetit projektues. Mé sé shpeshti, pér
ndryshimet financiare né planin e aktiviteteve, éshté e nevojshme pélgim nga ana e donatorit
ose ose subjektit tjetér pérgjegjés pér zbatimin financiar té projektit. Kjo njihet si menaxhim
me ndryshime. Shumé shpesh pérdoruesi apo donatori kérkon raport pérfundimtar mbi
té cilin do té regjistrohen té gjitha ndryshimet ose né vecanti, ¢do ndryshim qé lidhet me
aktivitetet e ndérmarra ose té planifikuara.

Kur ndodhin ndryshime né ndonjé projekt, fizibiliteti i projektit duhet té rishikohet. Eshté
e réndésishme té mos humben géllimet fillestare, vizioni dhe qéllimet e projektit. Kur
ndryshimet jané akumuluar, rezultati pérfundimtar i parashikuar nuk mund té arsyetoj
ndryshimin dhe ky éshté pikérisht qéllimi i ri i organizatés, i cili duhet té realizohet né
projektin konkret ose ndoshta né njé projekt tjetér té radhés.

1.2. Kontrollé proektuese

Kontrolli i projektit éshté néngrup i monitorimit dhe si i tillé éshté element i projektit qé
mundéson i njejti té béhet sipas planit, né kohé dhe sipas buxhetit té parashikuar. Kontrolli
i projektit fillon me planifikimin dhe mbaron me rishikimin post-implementaré té projektit,
duke pasur gjithashtu njé rol té madh né té gjitha fazat e procesit. Cdo projekt duhet t'i
nénshtrohet nivelit té duhur té kontrollit qé éshté i nevojshém: kontrolli i madh merr shumé
kohg, nga ana tjetér, kontrolli i vogél éshté shumé i rrezikshém.

Sistemet e kontrollit jané té nevojshme, mbi té gjitha, té kené njohuri mbi shpenzimet,
rreziget, cilésité, komunikimin, kohén e aktiviteteve, ndryshimet, blerjet dhe burimet
njerézore. Pérvec késaj, kontrollorét duhet té marrin né konsideraté sa buxhetin e planifikuar
dhe té aprovuar né kété fushé éshté né pérputhje me pasqyrat financiare, sa palét e interesit
jané relevante pér kontrollin dhe sa kontrolle ekzistojné. Kontrollorét (auditorét) duhet té
rishikojné procesin e zhvillimit té projektit dhe procedurat, dmth. Se siato jané té implikuara.
Procesi i zhvillimit dhe cilésisé sé produktit pérfundimtar (aktiviteteve) gjithashtu mund té
kontrollohet nése éshté e nevojshme.

Organizatat né aktivitetet eprojektuese ndonjéheré pérdorin procese pér zhvillimin formal
té aktiviteteve. Kjo ndihmon pér té siguruar qé veprimet qé zbatojné né praktiké jané
zhvilluar me sukses. Procesi formal éshté mé efektiv né krijimin e kontrollit té forté, prandaj
auditorét duhet ta kontrollojné kété proces pér té konfirmuar se éshté i dizajnuar miré dhe
zbatuar né praktiké. Njé plan i miré pér zhvillimin e aktiviteteve formale pérfshin:

 Strategji pér té nivelizuar zhvillimin me géllimet mé té gjera té organizatés;
 Standardet pér aktivitete té reja;
* Rregullat pér kohén dhe buxhetin pér menaxhimin e projekteve;

*  Procedurat qé shpjegojné procesin.

88



2. Burime dhe kapacitete

2.1. Hapa

Né bazé té pérvojés mundé té themi se projektet pér pérfagésim dhe lobim, kérkojné shumé
resurse, pérvojé dhe aftési. Por, parashtrohet pyetja se sa me té vértet ju jeni té njohtuar me
kapacitetin e tyre si organizaté? Si mundé té jeni té sigurté se jeni né njohuri té mjaftueshém
pér até qé po béni? Prandaj edhe pse e dini qé egzistojné zbrastira né njohurité tuaja, si té
njejtat té plotésohen me qéllim qé té zmadhohet njohuria juaj . Kéto jané disa nga ¢éshtjet
qé do t'i kushtojmé vémendje né kété pjesé.

Propozojmé té ndjeken dy hapat né vijim:

o Sé pari, rekomandojmé té merrni njé véshtrim té miré té organizatés tuaj dhe
té zbuloni se cilat jané burimet dhe kapacitetet me té cilat dispononi lidhur me
problemin pér pérfagésim té cilin déshironi ta punoni.

o Sé dyti, sugjerojmé disa ményra pér té pérmirésuar resurset dhe kapacitetet
tuaja né ményré qé té rrisni mundésité pér té gené té suksesshém né projektet e
pérfagésimit.

2.2. Vlerésim dhe shfrytézim té kapaciteteve tuaja personale

Me qéllim qé té krijohet bazé e shéndoshé pér zhvillimin e strategjisé pér ndértim té
kapaciteteve, kjo éshté ide e miré qé pérmes ,hartimit" té kapaciteteve, ti shihni pérparésité
dhe dobésité e organizatés suaj - shikuar né aspektin e projekteve konkrete té pérfagésimit
qé déshironi té i ndérmerni.

2.2.1. Hartimin e kapaciteteve té organizatés

Dallimi mes kapacitetit
Kapacitete Anét e dobéta dhe anés sé dobét (si té
plotésohet dallimi)
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2.2.2. Zhvillimi i kapaciteteve pér lobim dhe pérfagésim

Cfaré déshironi té arrini?

Cfaré tashmé po bén? Cfaré tjetér / né ményré plotésuese déshironi té béni mé
shumé?

Cfaré éshté e miré / dhe e pamjaftueshme pér até qé tashmé e béni?
Cilat resurse dhe kapacitete ekzistuese mund t'i ndértoni?
Cilat resurse dhe kapacitete shtesé ju nevojiten?
Si mund té rritni burimet tuaja njerézore?
- A do té rekrutoni vullnetaré?
- A do té punésoni mé shumé personel?
Simund qé té rritni burimet tuaja financiare?
- Kérkesa nga mé shumé fonde ?
- Kérkim pér sponsorizim?
A do té filloni me projekte té cilat gjenerojné té ardhurave?
- Kérkim té fondeve nga Qeveria dhe donatoré té tjeré?
Si mundé t'i zhvilloni mé shumé kapacitetet?
- A éshté e nevojshme trajnimi i punonjésve pér aftési té reja?
- Pérfshirja né partneritet me organizata té tjera jogeveritare?

- Strategji té tjera?

2.2.3. Buxhetimi i resurseve pér pérfagésim dhe lobim

Shumica e organizatave joqeveritare kané pérvojé né zhvillimin e buxheteve financiare pér
projektet e tyre. Né kété pjesé do té propozohet zhvillim i buxhetit jo vetém pér té holla,
por pér resurse té tjera té nevojshme pér projekte té cilat kané té béjné me pérfagésimin
dhe lobimin:

Fillimishté

1.
2.
3.
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Zgjidhni njé projekt pér pérfagésim dhe lobim qé organizata do té donte ta punonte.
Béni listé té kapaciteteve dhe dobésive qé lidhen me projektin né dy kolona

Pregaditje té buxhetit pér resurse té proektit duke plotésuar kété tabelé:



Cfaré déshironi té béni?

Qéllime té proektit

Lista e aktiviteteve

Té gjitha aktivitetet e
proektit

Shfrytézimi i resurseve pér ¢do
aktivitet

-Para

- Burime njerézore
- pajisje

- kontakte

Cfaré keni tashmé?

- Para

- Burime njerézore
- pajisje

- kontakte

Cfaré keni nevojé pér shtesé?

- Para

- Burime njerézore
- pajisje

- kontakte

Si planifikoni ta rrisni kapacitetin
tuaj?

- shfrytézimi i fondeve
-sponsorizime
-partneritet

- shitje té shérbimeve
-Donacione geveritare

A éshté reale?

PO/ JO - edhe Pse

Afati kohoré?

Numri i muajve
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Vlerésimi i shoqérisé civile né Magedoni, pas 15 viteve té tranzicionit nga
stabilizimi drejté pjesémarrjes qytetare (MCMS, 2006)



